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| femtio ar har vi arbetat med att gdéteborgarna ska kunna hitta en parkering och betala for den
tid deras bil star dar. Och det gor vi fortfarande.

Men staden férandras och det gér var omvérld ocksa. Bilarna har blivit fler precis som fot-
gangarna, cyklisterna och alla de som reser kollektivt. Géteborg ar mycket storre &n staden och
dess centrum - och det marks.

Om vi vill ha ett Goteborg som é&r tillgangligt och valkomnande aven i framtiden sa behdver
vi arbeta hallbart och anvanda den digitalisering som paverkar oss alla pa ett satt som gor vara
resor enklare och smidigare.

Darfor har vi utvecklat var app, Parkering Géteborg, som hjélper till med att planera hur
resan gors bast, var det finns ledig parkering och hur man kan byta till hyrcykel, sparvagn eller
kanske buss. Det har blivit enklare att betala och du behover inte veta i forvag hur lange du
behover parkera.

Idag handlar vart jobb inte bara om bilar och om betalningar. Vi arbetar mest med manniskor
som bor runt Gdéteborg, arbetar har eller &r pa besdk.

Det handlar om trearingen som ska hédmtas pa forskolan, 85-aringen som ska till tandlakaren,
korplaget som har match pa Heden och tonarsgénget pa vag till Summerburst.

Eller snickaren som lastar av gipsskivor, Kungsbackafamiljen som skall shoppa, flyktingen
som ska lara sig svenska, kvinnan som ska gora sin stralbehandling och bokcirkeln som traffas i
Vasastan.

Hundratusentals manniskor - och alla har de mal med sin resa:
Bio, lunchdejt och rehab.

Hemtjanst, hockey och tvaskift.

Skolgang, kérsang och yoga.

Jo, Goteborg ar allt detta. Och vi &r med och skapar rorelse mellan husen.
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MYNTBETALNING

stod arets sista manad
for 1,7 % av intakterna
fran avgiftsparkering
pa Géteborgs Stads
Parkerings egna
parkeringsanlaggningar.

500 000

personer har genom-
féort minst ett KOP
i appen Parkering
Goteborg under aret.

100 %

27 kronor

ar den genomsnittliga PARKERINGS-
AVGIFTEN for en kund som betalar med
appen Parkering Goteborg.

3 68

STATIONER for
Styr&Stall-cyklar och

LADCYKLAR finns nu att =—

h
hyra fran 18dcykelpoolen Y- 951
i Kvillebacken.

;M

HALLPLATSER

i kollektivtrafiken
finns med i Parkering
Gobteborg.

av bolagets energi-
anvandning kommer
fran FOSSILFRIA
ENERGIKALLOR.

800

NYA TILLSTANDSPLATSER
ar resultatet sa har langt

av arbetet med tillganglig-
hetsstrategin som bland
annat handlar om att goéra
fler platser tillgangliga for fler.

20 km/h

ar den HASTIGHET
som den sjalvkérande
bussen fardas i pa
Chalmers Campus
Johanneberg.
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ARET I SIFFROR

6 000

har bilpoolsplatserna °° fler parkeringsplatser finns tillgangliga

Okat med under

inom Parkering Goteborg under 2018.

aret. Nu ingar 71 000 PLATSER.

. av alla betalningar med appen.

30 procent ~_~

av all elenergi som anvandes - -
inom verksamheten under p |
2018 kom fran SOLCELLER. ]

utfardats per manad

under 2018 jamfort med
antalet i bdrjan av 2017.
Samtidigt dkar intdkterna
fran parkeringsavgifterna.

FARRE FORELAGGANDEN
om kontrollavgift har
/

-~

-
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000 000

| oktober genomférdes for forsta gangen dver en miljon parkeringar
med appen under en manad. Samma manad genomférde 65 procent

360

nya parkeringsplatser
med EL-LADDNING
har tillkommit under
2018. Det ar en 6kning
med 473 procent under
ett ar. Totalt finns nu
436 parkeringsplatser
med elladdning inom
Parkering Géteborg.
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Att hitta flytet i vardagen
- och i forandringen!

Om jag sager “parkering” tdnker du sakert ”bil”. Det ar inte sa
konstigt. Under stdrre delen av vart bolags snart halvsekellanga
historia har vi tankt likadant. Parkering har varit synonymt med
stillastdende fordon. Men néar vi i dag utvecklar vara tjanster
pa Goteborgs Stads Parkering handlar det i férsta hand om

manniskor. Manniskor i rorelse.

Milet nir Géteborg vixer sa det knakar
dr att skapa en héllbar stad som 4r 6ppen
for virlden och konkurrenskraftig i ett
internationellt perspektiv. Dé dr det viktigt
att staden dr tillginglig.

Vi ska naturligtvis, som alltid, erbjuda
attraktiva parkeringsmoéijligheter. Men
den 6vergripande mobiliteten dr numera i
fokus. Vi hjdlper minniskor att forflytta
sig och hitta flytet i vardagen, oavsett
transportmedel.

Vi kallar det hillbar mobilitet. En
méjlighet till s6mlost resande.

Vivill fungera som en samordnare
mellan olika transportslag. Vi vill erbjuda
rad och tjinster som utgar frin ménskliga
behov, vad som passar bist i situationen
och pa den aktuella platsen. Det handlar
dérfor i hég grad om att prioritera kollek-
tivtrafik, cykel och ging eftersom dessa
firdsitt skapar den storsta mojliga till-
gingligheten for oss alla. Detta gor vi
med hjilp av smarta digitala I6sningar.

Det dr viktigt att se pi de utmaningar
som finns med transporter i framtiden
ur olika perspektiv. P4 ndsta uppslag kan
du ta del av en syn pa héllbar mobilitet.

Behovet av att resa okar for de flesta
minniskor. Vart uppdrag ir inte att ge
stod 4t den utvecklingen utan att 16sa
de utmaningar som det medfor.

I dag dr bolagets viktigaste tillgangar
toljaktligen inte vita linjer pa svart asfalt
utan stindigt uppdaterad kunskap om
minniskors behov och vanor. Plus teknik
for att kunna erbjuda ménniskor tjinster
som l6ser flytet i vardagen pa ett hall-
bart sitt. Dessa tillgingar samlas i appen
Parkering Go6teborg som anvinds
45 0oo ganger under en vanlig dag.

Ja, det dr ldtt att utan skryt konstatera att
appen dr en succé. P4 ett ar har antalet
personer som anvint den for att betala
en parkering férdubblats till ndstan en
halv miljon!

2018 i backspegeln

Den hir arsredovisningen ér full av
exempel pa vad som gjorts under aret.
Men lat mig lyfta nagra allminna
punkter:

* Vi har milmedvetet strivat efter att
hantera konsekvenserna av stadens
alla pabérjade och kommande bygg-
nationer. Det har inte minst handlat
om att samarbeta och optimera for
att ersitta parkeringsplatser som har
forsvunnit.

* Goteborgs Stads Parkering arbetar
for att vara en motor for samarbeten
om hillbar mobilitet. Bolaget deltar
ddrfér i méinga samverkansprojekt. Vi
ser det som en sjilvklar uppgift f6r oss
som kommunigt bolag.

* Vi har jobbat hart under aret for att
sitta upp laddstolpar for elbilar och
har deltagit i planeringen av hur
Goteborg ska se ut och fungera i en
framtid med 4nnu fler elbilar.

* Vi har fortsatt utvecklingen av var app
med uppgifter om 71 ooo parkerings-
platser och vilken héllplats for kollektiv-
trafiken och station med Styr&Still-
cyklar som ligger nirmast dessa
parkeringsplatser.

* Vi har arbetat med insikten att min-
niskors behov av resor inte stannar vid

en kommungrins. Ett storre regionalt
engagemang for att 6ka framkomlig-
heten med hallbara fiardsitt ar var
vision. Och vid 4rsskiftet blev M6lndal
vir forsta kranskommun i appen efter
en tids pilotforsok. Vilkommen in!

Kundens fokus i fokus

Den tillgiingliga staden skapar forut-
sittningar for arbete, studier, fritid och
minskliga méten. I en sidan stad blir
det enklare att fi ihop vardagspusslet
och for niringslivet att fa sina behov
tillgodosedda. Det kallas social och
ekonomisk hallbarhet.

Visst, det ar latt att fastna i siffror,
teknik och 6vergripande kalkyler och
strategier. Men vi far aldrig nigonsin
glomma vilka allt faktiskt handlar om:

Tredringen som ska himtas pa
férskolan och 85-aringen som ska till
tandlakaren.

Guldbrollopsparet som har bio-dejt
och snickaren som lastar av gipsskivor.

Kungsbackafamiljen som ska shoppa,
korplaget med match pa Heden och
férsiljaren pi kundbesok.

Tonirsginget pa vig till Summerburst
och chalmeristen som byter studenthem.

Kvinnan som ska gora sin stral-
behandling och bokcirkeln som triffas
1 Vasastan.

Hundratusentals minniskor — och
alla har de mal med sin resa:

Opera, lunchméte och rehab.

Hemtjénst, hockey och jobb.

Skolgang, korsing och yoga.

Ja, Goteborg ir allt detta. Och vi ir

med och skapar rorelse mellan husen.

Maria Stenstrém
VD Goéteborgs Stads Parkering AB
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Mobilitetsbranschen ar i férandring. Fordonstillverkare,
kollektivtrafiken, biluthyrare och andra aktérer sdker just nu
efter sina roller i en framtid dar mojligheten att ta sig mellan
olika platser ar en digital tjanst dar olika trafikslag samordnas.

- Det finns vildigt mycket pengar att
tjdna. Tank si mycket pengar som vi
ligger varje dag pa mobilitet, siger
Tommy Vestlie, raidgivare inom hallbart
resande pa Goteborgsforetaget 1Us
Innovation.

Abonnemang pa mobilitet i
stéllet for egen bil

Han riknar upp en massa kostnader
for att vara mobila som exempelvis att
dga en bil och en cykel, minadskort i
kollektivtrafiken och taxiresor.

- I framtiden vill du inte vara last till
en bil, men inte heller till ett kollektiv-
trafikkort. I dag innebir dessa lasningar
att vi anvinder bilen ocksd nir vi inte
behover det och reser kollektivt pa
bekostnad av cykel och ging, siger
Tommy Vestlie.

Han ser hur ett nytt system for att
kopa mobilitetstjanster i Helsingfors
kan visa vigen mot framtiden. Det
handlar om féretaget MaaS Global som
lanserat applésningen Whim. Bakom
bolaget finns bland annat den japanska
fordonstillverkaren Toyota som inves-
terare. Till Whim-appen har Maa$S
Global knutit kollektivtrafik, hyrbilar,
bilpool, stadscyklar, taxi och flera andra
mobilitetstjinster i Helsingfors och siljer
abonnemang pa appens alla tjanster for
499 euro i méinaden.

- Malet ér att man inte ska behova dga
en egen bil utan képa mobilitetstjanster
av Maa$ Global, sager Tommy Vestlie.

Offentliga aktérer i Norge
utmanar marknaden

I Oslo har nsB, Norges motsvarighet till
SJ, under vintern 2018 startat en bilpool
med 250 sa kallade freefloating-bilar.

Det innebir att man kan hyra en bil
som kan sti var som helst, betala den
per minut som man anvinder den och
parkera bilen pa ett limpligt stille nir
man inte vill hyra bilen mer. Allt skots
med en app.

I Oslo och Stavanger i Norge har lins-
trafikbolagen for avsikt att knyta bilpooler
och taxi till kollektivtrafikens tjanster. Allt
ska gi att betala och boka i samma app.

- Forutom det givna med att leverera
hallbar mobilitet till fler s 4r dven syftet
for lanstrafikbolagen dr att utmana
lagstiftningen och fa iging en politisk
debatt. P4 samma sitt dr det bra att
Géteborgs Stads Parkering prévar vad
som dr mojligt for ett kommunalt bolag
att gora. Detta si linge som resultatet
blir en debatt om varfér man gor det och
om att det dr viktigt f6r den regionala
utvecklingen att offentliga aktorer dr
med och utvecklar framtidens mobilitet,
siger Tommy Vestlie.

Offentliga aktérer behover satta
sig | férarsdtet

Han menar att diskussionen nu behover
handla om vem som ska ta ansvar for de
framtida mobilitetslosningarna.

- Jag tycker det dr viktigt att vi har
en offentlig reglering och styrning av
den hir utvecklingen. Géteborgs Stads
Parkering och Visttrafik behéver sitta
sig 1 forarsitet, sdger han.

Han har ménga skil for ett offentligt
engagemang i frigan. Ett skil handlar
om att garantera att olika moblitets-
tjanster i férsta hand rekommenderar
ging, cykel och kollektivtrafik, som ger
de storsta samhillsvinsterna, nir den
ger forslag pa hur man ska ta sig mellan
tvd punkter. Risken med kommersiellt
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?Vi behover styra och reglera
framtidens mobilitet”

drivna mobilitetstjdnster dr att de favo-
riserar det transportslag som ger storst
vinst till bolaget. Ett annat skil handlar
om stadsmiljon.

- Tink om ett féretag droppar 500
billiga och reklamfinansierade free
floating-bilar i Géteborg. Vad hinder da

med stadsmiljon? siger Tommy Vestlie.

Avgorande vem som saljer
biljetter till kollektivtrafiken
Redan i dag har Google med sina
positioneringstjinster mojlighet att ge
rad till personer i G6teborg om olika
mobilitetslésningar. Det handlar om
uppgifter om tidtabellen f6r sparvagnar,
bussar och bitar, om hur man kommer i
kontakt med delningstjinster som Uber
och hur man enklast gir eller cyklar dit
som man vill ta sig. Men Google kan
inte silja Visttrafiks biljetter.

- I Finland finns det en lag som siger
att kollektivtrafikoperatérer miste ge
privata aktorer mojligheten att silja
kollektivtrafikbiljetter via egna digitala
l6sningar, siger Tommy Vestlie och
erkdnner att han inte dr s fortjust i den
lagstiftningen.

I Danmark finns nu ett lagforslag
om att kommersiella aktorer ska fi
tillgang till kollektivtrafikens biljetter
och att offentliga aktorer ska fa leverera
fler mobilitetstjinster.

- Det ir for tidigt att dndra lagstiftning-
en pé det sitt som Finland har gjort. Det
saknas dnnu forstielse for vilka effekter
som ett sadant uppligg ger. Det krivs mer
forskning och testning av olika modeller.
Nir man har byggt upp mer kunskap kan
man tillhandahallakollektivtrafik dven via
kommersiella mobilitetstjanster men under
reglerade former, siger han.
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Delningstjénster ger fler bilar pa
Manhattan

En erfarenhet att ta lirdom av ir enligt
Tommy Vestlie hur trafiksituationen
forsimras i New York och di framfor
allt pA Manhattan.

— Pa Manhattan minskar bade
antalet privatbilar och resendrer med
kollektivtrafiken, men bildelningstjinster
som Uber och Lyft gor att biltrafiken
totalt 6kar. Detta eftersom bildelningen
konkurrerar ut kollektivtrafiken. Nar

sager han.

FRAMTIDENS MOBILITET

Offentliga aktorer med digitala
kundrelationer kan styra utvecklingen

Tommy Vestlie, radgivare inom hallbart resande pa
Goteborgsforetaget IUS Innovation, ser Goéteborgs Stads
Parkering som en sadan offentlig kraft som behdver nyttjas
for att reglera och styra framtidens mobilitet.

- Vasttrafik och Goéteborgs Stads Parkering &r tva
kraftfulla offentliga mobilitetsaktérer med valdigt manga
digitala kundrelationer som kan anvandas for att styra ut-
vecklingen. Hur kan appen Parkering Géteborg f& mig som
kund att ta klokare beslut om mina resor i en tillganglig
stad med farre parkeringsplatser? sager Tommy Vestlie.

Han vill att Géteborg ska utmana den svenska lagstift-
ningen pa samma satt som kollektivtrafiken i Oslo och
Stavanger och NSB goér i Norge.

- Lagstiftning baseras pa gamla férutsattningar. Om vi
nu ser negativa samhallseffekter av att offentliga aktdrer
inte tar en ledande position da far vi férandra lagstiftningen,

Kommunallagen, som gor att ett kommunalt bolag som
Gobteborgs Stads Parkering i princip bara kan verka inom
Géteborgs Stads geografiska omrade, ser han som en av
dessa hammande lagar.

- Ska du fa ett fungerande system behdéver du ha en
pendelparkering i Kungsbacka, pendeltag och sparkcyklar
i Goteborg. Det &r bra att fragor provas rattsligt, sédger han.

Tydliga lagar och en tydlig spelplan, menar Tommy
Vestlie, gynnar naringslivet som da vet vilka férutsattningar
som finns. Dagens osakerhet om kollektivtrafikens framtida
roll gor att investerare blir oroliga. Det hammar, enligt honom,
de privata initiativen.

- Det ar bra att Géteborgs Stads Parkering sdker en
position fér att hjalpa staden att na en hallbar mobilitet,

sager Tommy Vestlie.

man har gjort sig av med den egna
bilen vill man fortsatt aka bekvimt och
flexibelt, da viljer man Uber fére tunnel-
banan, siger han.

Dirfor har nu New York stoppat
alla nya tillstand f6r Uber, Lyft och
liknande bolag.

- Det offentliga behover ta ansvar
f6r utvecklingen av framtidens mobili-
tet. Det giller att gynna innovationer,
samtidigt som man ser till att skapa
en optimal balans mellan privata och
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offentliga aktérer. Jag vill fa offentliga
aktérer, med politiker som beslutsfattare,
att forstd vad som hiander si att de kan

ta den position som man 6nskar utifrin
kunskap och inte utifran ideologi, siger
Tommy Vestlie.




Hela Goteborgs verktyg for

hallbar mobilitet

Gbteborgs Stads Parkering ska med sin parkeringsverksamhet
framja 1&ngsiktigt hallbar utveckling, saval ekonomiskt,

socialt som ekologiskt och starka stadsutvecklingen. Det har
kommunfullmaktige tagit beslut om och skrivit in i bolagets
agardirektiv. Bolaget vill darfér vara en motor i arbetet med

hallbar mobilitet i Goteborg.

Géteborgarnas vilja styr bolaget
Goteborgs Stads Parkering ér ett heldgt
kommunalt bolag. Inom den kommunala
bolagskoncernen Géteborgs Stadshus
tillh6r Goteborgs Stads Parkering under-
koncernen Lokaler. Bolaget omfattas
av de styrande dokument som antas av
Goteborgs kommunfullmiktige och de
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planerande nimnderna. Exempel pa
sddana styrande dokument dr:

* Goteborgs stads budget 2018 (2017)

* Parkeringspolicyn (2009)

* Trafikstrategin for en nira storstad (2015)

* Klimatstrategiskt program for
Goteborg (2014)

* Goteborgs Stads miljoprogram (2013)

* Goteborgs Stads ndringslivsstrate-
giska program (2018)

* Goéteborgs Stads program for
besoksndringens utveckling fram
till 2030 (2018)

Varje ar ligger dessutom bolagets
styrelse fast sirskilda mal och inrikt-
ningar for bolaget utifrin Kommun-
fullmiktiges beslut.

Agardirektiv fér Géteborgs
Stads Parkering
Kommunfullmiktiges dgardirektiv till
Goteborgs Stads Parkering frin 2018
sldr fast att bolaget "genom ett aktivt
agerande inom parkeringsverksamheten”

Ur Géteborgs Stads budget 2018:

"Fér att nd malen i trafikstrategin
och bibehalla framkomligheten under
byggprojekt behdver effektiva mobili-
tetslésningar utvecklas, i samverkan
med férvaltningar och bolag.”

TRAFIKSTRATEGIN FOR EN NARA
STORSTAD

Trafikstrategin beddmer att
det totala antalet resor kommer

att 6ka under de kommande
aren. Detta ska motas med en annan
fardmedelsférdelning an i dag. 2035
ska antalet bilresor ha minskat med 25
procent jAmfért med ar 2011 till férman
for att fler gar, cyklar eller aker med
kollektivtrafiken.

MOTOR FOR HALLBAR MOBILITET

gora stadens publika anliggningar
tillgingliga.

* Ha parkeringsanliggningar som ér
vil lokaliserade, trygga, sikra och av
god kvalitet.

» Halla god kvalitet i fastighetsf6rvalt-
ningen genom att virda och utveckla
de anldggningar som bolaget forvaltar.

» Sikerstilla en stabil ekonomisk
utveckling och tillfredsstillande
soliditet, for att skapa ett ekonomiskt
utrymme som mojliggor ett ling-
siktigt agerande.

Nytt i arets dgardirektiv dr att "bolaget
ska samverka med och stédja stadens
férvaltningar och bolag for att skapa
ett enhetligt parkeringserbjudande med
enhetliga regler, avvigda taxestrukturer
och enhetlig 6vervakning”. Goteborgs
Stads Parkering ska samverka med
trafikkontoret for att "ha ett enhet-
ligt ansikte mot parkerarna” som ska
behandlas lika "vid parkering pé allmin
platsmark eller kvartersmark”.

Ett 6nskemal frin Géteborgs Stad
ir att de kommunala bolagen som har
Higab som moderbolag inom Géte-
borgs Stadshus AB-koncernen ska
finna samordning av gemensamma
funktioner”.

Parkeringspolicy fér en attraktiv
och vacker stad

Parkeringspolicyns mél ir en stad som
ir attraktiv, vacker, tillginglig for alla
och som har en hallbar stadsutveckling.

ska ”vara en aktor i syfte att stirka
stadsutvecklingen och Géteborgs roll
som regioncentrum. Verksamheten ska
bedrivas i enlighet med stadens parke-
ringspolicy och pi ett sitt som frimjar
lingsiktig hillbar utveckling, sévil
ekonomiskt, socialt som ekologiskt”.
Det innebir bland annat att bolaget ska:

* Medverka i och st6dja stadens strate-
giska utvecklings- och planarbete
med kunnande och erfarenhet i par-
keringsfragor.

* Frimja nya resvanor genom parkerings—
l6sningar f6r bilar och cyklar vid
bytespunkter inom kollektivtrafiken.

* Medverka till att samordna parkerings-
erbjudanden som stadens f6rvaltningar

och bolag har for att skapa en lika-
behandling av kunden oavsett var pa
kommunal tomtmark, allmén plats-
mark eller kvartersmark man parke-
rar genom att ha enhetliga regler,
avvigda taxestrukturer och enhetlig
Gvervakning.

Medverka till att dagens parkeringar
i innerstadens gatumiljé minskas och
ersitts av parkeringsanliggningar f6r
boende, handel och service.

Skapa och driva parkeringslésningar
f6r bade bilar och cyklar i omraden
dir staden bedémer att parkerings-
anlidggningar behover tillkomma
for att ta hand om dagens boende-
parkering pé allmin platsmark,
lingre bescksparkering och for att
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Parkeringspolicyn ska uppmuntra till att
fler viljer kollektivtrafiken eller cykeln
framfér bilen. Syftet med parkerings-
policyn dr ocksi att:

* Stddja en hillbar stadsutveckling.

* Skapa en gemensam syn pa parkering

f6r bil och cykel.

* Vara ett stdd {6r avvigningar av plats
for parkering mot stadsmiljokvaliteter.

* Ge vigledning f6r kommunala
aktorer.

* Sprida kunskap om parkering inom
och mellan berérda organisationer.

* Utgora underlag for ett separat
itgirdsprogram.
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71 000 parkeringsplatser
ar hjartat i affaren

Goteborgs Stads Parkering ska skapa attraktiva mobili-
tetsldsningar som bidrar till Goteborgs utveckling
och mer hallbara resvanor. Det ar bolaget affarsidé.

VISION

Goteborgs Stads Parkerings
vision ar att vara en motor foér
hallbar mobilitet.

AFFARSIDE

Goteborgs Stads Parkering
ska aktivt bidra till Géteborgs
utveckling genom att skapa
attraktiva mobilitetslésningar
som medverkar till hallbara
resvanor.

FORHALLNINGSSATT

Goteborgs Stads Parkering
vet sitt uppdrag och vem man
ar till fér, bryr sig, arbetar till-
sammans och tanker nytt.

KARNVARDEN

Nyténkande. Palitliga. Lyhérda.

KUNDLOFTE

Vara parkeringslésningar ger
ett tillgangligt, attraktivt och
hallbart Géteborg.

Parkering Goteborg dr varumarket
som moter kunden

Goteborgs Stads huvudsakliga affir
bestar av parkeringsverksamhet f6r
besokande, boende och verksamma.
Denna verksamhet bedrivs genom

* 9 ooo parkeringsplatser i egna
parkeringshus

* 12 ooo parkeringsplatser pa
arrenderad kommunal mark

* 50 ooo parkeringsplatser ddr
bolaget har i uppdrag att skota
parkeringsverksamheten at andra
(affirspartner och agentavtal).
25 000 av dessa ir trafikkontorets.

Parkeringskunderna, det vill siga de
som nyttjar bolagets parkeringslosningar,

erbjuds i dag

* Besoksparkering

+ Tillstindsparkering

* Fast forhyrda platser

* Cykelparkering

* Parkering med elladdning

Goteborgs Stads Parkering samordnar all
parkering under varumirket Parkering
Goteborg. Syftet dr att nyttja kommunalt
dgda och privata s kallade affirspartners
parkeringsplatser effektivt och siker-
stilla god tillginglighet for olika mal-
grupper. Affdrspartner ar aktdrer som
uppliter sina parkeringsplatser till
allminna behov. Ett effektivt nyttjande
av parkeringsplatser uppnds om dessa
kan anvindas av fler, sdvil personer som
besoker, bor eller arbetar i Géteborg.
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Tack vare Parkering Goteborg blir
det enklare for kunden att resa, betala
och hitta. Pa si sitt 6kar upplevelsen
av Goteborg som en tillginglig stad,
soktrafiken minskar och hillbarheten
okar. Det kommer till nytta for varje
parkeringskund samtidigt som det
bidrar till Géteborgs hillbarhetsmal.

En kundprocess som skapar virde
i dag och i morgon

Goteborgs Stads Parkerings verksamhet
bygger pa att skapa mesta mojliga virde
i dag, i den dagliga leveransen mot kund,
samtidigt som bolaget bygger formaga
att skapa mesta mojliga virde i morgon.
I dag handlar det om att féridla det som
finns medan det i arbetet infér morgon-
dagen handlar om att utforska, utveckla
och utmana.

Virdekedjan, kundprocessen, beskriver
vad bolaget gor, frin stadsutvecklingens
tidiga skeden till drift av parkerings-
16sningar, sivil fysiska som digitala. I det
dagliga arbetet giller kundl6ftet om att
det ska vara enkelt att hitta och betala
parkering.

Omradesplaner beskriver nuldget
for parkering och mobilitet
Bolaget har en systematisk omvirlds-
bevakning nir det giller frigor som
péverkar det framtida resandet och
minniskors val och beteenden. Behov
och efterfrigan pa parkering och mo-
bilitetslosningar férindras stindigt i
en stad som vixer och utvecklas. T1ill det
kommer péaverkan frin nya generationer
och tekniska innovationer.

KUNDPROCESS OCH VARDEKEDJA

VAGVAL:
1. T&nka om

o QD

2. Optimera

MATCHA AVTALA

T
p - E] - @./ FORESLA

SPANA OCH BEHOVS-
KARTLAGGA ANALYS
VAGVAL:
1. Bygga om
2. Bygga nytt BYGGA

AFFARSMODELL

4
4

MARKNADSFORA
PARKERINGSPLAN

l :
PARKERING KUNDEN
GOTEBORG

Bolaget arbetar tillsammans med stadens
planerande forvaltningar och 6vriga
bolag i utvecklingen av staden och bidrar
i detaljplaner och program med kunskap
i frigor som ror parkering och mobilitet.
Stora delar av staden har kartlagts och
kunskap byggts upp genom sa kallade
omradesplaner. I dessa redovisas befintlig
parkering, kollektivtrafik och andra
mobilitetslésningar sasom Styr & Still
{6r varje omrade.

Med st6d av dessa kunskaper om
aktuell stads- och teknikutveckling,
analys av behov och beteenden och med
stod i stadens styrande inriktningar
kan f6rslag limnas. Det kan handla om
hur befintliga parkeringsanliggningar
kan optimeras f6r att skapa en eftektiv
anvindning och god tillginglighet for
fler. Bolaget kan ocksd foresla var nya
parkeringsanldggningar bor lokaliseras
och hur de bor utformas for att bidra
till god tillginglighet och ett effektivt
markutnyttjande och samtidigt frimja
ett hallbart resande.

Kundmétet ger viktig kunskap
Parkering Géteborg dr bolagets grins-
snitt mot kunderna. Hir sker kundmaotet
i form av den dagliga leveransen. Det
handlar om teknik, milj6é och service i

form av betalautomater, digitala tjinster,
personliga méten med kundtjinst eller
parkeringsvirdar och inte minst upple-
velsen av sjilva parkeringsanliggningen.

Den dagliga kontakten med parke-
ringskunderna och l6pande dialoger med
ovriga intressenter ger tillgang till viktig
kunskap, savil om kunders behov och
beteenden som om utvecklingsmoéiligheter
pa kort och ling sikt. Denna kunskap
anvinder Goteborgs Stads Parkering
tor att utveckla sina parkerings- och
mobilitetslésningar och for att bidra till
Goteborgs langsiktiga tillginglighet och
attraktivitet.

Forandringsarbetet kraver en
stabil ekonomisk

Genom att bibehilla och utveckla affirs-
missigheten i verksamheten sikerstills
en stabil ekonomisk utveckling 6ver tid.
De egna parkeringshusen och mark-
parkeringen pa arrenderad kommunal
mark bidrar mest till det ekonomiska
resultatet och 4r viktiga grundbultar for
bolagets méjligheter att 6ver tid bidra till
Goteborg som en tillginglig, hallbar och
attraktiv stad.

For att oka tillgdngligheten till staden, minska investeringsbehovet och
bidra till en attraktiv och hallbar stad dver tid arbetar bolaget enligt

fyrstegsprincipen:

1. TANK OM

Forst och framst dvervdga atgarder som kan paverka

behovet av transporter och resor samt valet av transportsatt.

2. OPTIMERA Genomféra dtgarder som skapar ett effektivt anvdndande
av den befintliga infrastrukturen.

3. BYGG OM

Goéra begransade ombyggnationer vid behov.

4. BYGG NYTT Genomf6ra nybyggnation om behovet inte kan tillgodoses
i de tre tidigare stegen. Det betyder nyinvesteringar
och/eller stérre ombyggnationsatgarder.
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HITTA FLYTET!

Hyr ladcykel
i Kville.

Malbild

BEKYMMERS-
FRITT

Goteborgs Stads Parkering har RESANDE
antagit en malbild. Den gér det
mojligt att anpassa verksam-
heten i takt med att staden och

R - UPPLEVD EFFEKTIVT
manniskors behov férandras. GOD NYTTJANDE
TILLGANGLIGHET AV STADENS

TILL STADEN RESURSER

MALBILDEN HAR TRE DELAR SOM KAN BESKRIVAS PA FOLJANDE SATT:

SKAPA ETT ENHETLIGT TA EN DRIVANDE ROLL |

KUNDERBJUDANDE STADSUTVECKLINGEN

Det ska vara en tydlig avsandare pa Goteborgs Stads Parkering bidrar med

alla Goteborgs Stads parkeringsan- kompetens och helhetssyn pa hallbar

laggningar med likartade betalsystem, mobilitet och kundperspektiv i stadens
enhetliga priser och villkor. Det ska planeringsprocess for att skapa férut-
finnas en kanal in fér alla kunders aren-  sattningar fér parkeringsanlaggningar
den och likartade informationssystem som &r hallbara, flexibla och som kan

som skapar enkelhet och tydlighet.

anpassas efter kundernas férandrade

behov och beteenden. Bolaget bidrar
FRAMJA FORANDRADE RESVANOR med kompetens och erfarenhet om hur

OCH FORENKLA RESANDET

Bolagets parkeringsanlaggningar och
tjanster ska uppmuntra till nya bete-
endemonster och stddja forandrade
resvanor. De ska vara lattillgangliga
noder for besdkare med bil, dar det
ar |att att hitta ledig plats och Iatt
att byta till cykel eller kollektivtrafik.
Parkeringsanlaggningarna ska erbjuda
produkter och tjanster som gor att
det blir mdjligt att gbéra resan utan
egen bil, till exempel genom bilpooler.
Dé&r ska det ocksa finnas tjanster som
minskar behovet av att resa. Ett sadant
exempel kan vara utldmning av varor.

underhall.

— f_f'
p /
7 / 7 :;'F—

AL T
=~

ett effektivt samnyttjande av parke-
ringsplatser och realtidsinformation
kan minska behovet av nya parkerings-
platser. Tillsammans med kommunala
samarbetspartner driver bolaget
fradgor som stérker social integration,
rattvis parkering och vardeskapande

o 7 S i

I/
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Dialog for hallbar utveckling.

Inte kora sa det ryker.

PRIORITERADE INTRESSENTER

PARKERINGS-
KUNDER

FRAMTIDA
GENERATIONER

MEDARBETARE

AFFARS-
PARTNERS

SAMARBETS-
PARTNER

AGARE/
KOMMUN-
POLITIKER OCH
2{={c][e] [V.A\W.N
POLITIKER

LEVERANTORER/

ENTREPRENORER

Intressenter definieras som enheter eller individer som rimligen kan
bli mérkbart paverkade av organisationens aktiviteter, produkter och
tjdnster och vars handlingar rimligen kan férvéntas paverka organisa-
tionens mojlighet att na sina strategier och mal.

Goteborgs Stads Parkering agerar i en miljé av krav och
férvantningar fran dgare, kunder och affarspartner. For att na
en hallbar utveckling inom mobilitetsomradet kravs en dialog
med dessa intressenter. | det samtalet géller det att ocksa lata
miljdn och framtida generationer fa en rdst.

Samverkan &r végen till framgang
Bolagets verksamhet paverkar och
paverkas av en rad olika intressenter:
allt fran dgare och medarbetare till
kunder, leverantorer och myndigheter.
Bolagets prioriterade intressenter dr de
som paverkas av bolagets verksamhet
och som péaverkar bolagets méjligheter
att nd beslutade strategier och mal.

Intressenterna kan ha olika krav och
férviantningar pa verksamheten och
dessa kan variera bade 6ver tid och
mellan intressentgrupper. Genom att
lyssna pa intressenterna blir bolaget
bittre pa att forsta vilka hallbarhets-
frigor som dr viktiga, vad som ska
prioriteras och vad bolaget behover
utveckla.
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Goteborgs Stads Parkering skoter
parkeringsverksamheten ét affirspart-
ner. Samarbetena kan ha olika omfatt-
ning. Ibland handlar det enbart om
de digitala 16sningarna och ibland om
helheten i deras parkeringsverksamhet.

For att moéjligora attraktiva par-
kerings- och mobilitetslosningar till
bolagets olika kunder krévs samarbeten
med mobilitetsaktorer, evenemangsar-
rangorer, kommunala aktdrer, niringsliv
och andra relevanta aktérer som ligger
i framkant inom sina kompetensomré-
den. Dessa kallas f6r samarbetspartner.

De beslut som Géteborgs Stads
Parkering fattar far konsekvenser f6r
lang tid framat och har stor paverkan
pa moéjligheten att skapa ett hallbart
samhille. Det gor att framtida genera-
tioners intressen méste finnas med i alla
avviganden. Pi samma sitt giller det
att ge miljon en rost. Darfor pekar
Goteborgs Stads Parkering ut framtida
generationer och miljon som tvé priori-
terade intressen i den viv med intres-
senter som har krav och férvintningar
pa bolagets verksamhet.

I samband med arets visentlighets-
analys identifierades att dven regional
politik dr en viktig intressent. Den
regionala politiken paverkar moijlig-
heterna till god mobilitet mellan Géte-
borgs kommun och nirliggande kom-
muner, vilket dr en forutsittning for att
Goteborg ska kunna utvecklas som ett
starkt regioncentrum.

Samverkan dr avgoérande for lang-
siktig framgéng och dialoger sker pa
minga olika sitt. Férutom regelbundna
moéten med styrelse, leverantérer, affirs-
och samarbetspartner genomfors dven
kund- och medarbetarundersékningar,
samrad med parkeringskunder och
utatriktade aktiviteter dir kunder och
medarbetare triffas.

INTRESSENTANALYS




Alla ska ha en
fungerande vardag

Bolagets syn pa hallbarhet utgar fran en helhetssyn pa de
tre dimensionerna dar social hallbarhet & malet, ekonomisk
hallbarhet &r medlet och den ekologiska hallbarheten staller
krav pa hur verksamheten bedrivs.

En fungerande vardag utan
negativ miljé- och klimatpaverkan
Haillbar utveckling handlar om att
sikerstilla goda livsvillkor for alla
minniskor, nu och i framtiden. Gote-
borgs Stads Parkerings bidrag till en
hallbar stad handlar i forsta hand om
social hallbarhet. Det handlar om att
medverka till att s minga som méjligt
har en fungerande vardag dir man
upplever staden som tillginglig och
attraktiv.

Milet dr att personer som besoker,
bor i och arbetar i G6teborg enkelt ska
hitta en parkering vid sin méalpunkt el-
ler pd en plats dér det dr enkelt att byta
mellan olika transportslag f6r att nd den.
En god tillginglighet till staden 4r viktigt
{6r besoksniringen, handeln och andra
verksamheter i staden. Detta paverkar
stadens ekonomi och stadens mojligheter
till en hillbar tillvaxt.

Bolaget tar ansvar for sin miljo-
péaverkan pa flera sitt. Det handlar
om att bidra till att minska utslipp
fran parkeringskundernas transporter,
att arbeta med energieffektivitet och

fornybar sol-el samt hallbart byggande
och underhall.

Det ekonomiska ansvaret handlar
om att utifran en helhetssyn skapa
ckonomiska virden bide i parkerings-
verksamheten och indirekt genom att
i samverkan med stadens aktorer bidra
till en héllbar stadsutveckling.

Bolagets forhallningssitt kan sam-
manfattas i en vilja att géra en funge-
rande vardag méjlig utan negativ miljé-
och klimatpéverkan och dirigenom
skapa ekonomiska virden, direkt och
indirekt.

Anslutning till externa
deklarationer, principer eller
andra initiativ

Bolagets forhallningssitt till hillbarhet
har tagit intryck av FNs arbete inom
Global Compact med tio principer som
r6r manskliga rittigheter, arbetsvillkor,
milj6 och korruption. P4 motsvarande
sitt ser bolaget FNs 17 globala mal for
hallbar utveckling, Agenda 2030, som
vigledande i det gemensamma arbetet
mot en hallbar och rittvis framtid.
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Drivande medlem i Svepark
Goteborgs Stads Parkering dr medlem i
Svepark, Svenska Parkeringsféreningen,
som dr en ideell sammanslutning av
kommuner samt kommunalt och privat
dgda parkeringsforetag med syfte att
tillvarata branschens gemensamma in-
tressen och verka for att parkerings-
verksamheten utvecklas utifrin gemen-
samma riktlinjer. Svepark har ett
internationellt engagemang genom sitt
medlemskap i Epa, European Parking
Association. Gdteborgs Stads Parkering
ir en aktiv medlem i Svepark. Under
Parkeringskonferensen 2018 var Maria
Stenstrom, vd for Goteborgs Stads
Parkering, moderator och bolaget vann
Arspris inom kategorin Res hillbart for
sitt arbete for att "underlitta ett hallbart
resande i ett hela resan-perspektiv”.

Ny medlem i CSR Vdstsverige
Bolaget har under éret blivit medlem
i féreningen csr Vistsverige som dr
ett centrum for Vistsveriges samlade
csr-arbete. csR dr en forkortning f6r
Corporate Social Responsibility. Ett
medlemskap ir ett stillningstagande
om att bolaget vill arbeta aktivt for en
hallbar utveckling. Genom medlemskapet
far bolaget tillgang till kompetens-
utveckling och métesplatser i manga
former och verktyg for ett systematiskt
hallbarhetsarbete.

HALL&ETSSTRATEGI OCH

VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR

Bolaget ar en del av ett globalt
hallbarhetsarbete

Overenskommelser om

en hallbar utveckling gors
internationellt och nationellt.
Ansvaret for genomférandet
ligger lokalt hos alla som
kan gora en insats. Dit hor
Gobéteborgs Stads Parkering.

Globala dverenskommelser

och kundernas behov skapar
forutsdttningarna

Goteborgs Stad har skrivit under
Borgmastaravtalet 2030. Det innebir
att Goéteborg tillsammans med flera
andra kommuner i EU-linderna har
f6rbundit sig att minska sina utslipp
av koldioxid med 40 procent till 2030.

Detta dr stidernas bidrag till Paris-
avtalet om att minska utslippen av
klimatstorande dmnen for att minimera
den globala uppvirmningen. Detta avtal
ligger i sin tur till grund for nationella
mal och lagar pa klimatomréidet som
ir vigledande f6r Goteborgs Stads
klimatarbete.

For Goteborgs Stads Parkering landar
alla dessa beslut, tillsammans med de
krav som kunder och invénare stiller pa
bolaget, ner i strategier, méil och planer
inom bolaget. Allt f6r att bidra till
nationella och internationella mal.

STYRMODELL

NATIONELLA OCH INTERNATIONELLA MAL
LAGAR OCH FORFATTNINGAR
DEN POLITISKA VILJAN

INVANARE OCH KUNDER
GOTEBORGS STADS MAL
AGARDIREKTIV
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Ledningssystemet ar ett
forbattringsverktyg

Bolagets ledningssystem styr verksam-
heten si att den lever upp till stillda
krav f6r intern styrning och kontroll.
Det tydliggor ansvar, rutiner och arbets-
sitt. Det integrerade ledningssystemet

innehaller foljande delar:

* Kuvalitet, enligt 150 goo1

* Miljs, enlig 150 14001

* Arbetsmiljo, enligt oHsAS 18001
* Strategisk kompetensférsorjning.

Ledningssystemet dr ocksd ett verktyg
f6r utveckling och stindig forbittring
av verksamheten. Utgangspunkten £or
ledningssystemet bygger pé systematiken
kring metoden Planera, Genomfora,
Folja Upp, Forbittra.

Det internationella ramverket coso,
som utgdr vigledning for arbetet med
att uppna en god intern styrning och
kontroll, bygger pa samma systematik.

PDCA-CYKEL

Mal, aktiviteter och uppfdljning
for arbetet framat

Bolagets styrelse har ansvaret for att
bolaget nir de mal i Géteborgs Stads
mél- och inriktningsdokument som ir
relevanta f6r Géteborgs Stads Parkerings
verksamhet. Ansvaret fordelas till hela
bolaget eller till de avdelningar inom
bolaget som ansvarar for det aktuella
arbetet. Det innebir att bolagets affirs-
plan och avdelningarnas verksamhets-
planer delvis baseras pa dessa mil frin
kommunfullmiktige samt styrelsens
mil- och inriktningsdokument. Varje ir
redovisar bolaget till kommunfullméik-
tige hur man lever upp till fullméktiges

MILJOMAL 2018 UTFALL
Hallbart resande ska dka i Géteborg och regionen och darmed ()
minska utslapp till luft fran parkeringskunderna.

Utslapp till luft fran parkeringskundernas soktrafik ska minska.
Nettoanvandningen av elenergi i parkeringshus ska minska o
och egen produktion av férnyelsebar elenergi ska 6ka.

Hallbart byggande och underhall av parkeringsanlaggningar [ )

ska 6ka genom anvandandet av hallbarhetsprogrammet.

faststillda mal. Flera av bolagets visent-
liga hillbarhetsfragor har formulerade
malsittningar, framfor allt inom milj6-
omradet. For andra héllbarhetsfragor ir
det mer dndamalsenligt att arbeta i en
definierad 6nskad riktning och éver tid
utvirdera limpliga uppfoljningsmatt.
Géoteborgs Stads Parkering ser 6ver sina
miljomal varje r genom att analysera
verksamheten ur ett livscykelperspektiv.
Pi sa sitt fokuserar bolaget miljéarbetet
ddr miljépaverkan och kraven frin om-
virlden och intressenter dr som storst.

Riskbaserat tankande ska
forhindra skador
Ledningssystemet stiller krav pa riskbase-
rat tinkande. Bolaget genomfor ocksa
riskanalyser inom ramen fér arbetet med
intern styrning och kontroll. Bolaget gor
en 6vergripande riskbedémning f6r hela
bolagets verksamhet en ging per r, med
utgingspunkt i verksamhetens mél och
uppdrag. I denna bedéms om, och hur,
existerande kontroller minskar respek-
tive risk och vad som behover goras for
att sikerstilla en tillricklig hantering av
riskerna framgéver. Styrelsen bedémer
vilka risker som dr visentliga. Dessa ut-
gor sedan styrelsens internkontrollplan.

Ett viktigt perspektiv i analysen dr
risken f6r oegentligheter och fel, vilket tas
med i beridkningen vid bedémningen av
samtliga risker. Den 6vergripande risken
for oegentligheter och fel bedéms ocksé
som en egen punkt.

Riskbedémningar genomfors dven i
andra processer, som i det systematiska
arbetsmiljéarbetet och i projekt.

Det ska vara enkelt att goéra ratt

For att sikerstilla grundliggande kun-
skaper och ett effektivt arbetssitt gir alla
nyanstillda ett introduktionsprogram
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som tar upp bolagets alla styrande
dokument f6r miljé-, sikerhets- och
arbetsmiljdarbete som utgér fran policyer,
riktlinjer och regler som kommunfull-
miktige har beslutat om. Alla anstillda
har ocksa deltagit i en mer omfattande
grundliggande miljéutbildning. Géte-
borgs Stads Parkering arbetar hela tiden
med att vidareutveckla rutiner, mallar
och checklistor. Det ska vara enkelt
att gora ritt. I arbetet ingér dven att
bedéma vilka typer av kontroller och
avstimningar som krivs for att siker-
stilla en god kvalitet, 6ka sparbarheten
och minska risken f6r oegentligheter.

Revision och allmdnhetens
synpunkter ska pavisa brister
Interna stickprov och revisioner gors av
ett antal olika aktorer f6r att avgéra om
den systematik och det arbetssitt som
krivs for att efterleva regler mot oegent-
ligheter f6ljs. Férutom den finansiella
externrevisionen av de auktoriserade
revisorerna genomfdr stadsrevisionen
en bredare granskning av verksamheten.
Utéver detta gors ocksa extern och intern
revision av ledningssystemet.

Det dr mojligt att limna synpunkter
pd verksamheten pé flera sitt sisom besok,
telefon, mejl, hemsida och Facebook.
Inkomna synpunkter och klagomil han-
teras i bolagets system for drendehante-
ring och kanaliseras till ritt instans for
eventuell dtgird. Kundtjinst dterkopplar
alltid till de som har limnat synpunkter.
Tack vare bolagets drendehanterings-
system gir det att utveckla det sitt som
synpunkter tas tillvara pd. Det dr ocksi
mojligt att lira av inkomna synpunkter
och klagomal pi ett systematiskt sitt.

De vasentliga
hallbarhetsfragorna ger
struktur at bolagets arbete

Vasentlighetsanalysen grundar sig i kunskap om vilka fragor
som har stdrst betydelse fér bolagets intressenter och pa vilka
omraden som bolaget har stérst méjlighet att bidra till en hallbar
utveckling. Darfér ar de vasentliga hallbarhetsfragorna en bra
grund for att strukturera arbetet inom Goteborgs Stads Parkering.

METODIK FOR ATT TA FRAM VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR

@ IDENTIFIERING @ ANALYS @ VALIDERING
VASENTLIGHET

Genomgang av
verksamhetens
hallbarhetspaverkan
utifran intressenter,
vardekedja

paverkan

Analys av relevanta
hallbarhetsfragor
utifrdn betydelse och

Gruppering,
formulering och
férankring utifran
uppdrag och mal.

Resultat: Relevanta
hallbarhetsfragor.

Vasentlighetsanalys tar fram

det viktigaste

Arbetet med att ta fram de mest visent-
liga héllbarhetsfrigorna borjade med att
ta fram en bruttolista med hillbarhets-
tragor utifrin bolagets virdekedja, krav
frin dgare och myndigheter, samhills-
utvecklingen, synpunkter och 6nskemal
fran intressenter med mera. Arbetet
resulterade i fler dn 30 relevanta hallbar-
hetsfragor. Direfter gjordes en visent-
lighetsanalys i form av en strukturerad
bedémning av varje hallbarhetsfriga
utifrdn tvi frigestillningar:

* Vad anser bolagets intressenter ér viktigt
att fokusera pa i hillbarhetsarbetet?

* Hur stor 4r frigans paverkan pa
hallbarhet som helhet utifrin bolagets
verksamhet?

For att hitta en limplig niva pa defini-

tioner av hallbarhetsfrigorna gjordes en

Resultat: Vasentliga
hallbarhetsfragor.

Resultat: Férankring
och beslut.

gruppering si att varje friga upplevdes
relevant i forhallande till verksamhetens
uppdrag och mal. Resultatet av visentlig-
hetsanalysen visar de dtta mest visentliga
hallbarhetsfragorna
Visentlighetsanalysen och de mest
visentliga hillbarhetsfrigorna har sedan
forankrats och beslutats av bolagets

ledningsgrupp.

Ekonomi i balans och néjda
kunder har en sarstallning

Tvd mycket viktiga fragor f6r verksam-
heten dr att ha en ekonomi som ar i
balans och att kunderna ir néjda. En
av slutsatserna i analysarbetet var att
utfallet av dessa bida frigor beror pd hur
bra bolaget dr pi att tillgodose andra
hallbarhetsfrigor. Dirfor redovisas inte
ekonomi och néjda kunder som separata

hallbarhetsfrégor.

HALLBARHETSSTRATEGI OCH
VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR

Visentliga hallbarhetsfragor
tillgodoser redovisningskrav
Bolagets visentliga hillbarhetsfrigor
moter de krav drsredovisningslagen
stiller pa hallbarhetsrapportering
rérande risker, styrning, mal och resultat
f6r omradena milj6, personal, sociala
férhéillanden, minskliga rittigheter och
motverkande av korruption.

* Miljéfragor hanteras inom de
visentliga hillbarhetsfragorna
Utsliapps paverkan pid miljo och hilsa,
Inkip som verktyg, Energi samt
Resurshushallning.

* Fragorna personal och sociala f6rhil-
landen hanteras inom de visentliga
hallbarhetsfrigorna Attraktiv arbets-
givare och Tryggt och sikert.

* Minskliga rittigheter hanteras inom
Ett jamlikt Goteborg och Attraktiv
arbetsgivare.

Fragan om antikorruption ingick i
visentlighetsanalysen och bedomdes
ddr som viktig men omhindertagen i
bolagets befintliga rutiner och processer.
Hantering av risk for oegentligheter
och fel beskrivs i avsnittet om styrning
och antikorruption och nimns sirskilt

i relation till krav som stills pa leveran-
torer. Dessa fragor styrs vergripande av
Policy och riktlinje mot mutor i Géteborgs
Stad och har sedan brutits ner i bolagets
befintliga rutiner och processer. Hante-
ring av risk f6r oegentligheter och fel
beskrivs nirmare i avsnittet om styrning
pa sidan 20. Antikorruption hanteras
sdrskilt i relation till krav som stills pa
leverantorer. Lis mer under avsnittet
Inkép som verktyg pa sidorna 44—45.
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Olika intressenter betonar olika
hallbarhetsfragor

Bland arets insamlade synpunkter ir
det mirkbart att parkeringskunderna
paverkas i hog grad av att Géteborg
ir en vixande stad med ménga bygg-
projekt. De uttrycker synpunkter
inom hallbarhetsfragorna Tillginglig
attraktiv stad, Tryggt och sikert samt
Jamlikt Goteborg. For Goteborgs Stads
Parkerings affirspartners handlar det
om att tillgodose och méta deras och
deras kunders behov av tillginglig-
het till staden, trygghet och sikerhet

VASENTLIGHETSANALYS

Uppfylla

V'

Fokusera

Energi

samt ladd- och energilésningar med en
anpassad organisation och émsesidig
affirsmissighet.

Synpunkterna fran bolagets sam-
arbetspartner handlar i hog grad om
forhillandet mellan hillbarhetsfrigorna
Tillginglig attraktiv stad, Utslapps pd-
verkan pd miljo och hilsa, Resurshushall-
ning men dven utveckling inom dessa
omraden samt laddnings- och energi-
16sningar. For medarbetarna handlar
det om engagemang, delaktighet och
kompetens inom hallbarhetsfrigan
Attraktiv arbetsgivare. Dialog och

Ett jamlikt Géteborg

Resurshushallning

Ink6p som verktyg

uppfoljning av krav inom Inkép som
verktyg ir synpunkter som Goteborgs
Stads Parkerings leverantorer/entre-
prendrer tycker dr viktiga.

Tyngdpunkten i de synpunkter som
dgare/politikerna har handlar om bola-
gets paverkan inom frigorna Tillginglig
attraktiv stad, Utslipps paverkan pa miljo
och hilsa, Resurshushillning, Jamlikt
Goteborg och Energi.

Tillganglig attraktiv stad

Tryggt och sdkert

Utsldpps paverkan pa miljé och hélsa

Attraktiv arbetsgivare

Administrera

BETYDELSE FOR BOLAGETS INTRESSENTER
(t.ex. parkeringskunder, dgare, affarspartners och medarbetare)

Avervaka

Ho6g BOLAGETS PAVERKAN PA HALLBARHETSFRAGOR

(bade postiv och negativ)
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Mycket hég

Digitalisering och regionalisering
ar nya utmaningar
Den 6kade digitaliseringen och regio-
naliseringen ir relativt nya utmaningar
for bolagets verksamhet som har en allt
storre betydelse for bolagets héllbar-
hetsarbete. For att Géteborg ska kunna
utvecklas till ett starkt regioncentrum i
ett regionalt mobilitetsomride krivs det
samverkan inom detta omréde.

I arets visentlighetsanlys har en
justering och omprioritering av bolagets
visentliga hallbarhetsfrigor gjorts utifran

de prioriterade intressenternas aktuella
synpunkter och bolagets paverkan pé
hallbarhet.

Resultatet av analysen visar att 77//-
ganglig attraktiv stad, Tryggt och sikert,
Jamlikt Goteborg, Utslipps paverkan pa
miljé och héilsa samt Energi dr de hall-
barhetsfragor som har hogst betydelse
for bolagets intressenter. Dessa frigor
ir titt f6ljda av hallbarhetsfragorna
Resurshushillning, Inkép som verktyg och
Attraktiv arbetsgivare dir bolaget har
mycket hog paverkan pa hillbarhet.

Visentliga hillbarhetsfrigor

TILLGANGLIG ATTRAKTIV STAD

Parkering och mobilitet skapar forut-
sattningar for en fungerande vardag
for stadens invanare, besdkare och
verksamma och paverkar stadens for-
utsattningar for en hallbar tillvéxt och
roll som karna i regionen. Géteborgs
Stads Parkerings arbete med att till-
gangliggodra fysiska parkeringsplatser,
digitalinformation och erbjudanden
for den blandade resan bidrar till en
stad dar alla nar sitt resmal enkelt och
smidigt oavsett transportmedel.

ETT JAMLIKT GOTEBORG

Jamlika livsvillkor ar en férutsattning
for att manniskor ska kdnna samman-
hallning, tillit och delaktighet. Bo-
lagets arbete for att framja jamlik-
het och en fungerande vardag for alla
innebar bland annat att vi dppnar upp
de kommunala parkeringsplatserna.
Det sker med erbjudanden och en
prisstrategi som ar lika for alla. Goda
rutiner sakerstaller att diskriminering
motverkas, att kunder och medarbe-
tare bemots likvardigt och att méansk-
liga rattigheter beaktas vid handlagg-
ning och beslut.

TRYGGT OCH SAKERT

Kvaliteten pa den fysiska miljén ar viktig
fér manniskors upplevelse och beteende.
Trygga och sakra parkeringsmiljoer
och samverkan inom stadens trygg-
hetsskapande och brottsférebyggan-
de arbete bidrar till en trygg, saker och
mer attraktiv stad.

UTSLAPPS PAVERKAN PA MILJO
OCH HALSA

For parkeringskunden ska det vara latt
att hitta parkering. Det ska ocksa vara
enkelt att ladda elbil, hitta bilpool och
att byta mellan bil, cykel och kollektiv-
trafik. Bolagets arbete med att minska
parkeringskunders soktrafik och framja
hallbart resande bidrar till att minska
utslapp till luft frdn kundernas transpor-
ter. Det &r positivt for bade klimat, miljé
och fér manniskors halsa och vardag.

INKOP SOM VERKTYG

Som bestéllare &r paverkansmajlighe-
terna stora i leverantorskedjan. Bolaget
kan paverka verksamhetens miljé- och
klimatpaverkan genom inkdpsrutiner fér
material, produkter och tjanster. Genom
att stalla hallbarhetskrav pa leverantd-
rer till exempel nar det galler kvalitet,
miljo, antikorruption och méanskliga
rattigheter, att skapa en relation med
leverantdren och att kontinuerligt folja
upp stallda krav gor att vi sakerstaller
hallbarheten i hela leverantérskedjan.
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HALLBARHETSSTRATEGI OCH
VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR

ENERGI

Kloka val i energifragor och utveck-
ling av egenproducerad férnybar

el, elenergieffektiva parkerings-

anldggningar och en genomtankt
laddinfrastruktur ar viktiga bidrag
till att minska klimatpaverkan och
ett hallbart energisystem.

RESURSHUSHALLNING

Parkering ar resurskréavande investering-
ar med potential att skapa stora varden
for staden. Genom att géra det méjligt
for fler att utnyttja stadens befintliga
parkeringsplatser, gbra genomtanka
forandringar i befintliga parkeringsan-
ldggningar eller att i sista hand bygga
nytt bidrar vi till ett effektivt nyttjande
av stadens mark. Nar Goéteborgs Stads
Parkering bygger och underhaller bidrar
bolagets arbete for hallbart byggande
till minskad klimatpaverkan.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Medarbetarna ar bolagets viktigaste
tillgdng som mojliggdr leverans och

maluppfyllelse. Fér att vi ska kunna

vaxa och vara framgangsrika nu och
Over tid behodver vi ha motiverade

medarbetare med ratt kompetens. Det
ar en avgdrande framgangsfaktor. Ett

starkt arbetsgivarvarumarke behovs

for att kunna attrahera och utveckla

kompetenta medarbetare pa en kon-
kurrensutsatt arbetsmarknad.
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Digitalisering, samarbeten och
olika transportiosningar ger en
tillganglig stad

| bolagets uppdrag ingar att bidra till att Géteborg ar en till-
ganglig stad. Det handlar ocksad om att férenkla vardagen for
boende, verksamma och besdkare i Goteborg. Fragan ar viktig
for Goteborgs roll som karna i Goéteborgsregionen och har stor
betydelse da den paverkar manniskors vardag och stadens
attraktivitet, konkurrenskraft och tillvaxt.

Strategi
Géteborgs Stads Parkering bidrar till
en tillginglig attraktiv stad genom att
arbeta enligt en tillginglighetsstrategi.
Den handlar om att mota behov, inte
att tillfredsstilla beteenden. Strategin
vilar pi tre ben.

Det handlar om:

* Samarbeten som gor att fler egna och
andras fysiska parkeringsplatser blir
tillgéingliga inom Parkering Géteborg.

* Optimera anvindandet av parke-
ringsplatser f6r olika kundbehov
vid olika tidpunkter genom 6kad
digitalisering.

* Attraktiva parkeringslosningar och
kunderbjudanden f6r parkering
och den blandade resan, dir bilen
antingen inte anvénds alls eller bara
under en del av resan.

Mobilitets- och parkeringsanliggningar
i strategiska geografiska ligen och av
olika typer ger forutsittningar for att
gora staden tillginglig for alla. Mobilitets-
16sningarna kan handla om tillgéng till
kollektivtrafik, cykelparkering, bilpool,
cykelpool och hyrcyklar. Genom sam-
verkan med olika aktorer kan bolaget
bidra med fakta om efterfrigan och
om behovet av parkeringsplatser och
ddrigenom paverka stadens tillginglig-

het i olika skeden.

Styrning

Frigan styrs genom bolagets affirsplan,
kundprocess och tillginglighetsstrategi.
Malet dr att dstadkomma en tillging-
lighet i balans med behovet 6ver tid.
Det vill sdga en balans mellan parke-
ringsplatser som forsvinner respektive
tillkommer, tillfilligt eller permanent
tillsammans med andra mobilitets-
dtgirder som bidrar till en upplevd god
tillgdnglighet.

UTFALL 2018

Nya strategier for tillganglighet
och utbyggnad

For att mota osikerhet i tillgdngligheten
till staden har bolaget under aret arbetat
fram och beslutat om en tillginglighets-
strategi. Bolaget haller dven pa att ta fram

TILLGANGLIGHETSSTRATEGI

en utbyggnadsplan som ska ligga till
grund f6r prioriteringar nir olika
mobilitets- och parkeringsanliggningar
ska byggas.

I enlighet med tillginglighetsstrate-
gins tre ben har samarbeten med nya
och befintliga affirspartners okat under
dret. Genom utokade samarbeten med
bland annat Higab och stadsdelsfor-
valtningarna har antalet tillgingliga
parkeringsplatser inom Parkering Géte-
borg okat med cirka 6 ooo platser under
2018. Genom analyser av beliggning
och kundbehov vid olika tidpunkter har
anvindandet av parkeringsplatser opti-
merats och 8oo fler kunder har kunnat
erbjudas ett parkeringstillstand.

Resan fortsatter efter parkeringen
Digitalisering och bolagets digitala platt-
form utgdr en stor del i kunderbjudandet
f6r den blandade resan. Géteborgs Stads
Parkering gor det mojligt for kunderna
att i appen Parkering Géteborg hitta
elladdning, ndrmaste Styr & Still-station
och hillplats for kollektivtrafik. I ar har
bolaget bidragit till att flera Styr & Stall-
stationer placerats vid parkeringsanligg-
ningar och att de tre f6rsta stationerna
inrittades pa Hisingen.

MOTA BEHOV, INTE TILLFREDSSTALLA BETEENDEN

Digitalisering
Samnyttja och
samskapa

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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SKAPA TILLGANGLIGHET

Fysiska platser
Egna och andras

Erbjudande
Parkering och den
kombinerade resan

Dubbelt sd manga anvindare och
fler funktioner i Appen Parkering
Goteborg

Anvindarna av appen Parkering Géte-
borg blir fler f6r varje dag. Under éret
har det blivit littare att betala for ritt
tid och plats och att skota kontakterna
med bolagets kundtjanst. Nu arbetar
Goteborgs Stads Parkering med att
anpassa kundrelationerna till de dndrade
krav och behov som digitaliseringen ger.

Over en miljon parkeringar med
appen i manaden

Antalet personer som har laddat ned
och anvinder appen Parkering Géteborg
fortsitter att 6ka.

Under 2018 har omkring 500 ocoo
unika kunder anvint appen nigon
ging for att betala en parkering. Det
ir dubbelt si manga som under 2017%.
Fran starten i januari 2017 och fram
till november 2018 har 947 ooo ned-
laddningar gjorts av appen. For varje
manad tillkommer mellan 1 ocoo och
2 ooo anvindare. I oktober 2018 var det
forsta gingen som det under en ménad
genomférdes over en miljon parkeringar
med appen.

Trenden att allt storre andel av kun-
derna betalar med parkeringsappen har
fortsatt. I oktober 2018 genomfordes 65
procent av alla betalningar med appen.
Samtidigt stod appbetalningarna f6r
52 procent av intikterna.

ENKLARE ATT BESTAMMA OVER
TID OCH PLATS FOR PARKERING
Det dr ldtt att starta en parkering med
appen Parkering Géteborg, men flera
kunder gldmmer att avsluta parkeringen
nir de limnar parkeringsplatsen. Ett
onskemail frin kunderna har varit att
kunna bestimma en sluttid for sin parke-
ring nér den pdbérjas. Nu dr det méjligt

att i appen vilja bestimd sluttid eller
flexibel sluttid, och om man viljer en
bestimd sluttid kan man férindra den
under parkeringstidens ging.

Ett annat problem har varit att man
ibland startat sin parkering med fel
platskod. Med hjilp av geofencing-
teknik kan man nu se i appen vilken
parkering man stir pd och dirmed vilja
ritt platskod.

Allt fler parkeringsanliggningar har
under éret utrustats med kameror som
registrerar in- och utpassage. Syftet ir
att i appen fi information i realtid om
hur ménga parkeringsplatser som dr
lediga i en viss anliggning. Det kommer
att gora det enklare att hitta en parkerings-
plats utan att behova dka runt och leta.

Béattre kundrelationer med
digitala I6sningar
De tva vanligaste orsakerna till att kunder
kontaktar Goteborgs Stads Parkering
via mejl och telefon handlar om att de
har betalat fel i en betalningsautomat
med mynt eller betalkort eller att de
har glomt att avsluta sin parkering i
appen Parkering Géteborg. Inférandet
av bestimd sluttid ska gora att firre ska
behova kontakta bolagets kundtjanst for
att ritta till en felaktig betalning.
Under éret har det ocksé blivit moj-
ligt att reklamera en felaktig betalning
direkt i appen. Detta dr ett led i kunder-
nas 6nskan att sjilva kunna skota sina
drenden gentemot Parkering Géteborg
med hjilp av digitala hjilpmedel pa de
tider di det passar dem bist.

TILLGANGLIG ATTRAKTIV STAD

Unika kunder som har betalat parkering
med appen under aret

Android: 154 065 st
iOS: 336 445 st

Totalt: 490 510 st

Fordelning av andelen kunder som betalar
sin parkering i appen Parkering Géteborg
och som betalar med betalkort eller mynt i
betalautomat pa besdksparkeringar.

70%

Telefonparkering
60% :

50% N

40% \

Biljettautomat

30%

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
— 2017 L2018 !

Parkering Géteborgs

tjanster anvands dygnet

runt under alla veckans
dagar. Men méjligheten att komma
i kontakt med kundtjanst ar be-
gransad till kontorsarbetstid.
Detta motsvarar inte langre ambi-
tionen som Géteborgs Stads Park-
ering har om att alltid ha kundens
fokus i fokus. D&rfér pagar nu
arbetet med att anpassa bolagets
kundrelationer till férandrade
kundbeteenden. Det handlar om
att kunna skoéta sina kundarenden
nar som helst pa dygnet och i
kanaler som kunden énskar.

GOTEBORGS STADS PARKERING AB - ARSREDOVISNING 2018

27



L L l e b e & I P
.  meho . pmem. il '\r =y, a --I"ﬂ llvr -'-‘—1- e gn- WETER Ay i R L R TR R
P S —— = -h ] — --.-——:.-'.': . A TER W T '-':-__ T ¥y

Samarbete for att

Arbetet med tillganglighetsbalansen handlar om att med olika
atgarder bibehalla tillgdngligheten till Géteborgs centrum nér
parkeringsplatser férsvinner i samband med alla byggprojekt som
pagar. Har samarbetar Godteborgs Stads Parkering med bland andra
trafikkontoret, fastighetskontoret och stadsbyggnadskontoret.

Tre omraden i fokus fér
bibehallen tillgéinglighet
Atgirderna for att uppritthilla tillging-
ligheten kan handla om nya parkerings-
platser pa andra centrala platser och
andra mobilitetslésningar for att mota

behovet av att ta sig fram i centrala
Goteborg bide pa lang och pa kort sikt.
I denna strivan har Géteborgs Stads

Parkering sirskilt fokus pa tre omraden:

Centrala Géteborg, Lindholmen och

evenemangsomridet.
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Loy

behalla
stadens tillganglighet under
byvggprojekten

Nya tillfdlliga parkeringsplatser

i centrum

I centrumkirnan ir det svért att hitta
mark till nya parkeringsplatser och flera
olika strategier maste anvindas. Under
dret har totalt omkring 220 tillfilliga
platser iordningsstillts som ersittning
for platser som tagits i ansprik. Det
handlar bland annat om den nya park-
eringsanliggningen Heurlins plats norra,
som ligger dster om Stenas Danmark-
sterminal. Bolaget har hir tagit hjilp
av ett konstnirskollektiv for att skapa
sittplatser och lekredskap for att kunna

bidra med mer liv och rorelse till omradet.
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Strategin i centrala staden ér dven att
samarbeta med fastighetsidgare som har
tillgang till parkeringsplatser for att,
till exempel under kvillar och helger,
kunna samnyttja dessa platser pi ett
sitt sd att de ocksd kan anvindas som
besoksparkeringar.

Parkeringsplatser ersitts pa
Lindholmen
Lindholmen dr féremél for en omfattande
stadsutveckling med flera stora spdnnande
projekt, sisom Karlatornet och Geelys
etablering av ett innovationscenter.
Projekten byggs pa tidigare parkerings-
ytor. Lindholmen stir dven f6r en om-
fattande kollektivtrafikutbyggnad med
planerad linbana, sparvagn och nya
farjeforbindelser, men tills dessa dr pé
plats méste de parkeringsplatser som tas
i ansprik ersittas for att tillgingligheten
till omridet ska kunna bibehillas.

Pi Lindholmen hiller Goteborgs
Stads Parkering dirfor pa att iordning-
stilla flera nya, tillfilliga parkeringsytor,

bland annat pa Lundby Hamngata och
pa det tidigare varvsomridet. Andra
l6sningar inriktar sig pa att gora det
enklare att resa utan egen bil inom
Lindholmen med lanecyklar och
elsparkcyklar.

Annu fler parkeringsplatser till
evenemangsomrédet

Lings med evenemangsomradet har
Goteborgs Stads Parkering i samarbete
med Got Event under 2018 sett till
att det blivit omkring 100 nya parke-
ringsplatser vid Ullevi. Under bérjan av
2019 kommer ytterligare 250 platser ha
skapats mellan Valhalla IP och Ullevi.

I borjan av 2019 kommer Sofieros
parkeringshus vid Liseberg att rivas
for att ge plats it bygget av Vistlinken.
Nir tunnelbygget dr firdigt planeras
det for ett nytt parkeringshus pa samma
plats.

En svérighet ndr man skapar nya
parkeringsplatser vid byggarbetsplatser
ir att de kan bli otillgingliga och skymda
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KUNDSEGMENTERING SKAPAR
MOJLIGHET TILL UNIKA
TJANSTER

Goteborgs Stads
Parkering har under
aret gjort en segmen-

tering av parkerings-
kunderna. Detta for att kunna se
vilka olika behov olika kunder har,
forbattra bemotandet och utforma
olika tjanster som motsvarar dnske-
malen hos olika kundgrupper.
Syftet ar att varje kund ska kunna
kanna sig unik i sin relation till
bolaget.

De kundsegment som
Goteborgs Stads Parkering
tagit fram ar:

* Besdkande

* Boende

e Person i tjanst
* Féretagskund
o Affarspartner

Just nu pagar arbetet med att ta
fram tjanster for att underlatta
foretagskundernas hantering av
parkeringstillstand och parke-
ringsavgifter. Med hjalp av appen
Parkering Géteborg kan foéretag
betala sina anstalldas parke-
ringsavgifter med en samlings-
faktura. Och en webbaserad
foretagsportal ar under utveck-
ling. Detta kan minska foretagets
behov av parkeringsplatser och
resulterar i minskade kostnader
fér foretaget och dkad tillgang
till parkeringsplatser for andra
kundgrupper.
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bakom till exempel byggplank. Utma-
ningen dr att fi dessa platser att bli
latta att hitta till bide med bil och till
fots och kinnas trygga och sikra, vilket
Goteborgs Stads Parkering strivar efter
att 4stadkomma.

Byggplaner fortsitter pa
Skeppsbron, Heden och
Masthugget

Under éret har stadsledningskontoret
haft i uppdrag av kommunstyrelsen att
se 6ver den beslutade detaljplanen f6r
Skeppsbron for att minska kommunens
kostnader. I slutet av dret rekommende-
rade stadsledningskontoret att genom-
fora den planerade omvandlingen av
Skeppsbron med viss f6rindring men i

huvudsak enligt tidigare plan med kvarter,

allmin plats och parkering.

Goteborgs Stads Parkering har tagit
fram ett foérslag pa ett tillfilligt parke-
ringshus pa Heden for att kompensera
for parkeringsplatser som foérsvinner
under byggtiden for Vistlinken och
andra projekt. Parkeringshuset planeras
att byggas lings med Sten Sturegatan,
pa den plats dir det i dag redan finns
markparkering. Det innebir att dagens
markparkering med 350 parkerings-
platser kompletteras med omkring 300
platser i det tillfdlliga parkeringshuset.
Parkeringshuset foreslis fi en utformning
som innebir att det ocksi tillkommer en
liktare mot den intilliggande fotbolls-
planen, l6parbana och smi butikslokaler.

Detaljplanen for Jarnvigsgatan, eller
Masthuggskajen som den dven kallas,
ir antagen av kommunfullmiktige men
overklagad till Mark- och miljédomstolen.
Forutom bostidder, handel och kontor
ska det byggas parkeringshus. Bolaget
ir tilltdnkt aktor for en anldggning Oster
om Amerikahuset med 700 parkerings-
platser.

GOTEBORGS STADS PARKERING AB
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TILLGANGLIG ATTRAKTIV STAD

Stora miljofordelar med
samordnade transporter

- Nar vi fértatar var stad maste vi tdnka smart fran borjan for att kunna
integrera transportldsningar och vaga ténka nytt.

Det siger Lina Olsson, projektledare for DenClity,
ett projekt som drivs av den nationella samver-
kansarenan cLosER vid Lindholmen Science
Park, med Géteborgs Stads Parkering som en av
ett 20-tal samarbetspartners.

LINA OLSSON

Projektledare DenCity
Lindholmen Science Park

Tar fram processer for effektiva
transporter

DenCity finansieras av statliga Vinnova inom
programmet Utmaningsdriven Innovation. Ut-
maningen i detta fall handlar om att framtidens
stdder planeras pa nya sitt och med exempelvis
firre parkeringsplatser. Detta innebir att det
behévs nya typer av tjinster for transporter och for
att utvecklingen ska bli hillbar behéver transporter
for personer, gods och avfall vara samordnade.

Under hésten 2018 avslutades steg tvd i pro-
jektet, som innebar att utveckla l6sningar
och testa dem i verkligheten i mindre skala. Vid
arsskiftet 2019 borjar steg tre dir 16sningarna ska
tas mot att bli verklighet och skalas upp.

— DenClity arbetar med sjilva processen kring
att skapa effektiva transporter i den tita staden.
Det handlar om vilken roll som kommunen
har nir man bygger nytt, vilken roll som ett
fastighetsbolag eller ett parkeringsbolag har vid
upphandlingar och nir beslut om detaljplaner
ska fattas, siger Lina Olsson.

Under steg tvd har det bland annat handlat
om att utveckla koncept fér samlastning i en
stadsdel under etablering, e-handelns betydelse
for transporter och méjligheten att anvinda
fastighetsboxar, samt méjligheterna med elektriska

distributionsfordon och vattenvigar for att ni
effektiva transporter.

- Om alla 16sningar som utvecklas i projektet
skulle implementeras i ett och samma omrade,
som exempelvis Frihamnen i Géteborg, s& har
den systemanalys som genomforts i projektet
visat att det finns potential att minska utslippen
till 25 procent. Det handlar delvis om att effek-
tivisera transporterna till och fran staden, men
dven om att 16sa livspusslet for boende och verk-
samma i framtida, tita stadsdelar dir det ska vara
litt att gora ritt, siger Lina Olsson.

Mobilitetstjanster blir en del av hyran
Inom DenCity har Goteborgs Stads Parkering
tillsammans med bland andra Géteborgs Stad,
Volvo Cars, Alvstranden Utveckling och RISE
arbetat med olika mobilitetstjdnster och dess
samordning.

1 Géteborg finns nu bade allminnyttiga och
privata bostadsbolag som i nista steg av projektet
ir redo att testa skarpt hur det exempelvis skulle
kunna fungera att lita hyresgisternas anvindning
av olika mobilitetstjdnster vara en del av hyran.

— Samlade koncept f6r mobilitet finns redan
pa marknaden, som exempelvis Ubigo. Det
utvecklades i ett foregiende projekt till DenCity
— Go:Smart — och drevs av cLOSER. Det vi gor
nu i DenCity handlar om hur man handlar upp
denna typ av tjinst och ansvaret for driften av
dem vid storre fastighets- och stadsutvecklings-
projekt, siger Lina Olsson.

Tack vare arbetet inom DenClitys steg tva
finns sddana processer framarbetade, vilka sam-
arbetsparterna nu vill testa skarpt tillsammans.

— Det viktiga och unika med projektet ar
helhetsgreppet pa urbana transportkedjor. Trans-
porter flyter samman. Dirfor behver man se pd
transporter av bade gods, avfall och méinniskor
tillsammans och inte i enskilda projekt eller stuprér.
Inom DenCity lir vi oss av varandra. Hir kan vi
testa vad som fungerar och vad som inte fungerar,
siger Lina Olsson.
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OLIKA TRAFIKSLAG SAMLAS |
HUBBAR

Inom LIMA-projektet deltar

Goteborgs Stads Parkering

for att utreda méjligheterna
fér mobilitetshubbar pa Lindholmen.
Det handlar om fysiska platser dar olika
trafikslag moéts. Tanken ar att préva vad
en hub ska innehalla och om den kan se
olika ut beroende pa plats och &vriga
forutsattningar. Férutom bilparkering
kan det finnas tillgang till hyrcyklar,
elsparkcyklar, bildelningstjanster och en
parkeringsskyttelbuss.
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TILLGANGLIG ATTRAKTIV STAD

App ska losa mobiliteten
nar allt fler tar sig till

Lindholmen

Allt fler bor, jobbar och studerar pa Lindholmen samtidigt som
parkeringsplatserna blir farre. Fér att 16sa det driver Lindholmen Science
Park tillsammans med bland annat Géteborgs Stads Parkering LIMA-
projektet som ska effektivisera resorna till, fran och inom Lindholmen.

&
l L IRI!K:RlNG

GOTEBORG
SAMARBETAR

-

SOFIA LOFSTRAND

Projektledare LIMA-projektet
Lindholmen Science Park.

Fler flexibla resenérer och billigare
parkering

Forkortningen LiMa stir t6r Lindholmen Inte-
grated Mobility Area. Syftet dr att samla olika
mobilitetstjinster i en app for att skapa bittre
forutsittningar for olika hallbara transportval
pa Lindholmen.

1 ooo personer ska nu testa tjdnsten.

— Malet dr att skapa flexibilitet si att fler aker
kollektivt och stiller bilen négra dagar i veckan.
De som redan reser kollektivt, gir eller cyklar ska
kunna ha tillging till bil nir de behover, siger
projektledare Sofia Lofstrand pa Lindholmen
Science Park.

En av de tinkta férindringarna dr att komma
bort fran dagens system dir de forhyrda parke-
ringsplatserna betalas f6r en manad eller ett ar
i taget. I stillet ska de betalas f6r de dagar som
man anvinder dem.

— Nir bilresenidrerna har betalat en hog drs-
eller manadskostnad f6r att kunna parkera finns
det inget incitament for dem att dndra beteende
och stilla bilen nagra dagar i veckan. Parkeringen
ar ju redan betald. D4 blir kollektivtrafikresan en
extra kostnad, sidger Sofia Léfstrand.

Hon tinker sig i stillet att personer som tar bilen

till jobbet ska kunna lina ut sin bil till andra under
den egna arbetsdagen.

Till projektet kopplas kommersiella aktorer
som ska erbjuda bilar. Planerna dr ocksa att det
ska finnas bilpooler och tjinster f6r att kunna
samdka till Landvetter flygplats och andra stillen.
Alla dessa tjanster ska vara moéjliga att boka och
betala via en app.

Ta fram I6sningar fér minskat
bilberoende

Arbetet med LiMa-projektet borjade efter som-
maren 2018. Nu jobbar Sofia Lofstrand med att
knyta olika aktorer till projektet och studerar hur
personer som jobbar pd Lindholmen reser i dag.

— Vi kommer att genomfora intervjuer i fokus-
grupper med anstillda for att ta reda pi om det
finns specifika behov bland de som jobbar pa
Lindholmen, siger Sofia Lofstrand.

Projektet vill studera vad det dr som gor att
personer viljer att ta bilen till och fran jobbet
och komma fram med lésningar s att det inte
ska behovas alla dagar i veckan.

- Om man tar bilen till jobbet fér att kunna
handla eller skjutsa sina barn pa vigen till eller
fran jobbet kanske det gar att komma pd andra
16sningar f6r att fi hem mat och se till att barnen
kommer till skola och aktiviteter, siger Sofia
Lofstrand.

Hon vill se till att fler ska kunna ta cykeln till
och frin jobbet, vilket stiller krav pa sikra cykel-
parkeringar och en dusch pa arbetsplatsen.

I november 2019 borjar testet av appen som
ska ge tillgang till de olika mobilitetstjinsterna.
Det sker i en pilotstudie. Ambitionen ir att delar
av projektet ska kunna leva vidare som en kom-
mersiell tjdnst.

GOTEBORGS STADS PARKERING AB - ARSREDOVISNING 2018
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Vill tala om Iosningar i stallet

for parkeringskrangel

Det &r dags att &ndra pa beskrivningen av parkeringssituationen i centrala stan.
Visst féorsvinner det platser, men det finns fortfarande lediga platser for den som tar
sig in till stan med bil. Det menar Torbjorn Kvarefelt, Goteborgs Stads féoretagslots,
och Per Karnman, ordférande for foretagarfdreningen Sédra Alvstrandens naringsliv.

Stort besdksmal paverkas av
Vastlanken
Sédra Alvstranden ir ett stort besoks-
mil i Géteborg. Varje ar besoks omradet
av 6ver en miljon personer som Svernattar
pa négot av hotellen, dter pa restaurang,
tar del av forestillningar pa Operan och
Kajskjul 8 eller besoker Maritiman och
kasinot. Till det kommer alla som har
andra drenden.

Nu dr det den del av stan som paverkas

mest av det pagiende bygget av Vistlinken.

— Vira foretag tappar besokare och
intikter redan nu pd grund av trafik- och
parkeringssituationen, siger Per Kdrnman.

— I stillet for att tala om olika 10s-
ningar och vilken vig som ér den bésta
for att ta sig in till stan under tiden som
olika byggen péagér si har vi hamnat i
en ond spiral dir det talas om att det
ir krangligt att ta sig in och att det inte
finns nagra parkeringsplatser, siger
Torbjorn Kvarefeldt.

Han vill att kommunen ger bittre
information om att det finns bade parke-
ringsplatser och attraktiva butiker i city.

— Parkeringsplatserna dr en resurs
som dr diligt utnyttjad for pendlare och
tillfilliga besokare. Nu finns det ménga
parkeringsplatser for personer med per-
sonliga parkeringstillstind. Det ér extra
retfullt nér dessa platser stir tomma,
siger Per Kdrnman.

Goteborgs Stads Parkering ar
bland de mest alerta

De tycker att det dr bra om Géteborgs
Stads férvaltningar och bolag tillsam-
mans med fastighetsidgare och verksam-
heter snabbt hanterar trafikférindringar
i det nybildade Citysamverkan.

— Staden miste vara lyhérd. I var dialog
med olika foretridare for kommunen
ir Goteborgs Stads Parkering en av de
som dr mest alerta. De hittar platser for
ersittningsparkeringar, men kommunika-
tionerna runt omkring; tillgdngligheten,
hinger inte med, siger Per Kdrnman.

Han syftar pa att det inte finns skyltar
som informerar om férdndringar, att
anslutningsvigarna till nya parkerings-
anldggningar dr svira att hitta och att
det inte finns héllplatser f6r kollektiv-
trafiken i nirheten av nya parkeringar.

—Tink om det hade funnits en till-
fallig héllplats vid Huggeriet, den nya
parkeringsplatsen vid Stenas Danmark-
sterminal. D4 hade den fungerat bittre
som ersittning till de parkeringsplatser
som har forsvunnit utanfor kasinot och
till P-arken som har flyttats, siger Per
Kédrnman.

Planer pa shuttlebuss pa Sédra
Alvstranden

Foretagarforeningen Sodra Alystran-
dens niringsliv har tagit upp en idé
med Géteborgs Stads Parkering och
Visttrafik om att lita en shuttlebuss
kora folk mellan parkeringsplatserna
och besoksmilen pa Sodra Alystranden

Torbjorn Kvarefelt blir bekymrad
ndr han blickar framat. Inom nagot
decennium ska centrala Goteborg enligt
planerna fordubbla antalet besokare,
bygga nya bostider for omkring 50 ooo
personer och tusentals nya arbetsplatser
i City och Alvstaden.

— Det innebir att det inte bara 4r ni-
ringslivets behov av parkeringsplatser som
kommer att oka, siger Torbjorn Kvarefelt.
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Men han ser ocksi ljusglimtar i form av
linbanan éver élven, planerna pa spér-
vig under dlven, utokad kollektivtrafik
och Vistlinken.

— Utbyggnaden av kollektivtrafiken
kan inte ske pa bekostnad av parkerings-
platserna, siger Per Kdrnman.

Han uppskattar appen Parkering
Goéteborg och vill att personer som bokar
hotellévernattning i G6teborg redan i
sin bokning ska f information om appen
och radet att planera sin parkering innan
man kommer till Géteborg.

— Goteborgs Stads Parkering vigar
testa nya saker. Om alla olika mobilitets-
tjdnster vore sammankopplade i en app
kan Goéteborg bli ett internationellt
foredome, siger Torbjorn Kvarefelt.
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TORBJORN PER KARNMAN
KVAREFELDT Ordférande
Foéretagslots, Foretagar-

Goteborgs Stad foreningen Sédra
Alvstrandens

naringsliv.
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Trygg och saker resa med
sjalvkérande buss pa Chalmers

Sedan i maj 2018 finns en sjadlvkdérande buss pa Chalmers
campusomrade pa Johanneberg. Den &r elektrisk, tyst, avgiftsfri
och mycket uppskattad. Projektet Shared Shuttled Services, S3,
studerar |6sningar for hur vi ska kunna ta oss den forsta och
sista biten pa en kombinerad resa.

Sjalvkérande bussar knyter ihop
samhéllen

S3 en en del av det statliga forsknings-
projektet KRABAT som har Vinnova
som huvudman. I detta projekt finns 15
samarbetspartners, diribland forsk-
ningsinstitutet rR1SE, Goteborgs Stads
Parkering, Volvo Cars och Chalmers
tekniska hogskola.

— Vivill fa en glimt av hur samhillet
kan se ut i framtiden. Med tysta sjilvko-
rande fordon dr det mojligt att knyta ihop
samhillen och planera dem pi ett annat
sitt. Det gor att det finns en stor marknad
for liknande bussar, sdger Birger Lofgren,
forskningsledare pa RISE. 14 personer fir
plats i bussen som kor i 20 kilometer i
timmen. I maj anvinde 6ver 100 personer
bussen under en genomsnittlig dag.

— Syftet med pilottesterna var att
lira oss mer om vilken potential och
vilka utmaningar det finns med mer

automatiserade och delade transport-
tjdnster i framtidens transportsystem,

siger Birger Lofgren.

Passagerarna ser nyttan
En enkitstudie bland passagerarna visade
att de var mycket néjda.

— Anvindarna upplevde att bussarna
var mer trygga och sikra efter att de
provat att dka med den 4n vad de trodde
innan. Efter resan sig de ocksi att de sjil-
va skulle ha en stérre nytta av bussen dn
vad de trodde fore resan. Detta trots att
testet pd Chalmers Campus Johanneberg
dr uppsatt mer som en demonstration dn
en faktiskt tjanst, siger Birger Lofgren.

Problem pa Lindholmen ska Iésas
Nista steg inom projektet S3 dr att
skapa en linje for en sjilvkérande buss
pa Lindholmen, men det har stétt pa
problem pé grund av ménga nybyggen

och trafikomliggningar. Tanken ér att
det ska vara méjligt att parkera sin bil
en bit ifran sin arbetsplats och ta den

sjalvkorande bussen den sista biten till

jobbet och sedan tillbaka till parkerings-

platsen. Bussen kan da vara en del av den
mobilitetshubb som Géteborgs Stads
Parkering medverkar till att ta fram pa
Lindholmen inom Lima-projektet.

— Férhoppningsvis kan vi {4 en start
pa Lindholmen under 2019. Géteborgs
Stads Parkering ér en stark part i pro-
cessen med S3, sidger Birger Lofgren.

Genom att 16sa transportbehovet i
borjan och i slutet av en resa pa detta
sitt 4r tanken att behovet av att kora
dnda fram till malpunkten ska minska.

l' PARKERING e
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BIRGER LOFGREN

Forskningsledare/Projekt-
ledare S3, RISE
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Normkritik, stolthet
och social hansyn i

jamlikhetsarbetet

| Goteborgs Stads Parkerings uppdrag ingar att bidra till minskade
skillnader i manniskors livsvillkor och for 6kad sammanhalining,
tillit och delaktighet. Det handlar ocksd om att verka for att
manskliga rattigheter tillgodoses. For alla inom Goteborgs Stad
handlar manskliga rattigheter om likabehandling utifran
diskrimineringsgrunderna, normkritik och HBTQ-fragor.

Strategi
Goteborgs Stads Parkering arbetar aktivt
for att frimja jamlikhet och en fung-
erande vardag for alla. Det sker genom
att de kommunala parkeringsplatserna
ir 6ppna for alla samt att bolagets
erbjudanden och prisstrategi dr lika
for alla. Bolaget bidrar till att barn och
ungdomar fir en bra utbildning, till
exempel genom stéd till Ung Foretag-
samhet och att erbjuda prao-platser.
Goda rutiner sikerstiller att diskri-
minering motverkas, att kunder och
medarbetare bemots likvirdigt och att
minskliga rittigheter beaktas vid hand-
liggning och beslut.

Styrning
Fragan styrs genom affirsplan, lika-
behandlingsplan, kundprocess, HR-

process och inkSpsprocessen.

UTFALL 2018

Social hdnsyn vid upphandlingar
och inkdp

For att bidra till ett mer jimlikt Géteborg
kan inkdp anvindas som verktyg for att
till exempel skapa fler arbetstillfillen.
Bolaget kartligger och identifierar kon-
tinuerligt kommande upphandlingar for
att i ett tidigt skede utreda om det kan
limpa sig med krav pa social hinsyn.

Ett normkritiskt férhallningsséatt
ska rada varje dag

Goteborgs Stads Parkering har borjat
arbeta med ett normkritiskt f6rhallnings-
sitt. Ledande foretradare har under éret
utbildats i &mnet samt om manskliga
rittigheter inom kunskapsomridena 7/~
ganglighetsarbete, Enkelt avhjilpta hinder
och samhillstrenden universell utform-

ning. Nu mirks det normkritiska f6rhéll-
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PA MARSCH MED STOLTHET

Under Kultur-

kalaset i augusti

fanns Goéteborgs
Stads Parkering pa plats i
Baltespannarparken for att
hjalpa kunderna att hitta
flytet i vardagen. | &r samman-
foll Kulturkalaset med Euro-
pride och bolaget deltog for
férsta gangen i Regnbags-
paraden tillsammans med
andra fran Goéteborgs Stad.
Regnbagsparaden var ett
tillfalle att visa att bolaget tror
pa att olikheter utvecklar och
berikar.

Goteborgs Stads Parkering
arbetar dagligen med mang-
fald och inkludering, att alla
ska kdnna sig valkomna och
trygga i parkeringsanlagg-
ningar och att alla kunder ska
bli bemétta utifrdn sina egna
villkor oavsett varifran man
kommer och vem man ar.

ningssittet i bland annat rekryterings-
annonser och ett arbete pagér for att
engagera fler inom bolaget i diskussioner
om vad normbkritik dr och vad det innebir
f6r bolagets verksamhet.

Elever formade mobilitetshus
inom Ung Féretagsamhet

For tredje aret i rad sponsrar bolaget
Innovation Game inom ramen f6r Ung
Foretagsamhet. Det handlar om ett sam-
arbete med en sistadrsklass pd Thoréns
Innovation School. I r var uppdraget att
se vad som skulle kunna finnas i ett mo-
bilitetshus. Syftet ir att eleverna ska ta
fram forslag som minskar bilkérningen,
behaller god tillginglighet till, frin och
inom ett nytt omrade och beaktar alla tre
hallbarhetsperspektiven. En vinnare tas
fram efter en pitch infor jury.

ETT JAMLIKT GOTEBORG

ANPASSADE P-PLATSER UTANFOR MOVE & WALK

Move & Walk driver en omfattande verksamhet
for personer med funktionsvariationer i Lillhags-
parken. Det handlar om traningssalar, rehabilitering,
férskola, fritids, skola och daglig verksamhet.
For personer som reser langt for att komma till
intensivtraningsveckor finns moéjlighet att bo
pa platsen. Géteborgs Stads Parkering ansvar for
parkeringsplatserna i Lillhagsparken, men det
var férst under 2018 som nagra av dessa parkerings-
platser blev anpassade efter verksamhetens behov
och att ndgra parkeringsplatser flyttades narmare
entrén.

Nu finns det sex rejalt breda handikappsplatser utanfor
Move & Walks lokaler. Det var ett dnskemal fran en
familj som deltar i verksamheten. Men en extra bred
parkeringsplats har nu familjer mojlighet att lyfta
sina barn in och ut ur bilen med en lift i stallet for att
sjalva béara barnen.

Detta ar ett exempel pa hur ratt utformade parkerings-
platser kan férandra vardagen fér manniskor.
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Har ar kunderna som
parkerar i centrala

Goteborg

Vilka olika sorters parkerare finns det i Géteborg? Vag- och
transportforskningsinstitutet, VTI, atog sig uppdraget fran
Goteborgs Stads Parkering att ta reda pa det och intervjuade
kunderz pa tre olika parkeringsplatser i Goteborg under tva

kalla vinterdagar.

Lediga p-platser fér korta
drenden i centrum

Svaret dr att det, enligt vT1, finns nio
olika idealtyper av arbetspendlare och
besoks- och drendeparkerare pa par-
keringsanliggningar pa Lindholmen,
Lorensberg och Kungstorget/Gronsaks-
torget/Basargatan.

l. PARKERING
‘ GOTEBORG

SAMARBETAR

JESSICA BERG
Forskare, VTI

— Det ar skillnad mellan de som
parkerar pa Lindholmen och de som
parkerar i centrum. P4 Lindholmen ér
det billigt att parkera om man har ett
parkeringstillstind som arbetsgivaren
betalar f6r. I city dr det f4 som uppger
att de tycker att det dr dyrt att parkera.
Man parkerar ndr man ska gora kortare
drenden. Di dr parkeringsavgiften
overkomlig, siger Jessica Berg, forskare
pd VTIL.

I Lorensbergs parkeringshus fanns
det vid undersokningstillfillet, enligt
Jessica Berg, alltid lediga platser.

— Det visar att det dr mojligt att gora
det snabba drendet utan att leta efter en

parkeringsplats. Manga tyckte att det
var ratt med en hog parkeringsavgift
eftersom det innebdr att det finns plats,
sdger hon.

Jessica Berg hinvisar till att parke-
ringsforskning i olika svenska stider
visar att det inte behover bli s stora
negativa effekter pd centrumhandeln om
man gor det svirare att parkera centralt.

Nir det blir svarare att ta sig fram be-
hover tillgingligheten 16sas pd andra sitt.

Nio typer pa Géteborgs centrala
parkeringsplatser

Personer som anvinder bilen och parke-
rar i centrala stan gor det av olika anled-
ningar. De har ocksi olika instéllningar
till att anvinda bilen eller kollektiv-
trafiken och upplever ocksi att de har
olika forutsittningar att anvinda andra
firdmedel dn den egna bilen. Dessa
olikheter formar forskarna pa v till
det som de kallar f6r idealtyper. Bland
personer som anvinder parkeringsplat-
ser i centrala Goteborg har de hittat
nio olika idealtyper. Det handlar om
Sociala Sofia, Pragmatiske Per, Turisten
Tomas, Smidiga Sara, Stadspensioniren
Sten, Bilbrukaren Beatrice, Blandrese-
ndren Bjorn, Sisongsbilisten Simon och
Stressade Siri.

Rapporten "Bilisters anvindande
av parkeringsanldggningar i centrala
Goteborg. Orsaker, behov och konse-
kvenser f6r olika grupper” finns att lisa
pa www.p-bolaget.goteborg.se eller
www.vti.se. Sok p4 rapportens namn.
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@ BILBRUKAREN BEATRICE

Bor en bit utanfér Géteborg med
sin familj. Hon &r mellanchef pa ett
foretag pa Lindholmen. Parkerings-
avgiften betalar hon varje manad och
ténker inte sa mycket pa det. Hon vill
ha manga parkeringsplatser vid sitt
arbete. Att aka kollektivt skulle géra
hennes restid dubbelt s& Idng och
innebara byten. Hon ser kollektiv-
trafiken som obekvam och ser ingen
anledning till att sluta kora bil.

@ STRESSADE SIRI

Bor utanfor Goteborg med sina
barn. Hon ser det som arbetsgivarens
ansvar att det finns parkeringsplatser
vid jobbet och arbetsgivaren betalar
viss del av parkeringsavgiften. Hon
k&nner sig stressad pa morgonen foér
att komma ivag tidigt for att kunna
parkera néara jobbet. Innan det ska
hon ha fatt ivdg barnen till skolan.
Pa eftermiddagarna vill hon komma
hem fort. Egentligen tycker hon
inte om att kéra bil och oroa sig for
bilkder och parkeringsplatser, men
ser inget alternativ i dag. Hade det
funnits en direktbuss mellan bostaden
och jobbet med bra avgangstider
hade hon tagit den.

@ SASONGSBILISTEN SIMON

Bor ganska centralt med sin familj
som har tillgang till en bil. Bilen har
oftast hans fru for att kéra barnen.
Simon cyklar pd sommarhalvaret och
delar bilen med sin fru pa vintern. Han
trivs med att cykla och skulle cykla
mer om cykelbanorna var battre.
Arbetsgivaren subventionerar parke-
ringsavgiften. Om han fick betala sjalv
skulle han cykla mer.

@ BLANDRESENAREN BJORN

Bor ganska centralt utan nagon familj.
Han aker kollektivt fér det mesta och
cyklar nar det ar fint vader. Nar han
behover gbéra arenden efter jobbet tar
han bilen. Parkeringsavgifterna tanker
han inte s& mycket pa utan tycker att
det &r bra att det kostar att |ata bilar ta
sa mycket plats i stan.

ETT JAMLIKT GOTEBORG

@ SMIDIGA SARA

Bor med man och aldre barn ganska
centralt i Goteborg. Till vardags aker
hon sparvagn eller cyklar. Hon kan ta
bilen in till stan ndgon gang for att gora
arende eller handla. Om det blev svarare
att parkera skulle inte det paverka henne
sa mycket. Det skulle i stallet goéra cen-
trala stan trevligare. Men hon &nskar att
kollektivtrafikenm skulle bli battre for att
gora det snabbare och enklare att ta sig
in till centrum.

@ STADSPENSIONAREN SVEN

Bor sedan ldnge i centrala Géteborg.
N&r han ska nagonstans tar han bilen.
Sa har han alltid gjort for att slippa
trdngas med andra eller passa tider.
Han besdker inte centrala Géteborg sa
ofta, men om det blev svarare att par-
kera dar skulle han géra dessa arenden
nagon annanstans. Han tycker det &r
dyrt att parkera, men da han inte gor
det sd ofta paverkar det honom inte
sa mycket. Ett levande centrum kréver
enligt honom parkeringsplatser.

@ SOCIALA SOFIA

Bor en bit utanfér Goteborg. D& och
da tar hon bilen in till centrala Géteborg
for att géra arenden eller besdka vanner.
Till jobbet i utkanten av Goteborg tar
hon bilen. Kollektivtrafiken tycker hon
&r osmidig. Hon férstar att biltrafiken
behdver minska i centrum, men tycker
att begrédnsningarna har gatt for langt.

PRAGMATISKE PER

Bor ganska centralt och har ett aktivt
liv. Han anvander nastan alltid kollek-
tivtrafiken, som ar gratis for honom
som pensionar, eller cykeln. Nar han
behdver ha med sig otympliga saker
tar han bilen.

@ TURISTEN TOMAS

Bor en bra bit ifrdan Géteborg och
besdker Géteborg vid storre evene-
mang eller for att turista i stan. Bilen
&r da det smidigaste sattet att resa.
Att kunna parkera néara dit han ska ser
han som det lattaste. Ett alternativ
skulle vara en pendlarparkering som
&r tillgdnglig ocksa pa kvallstid med
bra kommunikationer.
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Frascha p-hus och enkla
betalningar gor det tryggt
och sakert att parkera

Det &r viktigt fér parkeringskunderna att parkerings-
anlaggningarna upplevs som trygga och sakra. Trygghets-
kadnslan &r en viktig fraga eftersom den paverkar manga
manniskors vardag. Att kunna parkera pa ett tryggt och sékert
satt gor att stadens offentliga miljoer uppfattas som attraktiva.

Strategi

Goteborgs Stads Parkering kan bidra
till en trygg och siker stad genom att
bolagets parkeringsanliggningar upp-
levs som siikra och trygga. For att lyckas
inom omrédet anvinder bolaget Parke-
ringskonceptet som antogs i december
2017. Det ir en malbild om hur samtliga
parkeringsanldggningar och markparke-
ringar ska se ut och upplevas.

Syftet med konceptet dr att alla parke-
ringsanldggningar ska ha en fysisk milj6
som Goteborgs Stads Parkering kan
vara stolt 6ver, dir kunderna kinner sig
trygga och vill parkera.

Upplevelse av trygghet och siker-
het paverkas dven av det kringliggande
omrédet. I det arbetet beh6vs nira sam-
verkan med andra fastighetsigare och
aktorer i anldggningarnas niromriden.
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Det kan ocksi handla om att bidra till
stadens trygghetsskapande och brotts-
férebyggande insatser genom samarbeten
med de andra kommunala bolagen, polisen,
riddningstjdnsten, social resursférvalt-
ning med flera.

Styrning

Fragan styrs genom affirsplanen och
genom éterkoppling frin kunderna om
deras behov och forvintningar. Parke-
ringskonceptet och Hallbarbetsprogram
for ny- och ombyggnation ir styrande
verktyg i arbetet. Malet dr att samtliga
parkeringsanliggningar ska upplevas
som trygga och sikra av alla.

UTFALL 2018

Leverantérsdialog for battre
kundtillfredstallelse

Goteborgs Stads Parkering 4r i huvudsak
en bestillarorganisation som upphandlar
den storsta delen av arbetet med drift
och underhall. Upphandlingen sker
genom leverant6rsavtal. Det innebir att
bestillarkompetens och leverantorsdia-
loger dr viktiga delar.

I ar har bolaget genomfért ett foku-
serat arbete tillsammans med sina leveran-
torer kring kravstillning, utbildning, rutiner
och leverantérsuppf6ljning. Syftet har
varit att i hogre grad méta kundernas
torvintningar kring kundservice och
felanmilan under dygnets alla timmar.

Parkeringskonceptet ska

o6ka tryggheten

Parkeringskonceptet ir ett paraply for allt
arbete som Goteborgs Stads Parkering
gor for att forbittra den fysiska miljén
och utbudet av tjinster i alla parkerings-
anldggningar. Ledorden for arbetet ér:

* Tryggt & Sikert
* Tydligt & Enkelt
* Rent & Snyggt

Under 2018 har alla parkeringshus och
parkeringsgarage inventerats utifrin hur
de uppfyller kvalitetskrav inom omréiden
sasom skyltning, stidning, betalning och
belysning. Inom varje omréide har an-
liggningarna fatt ett omdome: Rikrvdir-
de (gront), Gransvirde (gult) och Under
grinsvdrdet (rott).

Alla parkeringsanliggningar r sedan
uppdelade i tre nivéer: Bas, Medel och
Topp. Toppnivin ska uppnis pi de an-
liggningar som besoks av minga kunder.

Milet dr att alla anldggningar oavsett
niva ska klara av omdomet Grinsvirde
inom samtliga omraden som beddms.
For att lyckas med detta har dtgirds-
planer tagits fram for alla inventerade
anliggningar. Under hésten 2018
har arbetet med att genomfora dessa
dtgardsplaner paborjats. Under 2019
ska de vara genomforda.

Syftet dr att fa upp trygghetskinslan.
Vigen dit gir bland annat via f6rbittrad
belysning, logistik i husen, 6vervak-
ning och skyltning samt uppsnyggade
fasader, och genomtinkt utformning av
trappor och hissar. Flera anliggningar
har redan milats om béade invindigt och
utvindigt. Tdckta dérrar har bytts ut
mot glasdorrar som man kan se igenom
och buskar som skapar otrygghet runt
anldggningarna har tagit borts.

I de anliggningar som ska uppni
toppnivan ska det finnas det storsta
utbudet av tjinster sisom elladdning,
realtidsinformation, hyrcyklar, virdar
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TRYGGT OCH SAKERT

eller vakter, kameradvervakning och
konst. I anlidggningar som ligger nira
knutpunkter fér kollektivtrafik dr infor-
mation om kollektivtrafiken viktig. Med
tiden ska det vara méjligt att koppla fler
tjanster till Parkeringskonceptet.

I nuldget lever mellan 9o och 95
procent av de inventerade anliggningarna
upp till konceptets grinsvirde. Den
andelen férvintas 6ka kraftigt under
2019 di ménga anldggningar kommer
att 3 kamerabevakning. Under nista ar
planeras en kundundersékning for att
se om de atgirder som har vidtagits har
gjort att parkeringskunderna kinner sig
tryggare och sikrare.

ERFARENHET AV
DRIFTSSTOPP SKAPADE
BEREDSKAPSORGANISATION

Det driftsstopp
som drabbade appen
under en av arets

forsta helger visade sarbar-
heten i systemet och stallde
10 O0O0-tals parkeringskunder
utan mojlighet att pabérja en
ny parkeringsbetalning eller att
avsluta en pagaende parkering.

Efter helgen mottes darfor
personalen i bolagets kundtjanst
av tusentals mejl fran kunder.

Lardomarna av driftsstoppet
ar att sékra appen fran stérningar,
ha en beredskapsorganisation i
gang dygnet runt och mdjlighet
att na kunderna med informa-
tion via pushnotiser, Facebook
och hemsida.

,



Elladdning, fossilfria transporter
och bilpooler ska minska
paverkan pa miljo och halsa

Det ska vara enkelt fér parkeringskunderna att resa mer hall-
bart och ddrmed bidra till att minska utslappen till luft fran sina
transporter. Fragan &r viktig eftersom omvérldskraven pa att
transporterna ska minska sin klimatpaverkan &r stora, samtidigt
som Gdéteborgs Stads Parkering har mojlighet att paverka

parkeringskundernas utslapp.

Strategi
Malsittningen for Goteborgs Stads
Parkering idr att erbjuda kunderna ett
bekymmersfritt och hillbart resande
for att minska klimatpdverkan sam-
tidigt som tillgingligheten till staden
bibehalls. I dag visar appen Parkering
Goteborg var det finns en ledig par-
keringsplats och hur man hittar dit i
realtid. Det gor det moijligt att styra
trafiken dit det finns ledig kapacitet.
Det minskar klimatpaverkan fran bilar
som letar parkeringsplats, férbittrar
trafikflédet och okar framkomligheten
i staden.

Nir hela eller delar av en bilresa
kan goras pa ett sitt som har ligre

Parkeringsplatser med elladdning
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| &r har antalet laddplatser dkat med
360 st. Det innebar att det finns
ndstan fem ganger sd manga ladd-
platser nu jAmfért med forra aret.

miljépaverkan minskas dven utslippen
till luften. Darfér erbjuder bolaget
18sningar f6r ett mer hallbart resande.
Det handlar om att erbjuda elladdning,
bilpooler, cykelparkeringar, nirhet till
hyrcyklar och hinvisning till kollek-
tivtrafik.

Styrning

Fragan styrs genom Goéteborgs Stads
miljomal och miljépolicy samt av bolagets
affiarsplan, kundprocess och miljoled-
ningssystem. 2018 drs miljémal handlar
om att utslipp till luft frin parkerings-
kundernas soktrafik ska minska och att
det héllbara resandet ska 6ka i G6teborg

och i regionen.

Cykelparkeringsplatser
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| &r har ett cykelrum i Focus P-hus till-
kommit och vi har bidragit i ett pilot-
projekt till en eldriven lastcykelpool

i Kville. Sedan 2013 har antalet cykel-
parkeringsplatser 6kat med 700%.
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Storre maojlighet att resa utan
egen bil

Avrets atgirder gor det mojligt for kunderna
att i hogre grad vilja att resa utan fossilt
drivmedel, anvinda bilpool och enkelt
byta mellan bil, cykel, och kollektivtrafik.

Bolagets nya koncept och erbjudande
for elladdning, baserat pd kundbehov, har
kraftigt 6kat mojligheterna till laddning
av elbil. Det sammantaget med en sats-
ning frin Goteborg Energi har resulterat
i att antalet laddplatser 6kat med 360
stycken under 2018. Det innebir att det
finns ndstan sex ginger s manga ladd-
platser nu jimf6rt med f6regiende ar.

Aven mbjligheterna for kunderna att
anvinda cykel och enkelt byta mellan
bil och cykel har forbittrats dd antalet
cykelparkeringsplatser har 6kat med tio
procent i 4r.

Goteborgs Stads Parkering arbetar
aktivt med att prioritera parkerings-
platser f6r bilpool. Det dr en utmaning
nir staden utvecklas och omraden {6r

Bilpoolsplatser
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Antalet bilpoolsplatser har 6kat med
fem procent i ar. Jamfoért med 2013
finns det nu mer &n dubbelt s& manga
platser for bilpoolsbilar.

parkering forsvinner i attraktiva ligen.

Antalet bilpoolsplatser har trots detta
okat med fem procent i dr.

Realtidsinformation minskar
sOktrafiken

I och med installationen av ett nytt
system for realtidsinformation okar
forutsittningar for att minska kund-
ernas soktrafik. Under nista ar kom-
mer det nya kamerabaserade systemet
implementeras. Darmed kommer fler
lediga parkeringsplatser i omridden
med soktrafik bittre kunna detekteras
och visas for parkeringskunderna
pé skyltar och i appen Parkering
Géteborg.

Bra start for ladcykelpool
Lidcykelpoolen i Kvillebicken
oppnade i slutet av september med
sex ladcyklar av olika modeller. En
och en halv minad senare hade 100
personer anvint nigon av ladcyklarna
och 110 personer hade registrerat sig
tor att fa tillging till Iadcykelpoolen.
Att registrera sig kostar inget. Att
hyra en ladcykel kostar 20 kronor
per piborjad timme.

Storst tryck pa utliningen har det
sd hir lingt varit pa helgerna. Syftet
med lidcykelpoolen édr att minska
behovet av bil och en parkeringsplats
och att minska klimatskadliga och
hilsovadliga utslipp till luften.

UTSLAPPS PAVERKAN PA KLIMAT OCH HALSA

Lyckat test att salja
Vasttrafikbiljetter i
parkeringsappen

Varen 2018 genomférde Vasttrafik och Goéteborgs Stads
Parkering ett unikt test. Flitiga anvandare av appen
Parkering Goteborg fick mojlighet att betala sina resor med
kollektivtrafiken i parkeringsappen.

— Allt fungerade. Det var ett stort
steg for kollektivtrafikbranschen, siger
Marita Albrektson, projektledare pd
Visttrafik.

I. PARKERING
‘ GOTEBORG

SAMARBETAR

MARITA ALBREKTSON

Projektledare
Vasttrafik

Nasta steg ar att studera
férandrade resvanor
Visttrafik och Géteborgs Stads Parke-
ring har ett samarbetsavtal om att géra
tva tester. Det forsta dr redan klart
och innebar att Visttrafik som forsta
linstrafikbolag i Sverige gjorde det
mojligt att kopa biljetter i ett annat
datasystem dn ldnstrafikbolagets eget.
50 personer som anviande appen
Parkering Géteborg nistan dagligen
fick moijlighet att under fyra veckor
betala sina resor med kollektivtrafiken
i en specialapp som skottes av Gote-
borgs Stads Parkering. 35 personer
laddade ner specialappen.

— Nu vet vi att det fungerar tekniskt
och att anvindarna uppskattar det, men
vi vet inte om det fordndrar nigra res-
vanor. Det ska vi undersoka i nista test,
siger Marita Albrektson.

Visttrafik gar vidare med test i
Guldheden

Under vintern 2018/19 pigir ett
pilotprojekt bland personer som har
flyttat in i nybyggda bostider i Guld-
heden i centrala Géteborg. Dessa
personer fir tillgdng till en app med
kollektivtrafik, cykeluthyrning och
bilpool.

— Det vi gjorde med Géteborgs
Stads Parkering gor att vi nu kan gi
vidare med andra liknande aktorer
och veta att tekniken dr testad, siger
Marita Albrektson.

Visttrafik kan inte fi in fler trafik-
slag i sin app for reseplanering och
betalning.

— Vivill dirfor géra det mojligt for
andra mobilitetsaktorer att vara med
s att vira kunder kan kopa biljetter
i deras appar. Man har lyckats med
kombinerad mobilitet ndr det dr sjilv-
Kklart att flera transportslag dr samlade
och anvinds enkelt, siger hon.
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DILAN USTUNYAGIZ och
JACKSON MALCOLM

Mastersstudenter, Chalmers
School of Entrepreneurship
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UTSLAPPS PAVERKAN PA KLIMAT OCH HALSA

Vill fa parkeringsappen
att paverka resvanor
genom nudging

Luftkvaliteten och klimatet maste vara avgdrande nar vi véljer hur vi
ska resa. Det menar Dilan Ustunyagiz och Jackson Malcolm, masters-
studenter pa Chalmers School of Entrepreneurship som under
hostterminen 2018 och varterminen 2019 praktiserar pa Gdéteborgs

Stads Parkering.

Att dka egen bil mellan Olofstorp och
Nordstan tar 37 minuter. Om man i stillet
parkerar bilen i Hjillbo eller Gamlestan
tor att sedan dérifran resa med sparvagn
till Nordstan tar resan en minut kortare tid.
Det visar deras berdkningar dir de har tagit
med tio minuter for olika stopp i trafiken
och for att parkera. Men vid vissa tidpunkter
ricker det inte med négra minuter i bilké for
den som tar egen bil.

Skillnaden i kostnad och koldioxidutslipp
ir stor mellan de olika resesitten. Att stilla
bilen i Hjillbo halverar utslippen och minskar
kostnaden med nistan tva tredjedelar jim-
fort med att parkera bilen i Nordstan.

Under sin praktiktid jobbar Dilan
Ustunyagiz och Jackson Malcolm med att
komplettera appen Parkering Géteborg
med informationen frin 6ppna datakillor
om en resas totala kostnad och koldioxid-
utsldpp och ta denna innovation till mark-
naden. Detta for att paverka personer att
gora ekologiskt héllbara resval.

— Goteborg vixer med fler invénare,
fler jobb och mer handel. Samtidigt kom-
mer inte antalet parkeringsplatser att 6ka
i samma takt. Det kommer att innebira
lingre bilkéer, mer klimatskadliga utsldpp
och fler som blir sjuka av dalig luft om vi
inte férdndrar vir resvanor, siger Jackson
Malcolm som ér ekonomistudent.

Onm inte res- och parkeringsvanorna i
Goteborgsomradet fordndras ser Jackson
Malcolm att bilikandet maste begrinsas i
Goteborg pd samma sitt som i andra stor-
stader i Europa. Dir finns det olika f6rbud
mot bilkorning i de centrala delarna av
staden under olika dagar.

— Vivill i stillet fa personer att forsta
konsekvenserna av sitt bilikande och ge
bilisterna alternativ till att ta bilen in till
stan, siger Dilan Ustunyagiz.

Under vintern ska de bygga den applika-
tion som ska liggas till appen Parkering
Goteborg och sedan genomfora ett test
bland utvalda personer. Som férsta mal-
grupp ser de personer som besoker Géteborg
nigon eller nigra ginger i veckan, sisom
turister.

— Appen ska bli en s6mlés upplevelse
med information om parkering, kollektiv-
trafik, trafiksituationen och luftkvaliteten,
siger Dilan Ustunyagiz.

En funktion i appen ska vara en varning
under dagar med hoga halter av luftféro-
reningar i centrala Goéteborg. Detta for
att bilister ska fi sig en extra tankestillare
innan de sitter sig i bilen under dessa dagar.
Det handlar om att paverka beteenden i
smi steg, det som kallas for nudging.

Appen ska ocksa ha spelinslag for att
vara lockande att anvinda. Det kan handla
om en mojlighet att tivla med andra om
vem som kan resa mest miljévinligt och
spara mest tid eller pengar.

— Vi ser detta som framtidens mobilitets-
integrator, siger Jackson Malcolm.

Det dr mycket néjda med sin praktik pa
Goteborgs Stads Parkering.

— Vi fir bra stéd. Vi fr triffa ledningen
och samarbetspartner. Vi kinner oss som en
del av bolaget, siger Dilan Ustunyagiz och
Jackson Malcolm.
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Inkop ar ett verktyg for att ta
social hansyn och ansvar for
hallbar utveckling

Som en stor bestallarorganisation har Géteborgs Stads Parkering
mojlighet att paverka genom sina val och stéalla krav som
dverensstdmmer med uppdraget att bidra till en hallbar

utveckling.

Strategi

I sin bestillarroll kan bolaget paverka
verksamhetens miljo- och klimatpéver-
kan genom inképsrutiner f6r material,
produkter och tjinster. Det dr mojligt
att stilla hallbarhetskrav pé leverantérer
till exempel i fraga om kvalitet, miljo,
arbete mot korruption och for minsk-
liga rittigheter. Genom att skapa en
relation med leverantoren och kontinu-
erligt f6lja upp stillda krav gir det att
sikerstilla hillbarheten i hela leveran-
torskedjan.

Styrning

Goteborg Stads policy och riktlinjer for
upphandling och inkép ir styrande for
inkdpsprocessen. Inkdp i byggprojekt
styrs ocksd genom bolagets Hallbarhets-
program _for ny- och ombyggnation och
Gemensam byggprocess for Goteborgs
Stad. Syftet med styrningen dr att all
anskaflning av varor, tjdnster och entre-
prenader ska baseras pa en helhetssyn
dir stadens gemensamma bista gir fore
intresset hos en enskild verksamhet.
Enligt reglerna i Lagen om offentlig
upphandling, Lou, dr det mojligt att
overklaga ett upphandlingsbeslut.

GOTEBORGS STADS PARKERING AB - ARSREDOVISNING 2018

UTFALL 2018

Latt att gora radtt i upphandling

Under éret har ett omfattande arbete
genomforts for att utveckla bolagets
bestillarkompetens och for att syste-
matisera leverantérsbedémningar och
uppfoljningar. Av bolagets egna upp-
handlingar 2018 har elva nya leveran-
torer bedomts med miljokriterier och
tolv med sociala kriterier.

Ett steg for att 6ka bestillarkompe-
tensen 4r att gora det ldttare f6r bestil-
larna. Detta kan ske genom att férenkla
informationen runt inkép och upphand-
lingar pé intrandtet. Malet dr att det
ska vara litt att gora ritt. Information
om upphandlingsprocessen, direktupp-
handling, mallar med mera har gjorts
mer littillgingliga och littforstieliga.
Bolaget arbetar konstant med att f6r-
battra kvaliteten i avtalsdatabasen.
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Alla leverantorsavtal ska finnas till-
gingliga i avtalsdatabasen och goras
bestillningsbara elektroniskt. Det ska
vara enkelt for bestillarna att hitta ritt
avtal for den vara eller tjinst man har
behov av.

Fordjupad avtalsuppfdljning och
interna inképsutbildningar
Goéteborgs Stads Parkering har tvi
kvalificerade upphandlare och specia-
lister pa Lou, men alla som hanterar
inkdp inom bolaget behéver vara goda
bestillare. Anbuden fir absolut inte bli
pappersprodukter. Bolaget har dérfor
genomfort omfattande interna inképs-
utbildningar.

Den vil definierade och kontrol-
lerade inkopsprocessen sikerstiller
att bolagets upphandlingar sker pa
ett korrekt sitt bade utifrin dgarens,

-
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INKOP SOM VERKTYG

INKOPSARBETET UTVECKLAS FOR OKAD KONKURRENS

OCH SOCIAL HANSYN

Goteborgs Stads

Parkering ser 6ver

olika mojligheter att
utveckla inkdpsarbetet. | stora
upphandlingar finns en énskan
om att 6ka konkurrensen med
anbud fran utlandet.

Méjligheten att stalla annu

stérre krav pa social hansyn
utvarderas ocksa. Krav kring
manskliga rattigheter, arbets-
miljo och liknande finns med
redan i dag, men Goteborgs
Stads Parkering tittar nu ocksa
pa exempelvis sociala féretag
och méjligheten att géra sa

Goteborgs Stad, krav och lagliga krav.
Men minst lika viktigt dr att f6lja upp
att bolaget verkligen far det som bestillts
och i ritt kvalitet.

Goteborgs Stads Parkering har dir-
for startat en process kring fordjupad
avtalsuppfoljning pé avtalsomriden som
dr visentliga for verksamheten. Bolaget
arbetar nu fram en modell och metod for
att dn bittre kunna folja upp alla krav i
en upphandling.

Att i det som man har bestillt i ritt
tid och av ritt kvalitet tillsammans med
att faktureringen dr korrekt kan ses som
sjilvklarheter, men det handlar ocksa om
att f6lja upp sidant som leverantorens
ekonomiska situation och att de jobbar
efter miljéledningssystem. Om leveran-
toren har ett kvalitetsledningssystem
giller det att foretaget arbetar efter det.

kallade reserverade upphand-
lingar om det finns ett socialt
foretag som kan matcha bola-
gets behov. Ett socialt féretag
ar ett bolag som anstaller per-
soner langt fran arbetsmarkna-
den och déar vinsten gar tillbaka
in i verksamheten.

Under 2018 har det funnits
fa upphandlingar dar bolaget
kunnat applicera krav pa social
hansyn, medan det kommer
bland annat att finnas med i
upphandlingen av fasadbyte pa
Per Dubbs parkeringshus.

Processen innebdr att man granskar
leverant6rerna dnnu djupare dn tidigare.
De som ska avropa pd avtalet under
avtalstiden, bestillarna, ir involverade
i hela processen. Miljésamordnarna
involveras nir det giller de miljokrav
som stills.

Erfarenheten siger att det kan hinda
mycket hos en leverantor under en avtals-
tid som kan 16pa upp till fyra ar. Dirfor
ar det viktigt att f6lja upp leverantoren
genom hela avtalstiden.
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Minskad konsumtion och egna
solceller bidrar till mer hallbar
energianvandning

Bolagets utveckling av egenproducerad féornybar el,
elenergieffektiva parkeringsanlaggningar och en
genomtankt laddinfrastruktur ar viktiga bidrag for
att minska koldioxidutsldppen och for att uppna

ett hallbart energisystem.

Strategi

Parkeringshusens belysning férbrukar
den storsta delen av elenergi i bolagets
kirnverksamhet. Bolaget har under manga
ir arbetat med energieffektiv belysning,
till exempel LED, och energi-besparande
styrning f6r att minska elenergiférbruk-
ning. Det betyder att det ska vara ritt
ljus, i ritt mingd, vid ritt tid.

Bolaget arbetar systematiskt med
dtgarder for energieffektivisering. In-
stallation av solcellsanldggningar och
solcellsdrivna betalautomater 6kar
produktionen av fornyelsebar el och
minskar belastningen pa energipro-
duktionen. Géteborgs Stads Parkerings
erbjudande for elladdning och laddin-
frastruktur for balanserad normalladd-
ning innebir att forbrukningstoppar i
elproduktionen undviks. Det gor att det
inte finns ndgot behov av klimatpaver-
kande marginalelproduktion.

Styrning

Fragan styrs genom Goéteborgs Stads
miljomal, miljépolicy och gemensam
byggprocess samt bolagets affirsplan,
kundprocess och miljéledningssystem.
Bolagets malsittning 2018 var att
nettoanvindningen av elenergi i parke-
ringshus ska minska och att all el ska
vara fossilfri.

UTFALL 2018

Fossilfri energi i hela
verksamheten

Sedan juni 2018 ir bolagets energi-
anvindning fossilfri. Det betyder att
det inte finns nigon fossilbaserad el
eller fjarrvirme i verksamheten och att
bolagets fordon drivs av férnybara driv-
medel. I princip samtliga av bolagets
parkeringshus har ny LED-belysning
och elférbrukningen per kvadratmeter

Fordelning av elenergiférbrukning i parkeringsverksamhet (mwh) 2018

Solcellsdrivna betalautomater

Verksamhetsfordon 2%

Kontor

8%
Laddplatser 2%

Markparkering ‘

—— 1% Egenproduktion
/ fran solcellsanlaggning

Parkeringshus
(belysning
och ventilation)
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i parkeringshusen har dirmed minskat
med cirka 4,3 procent i ir. Sedan 2012
har elforbrukningen i parkeringshusen
minskat med hela 32 procent.

Solen lyser 6ver allt fler egna
solceller

Goteborgs Stads Parkering arbetar
aktivt med att 6ka den egna produk-
tionen av fornyelsebar solel. Bolaget
har sedan tidigare en solcellsanligg-
ning som forsérjer P-hus Focus med
fornyelsebar solenergi. Den har hittills
minskat behovet av kopt elenergi med
cirka 31 MWHh. Beslut finns om att
bygga ut anliggningen med ytterligare
sol-celler som beriknas producera cirka
20 MWh per ar. Sedan 2017 drivs alla
nya betalautomater med solceller i stillet
tor att vara kopplade till elnitet. I ar
innebir det att cirka 980 MWh kopt
elenergi ersatts med egen produktion av
solel. Ambitionen dr att all elférbrukning
inom parkeringsverksamheten ska vara
egenproducerad och férnybar 2021.

Elférbrukning i parkeringshus (kWh/kvm )
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Ratt vagval behover styra
elbilarnas framfart

Vad hadnder med stadsmiljén och tillgangen pa el nar allt fler
anvander elbilar? Hur vill vi att det ska vara? Och vem ska
gdra vad? Dessa fragor diskuterar Gdéteborgs Stads Parkering
med andra aktérer inom projektet North European Energy

Perspectives Project, NEPP.

l. PARKERING'
‘ GOTEBOR+G ¥

SAMARBETAR™S | A :

EBBA LOFBLAD

Miljékonsult/
Projektledare NEPP, Profu

Om alla fordon i Sverige skulle vara el-
drivna innebir det en 6kad elférbrukning
med mellan tio och 15 TWh per ér.

— Det har en vildigt liten paverkan pa
elsystemet i Sverige sett till elenergi-
produktionen. Problemet ir att 6ver-
toringskapaciteten i elnitet skiljer sig
mellan olika delar av landet och om
alla elbilar skulle laddas pi morgonen
och kvillen d4 ménga vill anvinda el
till annat kan det uppsti problem att
klara effekttoppar, siger Ebba Lotblad,
miljékonsult pé foretaget Profu och en
av projektledarna f6r NEPP.

For Goteborgs del ser hon inte nigra
storre problem med 6verféringskapa-
citeten i elnitet till £61jd av fler elbilar
under tiden fram till 2030.

— Savida ingen annan elektrifiering
sker, exempelvis inom den tunga
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industrin pa Hisingen, siger hon.
Virre dr det for Stockholm och Milar-
dalen dir 6verféringskapaciteten dr simre.

— Det finns dock de som menar att
dagens stomnit i Goteborgsregionen pa
lingre sikt kommer att behova f6rnyas,
vilket skulle kunna leda till temporira
flaskhalsar,sidger Ebba Loéfblad.

Hon ser ocksi behov av en radikal
forindring av hur el produceras.

Elbilar dr bra for den lokala miljon
— Om man ser till produktionsutslippen i
ett systemperspektiv si medfor en elektri-
fiering av végtransporter utslipp av koldi-
oxid. Sveriges elsystem har i princip inga
utslipp av vixthusgaser, men vért elsystem
ar sammankopplat med det nordeurope-
iska dér vi i dag har en évervigande fossil
elproduktion. I ett marginalelsperspektiv
innebdr ddrfor en 6kad anvindning av

el ett 6kat utslipp av vixthusgaser frin
frimst koleldade kraftverk pd kontinenten,
siger Ebba Lofblad.

NEPP ar ett projekt
som funnits i om-
kring 25 ar under

olika namn. Sedan nagot ar ar
inriktningen att skapa en dkad
forstaelse bland beslutsfattare
inom energisektorn och samhallet
i stort i fragor om dimensionering,
styrmedel och drift av tekniska
system inom energiomradet i
Sverige, Norden och norra Europa.
Projektledare for arbetet ar energi-
branschens forskningsorgan
Energiforsk och konsultféoretaget
Profu, och med i de olika del-

Detta beror pi att elproduktionen frin
fossila energikillor 6kar snabbare dn
utbyggnaden av fossilfria energikéllor.

— Det gor att koldioxidutslippen
frin anvindningen av elbilar faktiskt
inte innebir nollutslipp av koldioxid,
snarare ligger de pa samma nivd med
bilar som gar pa fossila drivmedel, siger
Ebba Lofblad.

Elsystemet har dock den fordelen att
den pa sikt kan stillas om till ett helt
vixthusgasfritt system.

— Inom tio ar behover vi enligt FNs
klimatpanel, 1pcc, komma bort fran
all fossil energiproduktion for att klara
malet om att bara h6ja jordens medel-
temperatur med 1,5 grader. Och forst
d4 kan vi betrakta elbilar som helt fria,
eller néstan helt fria, frin utslipp av
koldioxid, , siger Ebba Lofblad.

I ett lokalt perspektiv innebir dock
en 6kad elfordonsflotta att vi fir en
betydligt bittre stadsmiljo genom att
utsldppen av luftféroreningar som kvive-

NEPP SAMLAR ENERGIBRANSCHEN OCH ETT PARKERINGSBOLAG

projekten finns hégskolor och
universitet, energibolag och stora
féretag inom skogs- och stal-
branscherna, men bara ett
parkeringsbolag.

Goteborgs Stads Parkerings
intresse inom NEPP &r att genom
samarbetet bidra till att na
visionen om en hallbar mobilitet.
Ett av NEPPs delprojekt som
bolaget medverkar i handlar om
effektutmaningen, ett annat om
vem som har ansvar for det
framtida energisystemet.

dioxid och partiklar minskar samtidigt
som bullernivierna gar ner. Detta har
stor betydelse for méinniskors hilsa.

Bidrar till samordningen i staden

— Goteborgs Stads Parkering vill hitta
sin roll i ett framtida system for elbilar
och péverka andra aktorer att agera. Det
handlar om vem som ska ansvara for att
sitta upp laddstolpar, hur stadsrummet
ska anvindas och var laddstolparna ska
placeras. Det handlar ocksi om att bola-
get vill bidra till en fossilfri energisektor,
siger Ebba Lofblad.

Under aret har Goteborgs Stads Parke-
ring arrangerat tvd workshops inom ramen
f6r NEPP. Den forsta workshopen i mars
hade som syfte att samla olika aktorer i
staden kring frigestillningarna om elbilen
och rita upp hela kartan 6ver vad en 6kad
elfordonsflotta kommer att innebira for
elsystemet och stadsutvecklingen.

Under den andra workshopen i
december diskuterades ansvarsfordel-

ningen och samverkan mellan olika
aktorer inom Goteborgs Stad i frigor
som ror en 6kad elfordonsflotta.

— Fler elbilar kommer att kriva
investeringar i elnitet framfor allt pa
de platser i landet dir vi har problem
med 6verforingskapaciteten. Om vi
bygger upp en struktur dir fordonen
ska snabbladdas under morgon och kvill
finns det en risk for effekttoppar som
elsystemet inte klarar av, siger Ebba
Léfblad. Det handlar om att skapa
smarta laddningsmoénster som innebir
att elbilarna laddas under lingre tid pa
natten.

GOTEBORGS STADS PARKERING AB - ARSREDOVISNING 2018
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Digitalisering leder till

samnyttjade platser och
resurshushallning

Ett viktigt perspektiv och medel fér att kunna méta omvarlds-
forandringar och kundférvantningar ar att bidra till ett effektivt
nyttjande av stadens resurser. Genom 6kad digitalisering far
Goteborgs Stads Parkering god kunskap om sina kunders
beteenden och genom att visa tillgangen till lediga parkerings-
platser i realtid i appen blir det mojligt for fler att nyttja
stadens befintliga parkeringsplatser.

Strategi

Nir staden utvecklas skapas forutsitt-
ningar for att samla parkeringsbehovet
i storre anldggningar dir det ér enklare
att samnyttja parkeringsplatserna. P sa
sitt Okar tillgingligheten och tillgingen
till parkeringsplatser samtidigt som vir-
defull mark kan frigoras for till exempel
bostadsbyggande.

Bolaget arbetar efter fyrstegsprinci-
pen som i forsta hand innebir att opti-
mera befintliga parkeringsanlidggningar
och bara bygga nytt nir det verkligen
behévs. De flesta byggprojekt har stor
potential att hushilla med resurserna,
till exempel har valet av konstruktion
och material stor betydelse. Denna typ
av frigor hanteras med hjilp av projekt-
specifika hillbarhetsprogram utifrin det
specifika projektets forutsittningar och
mojligheter.

Styrning

Fragan styrs genom Goteborgs Stads
miljomal, miljépolicy och gemensam
byggprocess samt bolagets affirsplan,
kundprocess och miljéledningssystem.
Mialsittningen for Géteborgs Stads
Parkering 4r att miljdmaéssiga och
sociala aspekter ska beaktas i alla steg
i byggprocessen. Bolagets Hillbarhets-
program for ny- och ombyggnation och
Parkeringskonceptet ir styrande verktyg
i arbetet.

UTFALL 2018

Hallbarhetsprogram i relevanta
byggprojekt

Under 2018 har alla relevanta byggpro-
jekt projektspecifika hillbarhetsprogram.
Det ir en utveckling av processen som
utgdr ett stort steg i riktningen mot ett
hallbart byggande.

Planeringen av nya parkeringsan-
liggningar pa Heden och i Masthugget
har utgitt frin att anvinda stadens
resurser effektivt. PA Heden har det
planerats si att trafiken till och frin
anldggningen minimeras. De planeras
ocksi anslutas till realtidssystemet som
minskar soktrafiken pd vignitet.

I Masthugget handlar det om att
omradets olika parkeringsbehov samlas
i en storre anliggning i stillet for flera
sma. Nar parkering f6r boende, besokare
och personer som behover ta bilen till
jobbet samordnas behéver det inte byg-
gas si manga parkeringsplatser som om

varje behov hade fatt var sin anliggning.

Kartldggning materialfléden
Goteborgs Stads Parkering har i dr gjort
en kartliggning av materialfléden med
syfte att minska avfallsméingderna och
ta forsta steget mot en verksamhet fri
frin plastforpackningar och engings-
artiklar.
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Samnyttjande parkeringsplat-
ser minskar kostnaden och &kar
tillgdngen

Goteborgs Stads Parkering arbetar for
att minska antalet forhyrda platser i sina
parkeringsanlidggningar till férmén f6r att
kunderna har parkeringstillstind. Detta
tor att en plats inte ska std tom nér den
som har f6rhyrt platsen inte anvinder
den. Si hir langt har arbetet inneburit
firre lasta garage, fler tillstind och fler
besoksparkeringar i attraktiva ligen.

I centrala Géteborg har bolagets
arbete med tillginglighetsstrategin
s& hir lingt skapat omkring 8oo nya
tillstind utan att bygga en enda ny
parkeringsplats. Det handlar i flera
fall om att férhyrda platser som boende
har anvint pd natten nu ocksd anvinds
pa dagen.

Sedan tidigare har det planerade
parkeringsgaraget pa Skeppsbron kunnat
krympa frin ursprungliga 1 100 till 700
platser tack vare samnyttjande.

Ju mer kunddata som bolaget kan
samla in via betalautomater, appen
Parkering Géteborg och kameror, desto
bittre blir bolaget pa att skapa en mix
av olika parkeringsformer som optime-
rar anvindningen av en viss anliggning.
Milet dr att forse ritt kundgrupp med
ritt parkeringsprodukt vid varje givet
tillfdlle.

I dag siljer Goteborgs Stads Parke-
ring parkeringstillstind f6r hela dygn,
tor dagtid och for nitter. En framtida
mojlighet dr att silja tillstind for en
eller flera specifika veckodagar eller for
vissa tider. Det handlar om en utveck-
ling som tack vare kunddata gir mot
individuella 16sningar. Potentialen i
detta dr att kunna erbjuda fler parke-
ringsplatser till evenemang och handel

vid behov.

DIGITALA TILLSTAND SPARAR PENGAR OCH MILJON

I maj borjade Gote-
borgs Stads Parkering
att erbjuda digitala

parkeringstillstand till privatkunder.
Kvittot pa att tillstandet &r betalt
finns da i appen Parkering Gote-
borg eller under Mina sidor pa
www.parkeringgoteborg.se. Den
storsta fordelen for kunden ar att
ha sitt tillstand digitalt och enkelt
kunna andra det till att galla for
olika fordon utan krav pa att
ldgga lappar i fordonets fram-

'~ RESURSHUSHALLNING

ruta. Risken for att tappa bort
tillstandet eller gldmma att byta
ut det minskar ocksa.

For Goteborgs Stads Parkering
innebar detta att de administrativa
kostnaderna minskar samtidigt
som det gar at mindre papper. De
digitala tillstanden skapar ocksa
forutsattningar for att optimera
parkeringsanlaggningarnas an-
vandning nar informationen om
parkeringsvanor finns digitalt.




Ett hallbart arbetsliv ger en

attraktiv arbetsgivare

Medarbetarna ar bolagets viktigaste tillgang som mojliggor
leverans och maluppfyllelse. Fér att vi ska kunna véxa och vara
framgangsrika nu och éver tid behdver vi ha medarbetare med
ratt kompetens. Det &r en avgdrande framgangsfaktor. Ett starkt
arbetsgivarvarumarke behovs fér att kunna attrahera och
utveckla kompetenta medarbetare pa en konkurrensutsatt

arbetsmarknad.

Strategi

Ett av bolagets styrkeomriden ér att
medarbetarna har férméga till utveckling
och forindring. Vi tror att samverkan
och tvirfunktionellt arbete 6kar forsta-
else, utvecklingsférméga och kompe-
tens. Genom att involvera och lyssna pa
medarbetarna med syfte att ta tillvara
pa kunskap och erfarenhet och fa varje
medarbetare att se sin roll och sitt bidrag
till bolagets mal och utveckling. Goda
rutiner sikerstiller en trygg och siker
arbetsmiljo som forebygger olyckor och
ohilsa. Bolaget arbetar med att frimja
mangfald, jaim-stilldhet, likabehand-
ling och motverka diskriminering. Det
giller att skapa en kultur som priglas av
transparens och prestigeloshet f6r att ha
férméigan att bygga fortroende och att
stimulera kreativiteten bland medar-
betarna. Med hjilp av tydliga mal och
processer sikerstills bolagets leverans
och samarbeten mellan avdelningar. Bo-
lagets process for kompetensforsorjning
integreras med affirsplanen och utgir
frin analyser gjorda pa savil bolags-
nivd som avdelningsnivi. Individuella
kompetens-frsérjningsplaner gors i
samband med utvecklingssamtal.

Styrning

Medarbetar- och arbetsmiljépolicy,
riktlinje for Géteborgs Stad och kom-
munfullmiktiges beslutade budget édr
styrande. Frigan styrs ocksd genom
affirsplan, processen for strategisk
kompetensforsorjning och det systema-
tiska arbetsmiljéarbetet.

Anstalldas synpunkter pd verksamheten
fangas upp i det dagliga arbetet genom
facklig samverkan, riskbedémningar,
skyddsronder och genom whistleblower-
funktionen i Géteborg Stad.

UTFALL 2018

Ett hallbart arbetsliv dér
medarbetarna attraheras varje dag
De anstillda blir fler och nya tjinster
tillkommer. For att driva utvecklingen
och ta vara pa digitaliseringens moj-
ligheter fortsitter Goteborgs Stads
Parkering att utveckla de anstilldas
kompetens. Milet ar att attrahera de
anstillda varje dag.

Goteborgs Stads Parkering dr ett
bolag som f6ljer och driver pa sam-

ANTAL ANSTALLDA | GOTEBORGS STADS PARKERING 2014 - 2018.
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hillsforindringar. Sarskilt giller detta
digitaliseringen som stiller nya krav
och ger nya moéjligheter i arbetet for att
uppfylla bolagets uppdrag. En férutsitt-
ning for férindringsarbetet dr att se till
att medarbetarna har den kompetens
som krivs for att driva forindringsar-
betet och forbereda dem for framtida
arbetsuppgifter.

Detta gor Goteborgs Stads Parkering
genom att i det strategiska HR-arbetet
utforma nya tjidnster och kompetens-
utveckla befintlig personal. Under aret
har bolaget anstillt en sikerhetsstrateg
med uppgift att garantera nya krav pi
informationssikerhet vid alla de ekono-
miska transaktioner som sker i bolagets
digitala verktyg. For att bittre kunna
utveckla kundanpassade produkter har
bolaget rekryterat affidrsutvecklare.

Inom Parkering Géteborg finns nu
nya tjdnster i form av kundansvarig och
driftsansvarig plus att vissa tjanster fatt
nytt innehall f6r att forbdttra samarbetet
med kunder och andra aktorer.

Latt att rekrytera till ett bolag
som utvecklas
Antalet anstillda har fortsatt att 6ka
under dret. Nu finns 6ver go anstillda
och omkring 30 konsulter inom bolaget.
Konsulternas uppgift dr att tillgodose
behovet av tillfillig kompetens. For att
kunna vara en attraktiv arbetsgivare
f6r personer med den kompetens som
bolaget efterfrigar och for att behilla
befintlig personal jobbar Géteborgs
Stads Parkering enligt ambitionen att
attrahera de anstéllda varje dag.
Bolaget har en generds instéllning till
anstillda som vill vidareutveckla sin
kompetens. Positionen som ett utveck-
lingsorienterat bolag som ger de anstillda
méjligheter att utvecklas gor att Gote-
borgs Stads Parkering har litt for att
rekrytera den kompetens som efterfrégas.
Arbetet med att vara en attraktiv
arbetsgivare mirks ocksi nir anstill-
ningar av olika anledningar avslutas.

FOKUSOMRADE

Motiverade och néjda
medarbetare

UPPDRAG/MAL

God trivsel pa jobbet

Starta trivselgrupp
med anstallda

AKTIVITET

Ambitionen ér att gora bra avslut som
kan leda till fortsatta relationer.

Arbetssituationen ska vara hallbar

Att vara anstilld pd Goteborgs Stads
Parkering ska innebira att man har ett
hallbart arbetsliv. Arbetsmiljéplanen f6r
2018 har som mail att ha motiverade och
no6jda medarbetare. Detta mal ska nas
genom att de anstillda trivs pé jobbet,
undvika arbetsrelaterade sjukskrivningar
och att uppmuntra till hilsosamma livs-
stilsférandringar.

En anstilld har under ret fitt som
uppdrag att vara trivselkoordinator och
hilsoinspirator. Hen har gett f6rslag pa
och genomfort olika hilsoaktiviteter
for de anstillda. Det har handlat om
aktiviteter for att forbittra somnen,
rora pé sig mer och dta mer hilsosamt.
Arbetsgivaren har ocksa gett individu-
ellt stod for livsstilstorandringar bland
anstillda.

Under aret har chefer inom bolaget
fatt extern utbildning om organisatorisk
och social arbetsmilj6 for att skapa forut-

sittningar for ett hallbart arbetsliv. En
enkitundersékning har genomforts
under dret f6r att mita den upplevda
stressnivin inom bolaget. Resultatet
visar att det inte finns nigra stora problem
kring stress pa arbetsplatsen, men att
det dr viktigt att finga upp de problem
som finns.

Sjukfranvaron bland de anstillda
inom Géteborgs Stads Parkering 4r lag
i relation till andra férvaltningar och
bolag inom Géteborg Stad samt till
arbetsmarknaden generellt.

Nya lokaler formas for
verksamhetens behov

Goteborgs Stads Parkering flyttade in
i sina nuvarande lokaler pa Aviigen i
april 2016. D4 rymdes verksamheten i
lokalerna pé ett vaningsplan. Bolagets
expansion har gjort att man tagit fler
viningsplan i ansprak. Dirfor startades
ett projekt for att lokalerna ska kunna
mota verksamhetens behov. Projektet
innebir mindre ombyggnationer for att
anpassa lokalerna till den nya zonindel-
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ningen och forbittring av akustik och
ventilation. Samtliga medarbetare har
varit involverade i projektet.

Ombyggnaden av lokalerna ska vara
klar under 2019. Det kommer att ge
lokaler som ir indelade i olika zoner for
olika behov. En zon utformas for sam-
arbeten och kreativitet, en annan zon
utformas for tyst arbete och en tredje
zon blir en mixad zon.
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GRI-index

Om hallbarhetsredovisningen
For sjitte aret i rad redovisar bolaget sitt
hillbarhetsarbete. Gr1 Global Reporting
Initiative som rapporteringsform
anvindes forsta gingen 2016. Denna
rapport har férberetts i enlighet med
GRI Standarder pa kirnniva. Den data

och information som presenteras avser
ir 2018 och omfattar hela Goteborgs
Stads Parkering AB:s verksamhet.*
Hallbarhetsredovisningen dr kombinerad
med arsredovisningen men hiéllbarhets-
informationen ir inte granskad av tredje
part utéver det lagstadgade yttrandet

Kontaktperson: Eivor Lindberg Tel: 031-774 37 65

enligt drsredovisningslagen, se sid 61.
Enligt drsredovisningslagen dr Hi-
gab, som moderbolag i lokalkoncernen,
dlagda att uppritta en héllbarhetsrap-
port f6r hela koncernen. Géteborgs
Stads Parkering har bidragit till lokal-

koncernens hallbarhetsrapport 2018.

UPPLYSNING BESKRIVNING

GRI-INDEX

SIDA VAR PAVERKAN SKER/AVSTEG/KOMMENTAR

Upphandlingsmetoder, GRI 204: Procrement Practices 2016

103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20, 44-45
204-A Antal upphandlingar med social hdnsyn 58 Paverkan uppstar i organisationen. Organisationen bidrar till paverkan.
som har lett till praktikplats eller anstallning

Energi, GRI 302: Energy 2016

103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20,46

302-1 Energianvandning inom organisationen 46 Utslépp fran elproduktion sker utanfér bolagets verksamhet men bolaget
bidrar till paverkan genom att vara parkeringsanldggningar &r elenergi-
effektiva och drivs av fornyelsebar el.

302-3 Energiintensitet 46 Se ovan

Utslapp, GRI 305: Emissions 2016

103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20, 40

305-3 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser 40 Utslédppen uppstar i parkeringskundernas transporter, utanfor bolagets

(Scope 3) verksamhet. Bolaget &r direkt relaterarad till pdverkan genom var relation

med parkeringskunderna. Var pdverkan pa indirekta utsldpp av véxhusga-
ser kan inte berdknas pa ett tillforlitligt och rimligt satt utan méats genom
egna nyckeltal.

305-A Platser for laddning av elfordon 40 Se ovan

305-B Parkeringsplats for cyklar 40 Se ovan

305-C Bilpoolsplatser 40 Se ovan

Leverantdrers miljdpaverkan, GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20, 44-45

308-1 Nya leverantérer som har bedémts med  44-45 Paverkan uppstar i verksamheten genom de inkdp vi gor. Organi-

miljokriterier.

sationen bidrar till paverkan genom inkdp och affarsrelation.

Anstallning, GRI 401: Employment 2016

103

Vasentlighet, styrning och utvéardering

19-20, 52-53

401-1

Nyanstéallningar/Antal anstallda och
personalomséattning

59 Organisationen orsakar paverkan.
Paverkan uppstar i verksamhetens hela vardekedja.

Kompetensutveckling , GRI 404: Training and Education 2016

103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20, 52-53

404-1 Utbildningstimmar per ar och anstalld 59 Organisationen orsakar paverkan. Paverkan uppstar i verksamhetens hela
vardekedja.

404-2 Program fér kompetensutveckling 52-53 Se ovan

404-3 Andel medarbetare med regelbundna 59 Se ovan

utvecklingssamtal

Mangfald och jamstélldhet, GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

103

Vasentlighet, styrning och utvéardering

19-20, 52-53

405-2

Grundléner och ersattningar fér kvinnor
och méan

60 Organisationen orsakar paverkan.
Paverkan uppstar i verksamhetens hela vardekedja.

Icke diskriminering, GRI 406: Non Discrimination 2016

103

Vasentlighet, styrning och utvéardering

19-20, 52-53

406-1

Antal fall av diskriminering, samt vid-
tagna atgarder

60 Paverkan uppstar i organisationen.
Organisationen bidrar till paverkan

Maénskliga rattigheter, GRI 412: Human Rights Assessment 2016

103

Vasentlighet, styrning och utvéardering

19-20, 34-35

412-2

Utbildning i manskliga rattigheter

60 Paverkan uppstar i organisationen.
Organisationen bidrar till paverkan

Samhalle, GRI 413: Local Communities 2016

103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20, 24-27
413-A Tillgadnglighetsbalans parkering och 24-27, Paverkan uppstar utanfér organisationen. Organisationen
mobilitet 60 bidrar till paverkan genom samarbeten i Géteborgs Stad.

Leverantdrers sociala paverkan, GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

103

Vasentlighet, styrning och utvéardering

19-20, 44-45

414-1

Nya leverantérer som har bedémts
med socialakriterier.

Paverkan uppstar i verksamheten genom de inkép vi goér. Organisationen

44-45 bidrar till paverkan genom ink&ép och affarsrelation.

Kundens hdlsa och sdkerhet, 416: Customer Health and Safety 2016

UPPLYSNING BESKRIVNING SIDA
Organisationsprofil
102-1 Organisationens namn 62
102-2 Varumarken och tjanster 12
102-3 Placering av foretagets huvudkontor 62
102-4 Lander som foretaget ar verksamt i 62
102-5 Agarstruktur och féretagsform 62
102-6 Marknader 12
102-7 Organisationens storlek 65
102-8 Personalstyrka 58
102-9 Leverantorskedja 44-45
102-10 Betydande organisatoriska féorandringar under redovisningsperioden 54
102-1 Beskrivning av hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen 19-20
102-12 Anslutning till externa deklarationer, principer eller andra initiativ 18-19
102-13 Medlemskap i organisationer 18-19
Strategi
102-14 VD-ord 7
Etik och integritet
102-16 Qrganisationens vérder}, principer, stand_arder <_)ch normer 12213, 18-19
for beteende som uppférandekod och etisk policy !
Styrning
102-18 Foretagets struktur for styrning och beslut 19-20
Intressentrelationer
102-40 Intressentgrupper organisationen har kontakt med 16,57
102-41 Kollektivavtal 58
102-42 Identifiering och urval av intressenter 16,57
102-43 Organisationens tillvdgagangssatt for kommunikation med intressenter 16,57
102-44 Viktiga frégor som identifierats 16,57
Information om redovisningen
102-45 Enheter som ingar i den finansiella redovisningen 82
102-46 Definition av redovisningens innehall och fragornas avgransning 54-55
102-47 Vasentliga fragor 21-23
102-48 Férandringar i information 54
102-49 Férandringar i redovisningen 54
102-50 Redovisningsperiod 54
102-51 Tidpunkt fér senaste redovisning 54
102-52 Redovisningsfrekvens 54
102-53 Kontaktperson 54
102-54 Redovisning i enlighet med GRI standarder 54
102-55 GRI-index 54-55
102-56 Extern granskning 54
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103 Vasentlighet, styrning och utvéardering 19-20, 38-39
Parkeringskunders upplevda trygghet foéljs upp genom kundundersdkningar.
Upplevd trygghet i parkerings- 38-39, Bolaget avser‘att"fortseatta rT"1ed denna typ a\{ uppféljning ockldeflnu?ra ett
416-A - . systematiskt tillvdgagangssatt som ger jamférbarhet mellan aren. Paverkan
anlaggningarna 60

uppstar inom organsationen. Organisationen &r orsak till paverkan eller
bidrar till da det kravs samarbete fér att astadkomma tryggt och sékert.
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PARKERINGS-
KUNDER

INTRESSENTER Varfor viktig?

Kunskap om
kundens behov,
beteende och
férvantningar ar
en forutsattning
for att kunna na
bolagets mal.

Intressentkrav INTRESSENTDIALOG

Inhdmtande av synpunkter
genom systematisk hantering
av kundarenden och kontakt
tillexempel via sociala medier
och personlig kontakt.

¢ Loépande NKI-undersdkningar
(N6jd Kundindex).

For parkeringskunden &r det viktigt att kunna na sin mal- .
punkt pa ett enkelt satt. Darfér behdver bolaget kunna
erbjuda tillrackligt med parkering efter behov i trygga och

sakra miljoer och se till att det ar enkelt att hitta parkering

och enkelt att betala for sin parkering.

Parkeringskundernas krav och synpunkter hanteras
inom hallbarhetsfragorna Tillgénglig attraktiv stad, « Kundundersdkningar.
Tryggt och sdkert och Jamlikt Goteborg. ¢ Dialogmoéten.
« Utatriktade aktiviteter dar kunder
och medarbetare traffas, exempel-
vis i samband med Kulturkalaset.

AFFARS-
PARTNER

(Ex férvaltningar,
bostadsbolag,
privata féretag
och exploatorer)

Tillsammans med
affarspartners
tillgodoser bolaget
kundens behov av
tillgdnglighet och
god mobilitet.

God samverkan och kontinuerlig
dialog genom personliga moéten.

For bolagets affarspartners ar det viktigt med bekymmers-
fria parkeringsldsningar som ger ndjda kunder baserat pa
afféarsmassiga éverenskommelser. Samverkan sker utifran
dmsesidig affarsmassighet och en helhetssyn pa stadens
utveckling och tillganglighet.

Affarspartnernas krav och synpunkter hanteras inom
hallbarhetsfragorna Tillgdnglig attraktiv stad, Tryggt
och sédkert, Resurshushallning och Energi.

SAMARBETS-
PARTNER

(Ex kommunala
och regionala
organisationer
som BRG och
Vasttrafik)

Tillsammans med
samarbetspartners
skapar bolaget
férutséttningar for
hallbart resande i
en attraktiv,
tillganglig och
hallbar stad.

Samarbetspartners vill, liksom bolaget, bidra till Géteborgs
Stads och Véastra Gétalandsregionens mal om ett 6kat
hallbart resande och en hallbar stadsutveckling. Darfoér ar
det viktigt att bolaget kan bidra med helhetssyn pa till-
ganglighet, till exempel genom deltagande i stadens ut-
vecklingsprojekt och kunskaper fran innovationsprojekt.

God samverkan och kontinuerlig
dialog genom personliga moten.

Samarbetspartnernas krav och synpunkter hanteras inom
hallbarhetsfragorna Tillgdnglig attraktiv stad, Utsldpps pa-
verkan pa miljé och hélsa, Resurshushallning och Energi.

MEDARBETARE

Medarbetarnas

kompetens och

engagemang ar
en férutsattning
for att kunna na
bolagets mal.

For bolagets medarbetare ar det viktigt med del- * Bolagsgemensamma arbetsdagar
aktighet, kompetensutveckling, att ha en trygg och kring affarsplan.
saker arbetsmiljo samt att bolaget motverkar alla * Avdelningsvisa arbeten med verk-

samhetsplan.
» Daglig dialog och individuella
medarbetarsamtal.
Bolagsgemensamma regelbundna
kontorstraffar/informationsméten.
* Individuella enkdter om medarbe-
tarnas syn pa bolagets hallbarhets-
arbete.

former av diskriminering.

Medarbetarnas krav och synpunkter hanteras inom
hallbarhetsfragan Attraktiv arbetsgivare. .

LEVERANTORER/
ENTREPRENORER

Leverantdrens
kompetens &r en
viktig del i motet
med kunden och
i utformning av
produkter och
tjdnster som
moter kund.

Bolagets leverantdrer ska ha en tydlig roll i i Parkering ¢ Uppfoljningsmoten.
Goteborg. Darfor kravs en god bestallarkompetens, « Dialogmoten for utveckling.
affarsmassighet och att férutsattningar skapas for « Gemensamma utbildningar.

leverantdren att motsvara bolagets krav, till exempel
genom delaktighet och utbildning.

Leverantorernas krav och synpunkter hanteras inom
hallbarhetsfragorna Tillgénglig attraktiv stad,
Tryggt och sdkert och Inkép som verktyg.

AGARE/
REGIONAL
POLITIK

AL I .
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Bolagets uppdrag
ar att uppfylla dgar-
direktivet, infria
relevanta politiska
mal fran fullmak-
tige och efterleva
Goteborgs Stads
policyer och
riktlinjer.

Styrelsemoten.

Agardialog.

Presidieméten med berdrda
namnder och styrelser.
Regionala forum.

For bolagets dgare ar det viktigt med god insyn, kontroll och
styrning utifrdn uppdrag. Darfér behdver beslutsunderlag
och uppféljningsprocesser synliggéra maluppfyllelse bade -
ekonomiskt och utifran samtliga hallbarhetsperspektiv.
Samverkan inom ett regionalt mobilitetsomrade &r en .
forutsattning for att Goteborg ska kunna utvecklas som

ett starkt regioncentrum. Likasa &r det en férutsattning for
att uppfylla lokala, regionala och nationella malsattningar
inom hallbarhetsomradet.

Agarnas och politikens krav och synpunkter hanteras inom
hallbarhetsfragorna Jamlikt Géteborg, Tillgdnglig attrak-
tiv stad, Resurshushallning, Utsldpps paverkan pa miljé
och hélsa, Energi och Attraktiv arbetsgivare.

by B T
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Nyckeltal

I nedanstiende sammanstillning redo-
visas de upplysningar som vi beddmt som  mentar dterfinns i hégerkolumnen. Aren
som redovisas dr 2014—2018 (dér upplys-
ningar finns). Utéver relevanta GrI-upp-
lysningar redovisas dven ytterligare ett

relevanta i enlighet med aktuellt Gr1
Index (se sidorna 54—55). Aktuell Gri-
upplysning anges i vinsterkolumnen.

Miit- och berikningsmetod samt kom-

antal nyckeltal som vi har bedémt som
intressanta att folja upp och redovisa.

GRI-INDIKATOR

Utslapp

NYCKELTAL

MAT- OCH BERAKNINGSMETOD/KOMMENTAR

305-3 Andra indirekta utslapp av

vaxthusgaser (scope 3)

Va&r pavekan pa indirekta utsldpp av vaxhusgaser kan
inte berdknas pa ett tillférlitligt och rimligt satt. Egna
nyckeltal anvénds fér att mata paverkan pa indirekta
utslédpp av vaxthusgaser.

GRI-INDIKATOR 2014 2015 2016 2017 2018 MAT- OCH BERAKNINGSMETOD/KOMMENTAR

Personalstyrka

102-8 Totalt antal tillsvidare- 79 87 91 Uppgifterna har tagits fram ur personalsystemet med

anstallda anstallningsavtal som underlag.

102-8 darav kvinnor 41 44 49

102-8 darav man 38 43 45

102-8 visstidsanstéallda kvinnor 4 2 3

102-8 visstidsanstéllda man 1 1 o]

102-8 deltidsanstallda kvinnor 1 2 2

102-8 deltidsanstallda man 0] 1 1

102-8  Aldersférdelning tillsvidare-

anstallda

102-8 <30 ar 5 3 4

102-8 30-50 ar 40 51 60

102-8 >50 ar 34 33 27

Kollektivavtal

102-41 Andel anstallda med 100 100 100

kollektivavtal, %

Upphandlingsmetoder

204-A Andel upphandlingar med 1 (e} O Avser bolagets egna upphandlingar.

social hansyn som skapat
arbetstillfallen

Energi

302-1 El, MWh 3264 3184 2956 2924 2799 Omfattar kopt elenergi. Elen &r Bra Miljoval for samt-
liga a&r och levereras av Géteborg Energi. Uppgifterna
har tagits fram ur leverantdérens energiportal med
direkt matdata som underlag.

302-1 Fjarrvarme, MWh 1539 1391 1410 1353 1590 Omfattar kopt fjarrvarme fér uppvarmning av galleria
och vissa lokaler i Focushuset. Fjarrvarmen ar Bra
Miljéval fran Juli 2018. Bolaget &ger fastigheten men
lokaler ar inte kdrnverksamhet och férvaltas i sin hel-
het av Goéteborgs Lokaler. Uppgifterna har tagits fram
ur leverantdrens energiportal med direkt matdata
som underlag.

302-1 Drivmedel, liter 973 947 498 Omfattar bensin for verksamhetsfordon.
Sammanstalining sker utifran leveransunderlag fran
leverantéren Preem.

302-1 Drivmedel, nm3 7527 5133 5015 Omfattar fordonsgas for verksamhetsfordon,
kopt enligt avtal grongas fér samtliga ar. Samman-
stallning sker utifran leveransunderlag fran leverantdren
Fordonsgas.

302-1 Egenproducerad férnyelse- 0,44 30 Omfattar egen produktion av el fran solceller. Ingen

bar el, MWh produktion innan 2017. Uppgifterna har tagits fram ur
leverantdrens energiportal med direkt méatdata som
underlag.

302 -3 Energieffektivitet i parke- 13 12,6 n,7 1,6 1,1 Beraknas genom elférbrukningen for alla egna

ringshus, el kWh/m2 parkeringshus utslaget pa verksamhetsytan i dessa
byggnader. 2012 var férsta matar.
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305-A Laddplatser, antal 29 34 45 76 436~ Omfattar publika, tillstand och férhyrda platser for
langsam- och snabbladdning av elbil.
305-A Antal omrdden med ladd- 9 10 n 15 44  Omfattar omrdden med av bolaget eller genom avtal
platser anordnad laddplats 2018. M&tning innan 2018 omfat-
tar bolagets egna omraden. 2012 var férsta méatar.
305-B Bilpoolsplatser, antal 96 12 109 121 169 Omfattar platser for bilar ingdende i publik bilpool.
305-B  Antal omraden med platser 33 37 41 43 56 Omfattar omraden med av bolaget eller genom avtal
for bilpool anordnad plats for bilpool 2018. Matning innan 2018
omfattar bolagets egna omraden. 2013 var forsta
matar.
305-C Parkeringsplatser for cyklar, 62 62 136 146 160 Omfattar av bolaget anordnad lasbar, vaderskyddad
antal parkeringsplats for cykel.
305-C Antal omraden med cykel- 4 4 7 7 9 Omfattar bolagets egna omraden. 2013 var férsta
parkering matar.
Leverantdrers miljdpaverkan
308-1 Nya leverantérer som 10 1 Avser bolagets egna upphandlingar. Denna samman-
beddmts med miljdkriterier stallning redovisas foér férsta gangen i 2017 ars
redovisning.
Anstallning
401-1 Nyanstallda 20 16
401-1 darav kvinnor 9 12
401-1 darav man n 4
401-1 Aldersférdelning nyanstéllda
401-1 <30 ar 1 2
401-1 30-50 ar 15 10
401-1 >50 ar 4 4
401-1 Personalomsattning, % 4,8 8,2 10 15
401-1 déarav kvinnor 3,1 10,5 12,2 20,4
401-1 darav man 6,6 5,6 7,8 8,9
Kompetensutveckling
404-1 Genomsnittligt antal Uppdelning i anstallningskategori ar gjord enligt
utbildningstimmar per arbetsgivarorganisationen Fastigo klassifieringssystem,
anstallningskategori och kén Klassigo. Klassigo bestar av fyra huvudprocesser;
bygg, drift och verksamhet, kund, verksamhetsstod.
Bygg
kvinnor 20 25,6 42
man 2,6 9,4 48
Drift och verksamhet
kvinnor 34 15,6 16,8
man 10 1,6 6,2
Kund
kvinnor 15,3 63,3 22,5
man 8,3 30 8
Verksamhetsstéd
kvinnor 23 74,2 15,2
man 24,7 52 16
404-3 Andel medarbetare med
regelbundna utvecklings-
samtal, %
Bygg
kvinnor 100 100 100
man 100 100 100
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GRI-INDIKATOR 2014 2015 2016

Andel medarbetare med
regelbundna utvecklings-
samtal, % (forts.)

Drift och verksamhet

2018

MAT- OCH BERAKNINGSMETOD/KOMMENTAR

kvinnor 100 100 100
man 100 100 100
Kund
kvinnor 100 100 100
man 100 100 100
Verksamhetsstéd
kvinnor 100 100 100
man 100 100 100
Mangfald och jamstélldhet
405-2  Grundléner och ersattningar Léner satts pa individuell niva utifran kompetens och
for kvinnor och man prestation. Osakliga I&neskillnader pa grund av kén
forekommer inte
Bygg
kvinnor 43500 43790 41630
man 56282 57000 54363
Drift och verksamhet
kvinnor 32588 31830 33623
man 37584 36402 35960
Kund
kvinnor 37750 40957 41513
man 44893 50635 50 619
Verksamhetsstéd
kvinnor 40696 44338 47308
man 42 874 47 327 48720
Icke diskriminering
406-1 Antal fall av diskriminering 0] (¢] O Viharinga anmalda fall av diskriminering.
samt vidtagna atgéarder
Maénskliga rattigheter
412-2 Utbildning i manskliga
rattigheter
Utbildning i manskliga 14 4 Samtliga chefer har utbildats i manskliga rattigheter
rattigheter, totalt antal inom kunskapsomradet tillganglighetsarbete, enkel
utbildningstimmar avhjalpta hinder och samhallstrenden universell
utformning.
Andel anstéllda som utbildats 10 10
i manskliga rattigheter, %
Samhadlle
413-A  Tillganglighetsbalans Per relevant geografiskt omrade tillgédngliga
parkering och mobilitet parkeringsplatser éver tid i férhallande till behov
och belaggning. Arbetet med att ta fram denna upp-
lysning padgar och &r avhangig data som inte funnits
framme fér 2018. Bolaget avser att kunna redovisa
en balans av denna typ nar realtidsmatning av ledig
parkering ar i drift.
Leverantdrers sociala paverkan
414-1 Nya leverantdérer som be- 3 12 Avser bolagets egna upphandlingar. Denna sam-
démts med sociala kriterier manstéallining redovisas for forsta gangen i 2017 ars
redovisning.
Kundens hélsa och sdkerhet
416-A  Upplevd trygghet i 71% N/A Planerad kundundersdékning 2018 har senarelagts

parkeringsanlaggningarna

till Q1 2019 fér att fanga resultatet av dvergripande
atgarder utférda under 2018. Resultatet avser andelen
kunder som upplever parkeringsplatsen som trygg
eller mycket trygg.
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Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Géteborgs stads parkeringsaktiebolag, org.nr 556119-4878

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ir styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for dr 2018, pa sidorna
6—62 och for att den dr upprittad i enlighet med drsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt Fars uttalande RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebdr att vir granskning av hall-
barhetsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillricklig grund for vért uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprittats.

Géteborg 8 februari 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Gunilla Lonnbratt
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberattelse

AGARFORHALLANDEN

Goéteborgs Stads Parkerings AB, orga-
nisationsnummer 556119-4878 med
site i Goteborg, dr ett heldgt dotterbolag
till Higab AB, organisationsnummer
556104-8587, vilket dgs i sin helhet av
Goteborgs Stadshus AB och dirmed av
Goteborgs Stad. Goteborgs Stadshus AB
dr uppdelat i underkoncerner, si kallade
kluster. Goteborgs Stads Parkering AB
ingér i Lokalklustret med Higab AB
som moderbolag. Ovriga dotterbolag till
Higab ir Forvaltnings AB Géteborgs-
Lokaler och Alvstranden Utveckling AB.

Goteborgs Stad utévar styrning i alla
kommunala bolag genom att kommun-
fullmiktige utfirdar dgardirektiv samt
utser styrelseledaméter och lekmanna-
revisorer. I frigor som dr av principiell
beskaffenhet eller av storre vikt ska
alltid kommunfullmaktiges stillnings-
tagande inhdmtas.

STYRDOKUMENT

Parkeringspolicy
Till vigledning for Goteborgs Stads
Parkering och 6vriga kommunala
aktorer finns en parkeringspolicy som
kommunfullmiktige antog 2009. Den
ger anvisningar om inriktning f6r
planeringen av det framtida parke-
ringsutbudet och prioriteringar som
ir viktiga for att stirka staden. Parke-
ringspolicyn styr mot att parkering som
i dag anvinds av yrkesverksamma ska
minska eller omvandlas till bes6kspar-
kering, och att viss gatuparkering ska
ersittas med parkering pa tomtmark.
Arbetet med att férverkliga policyn
pagir tillsammans med trafikkontoret,
stadsbyggnadskontoret, fastighetskon-
toret, miljoforvaltningen och alla andra
kommunala bolag och foérvaltningar
som erbjuder parkeringsplatser. Under
2016 antog kommunfullmiktige riktlinjer
tor parkeringsverksamhet pd kommunal
mark som ytterligare fortydligar parke-
ringspolicyns intentioner och skapar
forutsittningar for oss att erbjuda hall-
bara parkeringslésningar.

Bolagsordning och dgardirektivet
Bolaget ska genom ett aktivt agerande
inom parkeringsverksamheten vara en
aktor 1 syfte att stirka stadsutvecklingen
och Géteborgs roll som regioncentrum.

Agardirektivet innebir att Goteborgs
Stads Parkering aktivt ska forvalta och
utveckla befintliga parkeringsanligg-
ningar, arbeta med framtidens parke-
rings- och mobilitetsldsningar bade f6r
bil och cykel for att 6ka tillgingligheten
till staden och frimja nya resvanor.
Bolaget ska medverka i stadsplane-
ringsprocessen for att i ett tidigt skede
kunna péverka utformning och innehll
i planarbeten som kommunen driver.
Bolaget ska dirfor ta en aktiv roll i
stadsutvecklingen och bidra till att
skapa en lingsiktigt hallbar stad och
frimja hallbart resande.

Bolaget ska ocksd medverka till att
samordna parkeringserbjudanden som
stadens forvaltningar och bolag har for
att skapa likabehandling och erbjuda
ett enhetligt erbjudande oavsett var pd
kommunal mark man parkerar. Vidare
ska bolaget drivas pa ett sadant sitt att
vi skapar ekonomiskt utrymme for att
kunna agera langsiktigt hallbart for sta-
dens bista. Agardirektivet pekar tydligt
ut att bolagets verksamhet ska bedrivas
utifran hillbarhet i tre dimensioner:
social, ekologisk och ekonomisk.

Det kommunala &ndamalet
Enligt bolagsordning beskrivs det kom-
munala indamadlet som att samordna och
stirka stadsutvecklingen inom parke-
ringsverksamheten. Géteborgs Stads
Parkering ska i sin verksamhet forvirva,
uppfora, avyttra och forvalta parkerings-
anldggningar inom Goéteborgs samt driva
annan ddrmed forenlig verksamhet.
Parkeringspolicy anger kommunens
riktlinjer f6r kommunal parkering och
de forutsittningar som krivs for att
uppfylla dgardirektivet och det kom-
munala dndamalet. Kommunstyrelsen
provar drligen om den verksamhet som
bedrivits har varit férenlig med det
faststillda andamailet och utforts inom
ramen f6r de kommunala befogenheterna.
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Kommunstyrelsen i Goteborg svarar for
16pande uppsikt éver alla stadens bolag.

Goteborgs Stads Parkering har under
2018 forvaltat sina parkeringsanligg-
ningar men inte uppfért ndgra nya.

I 6vrigt arbetar bolaget mycket med
stadsutvecklingsfrigor och ersittnings-
platser for de platser som forsvinner
under byggtiden. Bolaget har vidare
fortsatt app-samarbetet med Molndal
Parkering AB till nytta f6r kommun-
medlemmarna i Goteborg.

VASENTLIGA HANDELSER

Tillgdnglighetsbalans

Under dret har ett intensivt arbete be-
drivits inom staden med att ersitta de
platser som forsvinner och som bedéms
behova ersittas som en oljd av de
pagiende stora infrastruktur- och stads-
utvecklingsprojekten. Ersittningsparke-
ringar har i samverkan med Trafikverket
anlagts vid Packhuskajen, Kanaltorget
och Heurlins plats norra f6r att ersitta
parkeringsplatser som férsvinner som
en f6ljd av arbetet med Vistlinken.
D3 det framforallt dr stadens centra-
lare delar som péverkas dr det svirt att
hitta ytor {6r ersittningsparkering. Det
innebdr att samarbeten med aftirspart-
ner, digitalisering samt information och
hinvisning blir viktiga verktyg for att
bibehalla en god upplevd tillginglighet
for alla som bor, arbetar i och besoker

Goteborg.

Skeppsbron

Omtaget kring Skeppsbron innebir
osikerhet for den framtida tillging-
ligheten till omradet och till centrala
staden samt dven osikerhet kring in-
vesteringskostnaden for parkeringsan-
liggningen f6r bolagets del. Bolaget har
under dret deltagit i utredningsarbetet
enligt kommunstyrelsens uppdrag.
Bolaget har tydliggjort parkeringsan-
liggningens funktion for tillginglighe-
ten och att den dr en del av de fysiska
forutsittningarna for exploateringen i
omridet, liksom de ekonomiska for-
utsittningarna for anliggningen som

sidan. Det ackumulerade utfallet i
projektet uppgar till 102 mnkr och
ir nedskrivet, det vill siga projektets
bokférda virde ir o. Arets nedskrivning
uppgar till 21 mnkr.

Anmalan till Konkurrensverket
Under véren 2018 anmildes bolaget till
Konkurrensverket och verket utreder
fortfarande frigan. Klagomalet handlar
om huruvida bolaget kan ha brutit mot
konkurrenslagen ifrdga om bland annat
dominerande stillning p4 marknaden
och rubriceras som gillande "G6teborgs
stads konkurrensbegrinsade utesting-
ning”. De klagande menar att bolaget
himmar konkurrensen genom att inte
ta in ytterligare betalningsappar pa kom-
munala ytor samt att Parkering Géteborgs
nirvaro i M6lndal gir utanfér lokali-
seringsprincipens regler. Bolaget har
anlitat extern expertis som ger stod for
bolagets agerande och ocksa stottat bo-
laget i svaret till Konkurrensverket. Det
dr dnnu oklart ndr verkets stillnings-
tagande kan forvintas.

Fastighetsforvarv

Under aret har fastigheten inom Vall-
graven 71:3 forvirvats av Higab. Kopet
ir en del av det uppdrag som kommun-
fullmiktige gav lokalkoncernen 2014
avseende renodling och specialisering
av lokal- och forvaltningsuppdrag samt
fastighetsinnehav. Parkeringsanligg-
ningen som innehaller 203 parkerings-
platser férvirvades till skattemassigt
restvirde som uppgick till 31 mnkr.
Mellanskillnaden mellan det bedémda
marknadsvirdet 86 mnkr och det skatte-
missiga restvirdet regleras genom kon-

cernbidrag till Higab i 4rets bokslut.

Informationssdkerhet

Bolaget har under aret jobbat med ett

projekt for att infora ett ledningssystem

for informationssikerhet. En siker-
hetsstrateg har rekryterats, rutiner har

inforts och alla anstillda har fitt ta del
av en handbok for informationssiker-

het. Bolaget har ocksi jobbat intensivt
{6r att anpassa verksamheten till den

nya dataskyddsférordningen. Bland
annat har en dataskyddsgrupp inrittats,
en integritetspolicy har tagits fram och
anstillda har genomgitt grundliggande
utbildning.

INVESTERINGSPLAN

For att uppni ett effektivt nyttjande av
stadens parkeringsytor krivs att plat-
serna kan nyttjas av alla, sivil besokare
som boende och verksamma. Bolaget
samordnar all kommunal parkering
under varumirket Parkering Géteborg
i syfte att sikerstilla god tillginglighet
for olika mélgrupper och fér att nyttja
kommunalt dgda parkeringsplatser
effektivare och dirmed minska behovet
av nyinvesteringar.

Bolagets tillginglighetsstrategi anger
bland annat var bolaget bér finnas f6r
att vara relevant i stadsutvecklingen och
utgora ett verktyg for staden i syfte att
dstadkomma tillginglighet och majlig-
gora ett hallbart resande. Ett genom-
férande av strategin innebdr att vissa
av de anldggningar bolaget investerar i
inte kommer att nd upp till marknads-
missiga avkastningskrav men ocksa
att detta kompenseras av andra mer
lénsamma investeringar och anligg-
ningar. Totalt sett ska bolaget sikerstilla
en stabil ekonomisk utveckling och
tillfredsstillande soliditet for att skapa
ett ekonomiskt utrymme som moéjliggor
ett langsiktigt agerande.

FASTIGHETSBESTAND

Goéteborgs Stads Parkering dger 26
parkeringsanldggningar, byggda mellan
1973 och 2009. Utéver bilparkering
innehaller tre av anliggningarna kontors-
och butikslokaler pa cirka 14 coo m?.
Fastigheternas beddmda marknadsvir-
de uppgir till cirka 2 227 mnkr (2 052
mnkr). Fastighetsforviry, forbittrade
driftnetton och ligre avkastningskrav
bidrar till det 6kade marknadsvirdet.
Samtliga fastigheter externvirderas
infor arsbokslutet. Bolaget virdesikrar
sina fastigheter genom en langsiktig

FORVALTNINGSBERATTELSE

underhéllsplan som tar hinsyn till
bade tekniska behov och kundbehov.
Forutom att virdesikra fastigheterna
genomfors ocksd atgirder for att an-
liggningarna ska vara trygga, sikra och
energieffektiva samt att kunderna ska
vara nojda. Trygghet och sikerhet dr
ledord i arbetet med planerat underhill.
Goteborgs Stads Parkering ansvarar for
cirka 71 ooo parkeringsplatser. Av dessa
dger bolaget cirka 9 ooo platser och pé
12 ooo platser bedrivs parkeringsverk-
samhet pa arrenderad kommunal mark.
Resterande 50 ooo platser forvaltas pa
uppdrag av i huvudsak kommunala bo-
lag och férvaltningar. Bland dessa finns
25 o0oo parkeringsplatser pd allméin plats.

INVESTERINGAR

Arets investeringar uppgick till 86
miljoner kronor (106 mnkr), varav 31
mnkr avser f6rvirv av fastigheten inom
Vallgraven 71:3. Arets investering i
Skeppsbroprojektet uppgar till 21 mnkr
och dr nedskrivet med hela beloppet.
Dirutéver har bolaget investerat ca 15
mnkr i realtidslosningar.

FINANSIERING OCH
FINANSIELL RISKHANTERING

Bolaget har en stark finansiell still-
ning. Det egna kapitalet uppgick vid
irsskiftet till 1 or4 mnkr (995 mnkr)
och soliditeten uppgick till 8o procent
(87 procent). Bolaget har inga lin och ir
inte rintekansligt pd kort sikt. Stadens
(Goteborgs stads totala koncerns)
samlade medelfrvaltning och finansiella
riskhantering samordnas i stadens Gver-
gripande finansfunktion under kommun-
styrelsen och kommunfullmiktige.

Den kommungemensamma finans-
policyn faststiller befogenheter, ansvar
samt ramar for hantering av finansie-
ringsbehov, finansiella tillgdngar och
skulder samt finansiella risker. Med
finansiella risker avses rinte-, valutarisk,
likviditets- och refinansieringsrisk samt
kredit- och motpartsrisk.
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HALLBARHETSRAPPORT

Hallbarhetsrapport dr upprittad enligt
arsredovisningslagen och dr integrerad
pa sidorna 4—6o0.

UTBLICK 2019

Goteborgs Stads Parkering fortsitter
att vara en motor for hillbar mobilitet.
Under dret kommer man att kunna ta
ytterligare steg i utvecklingen tack vare
ett milmedvetet arbete med att skapa
bra, validerad data. Den digitala platt-
form bolaget skapat i kombination med
data och goda kunskaper om miénniskors
behov och beteenden ger mojligheter
att kunna mota det 6kade behov av
resor som en vixande stad medfor. For
dven om firre kommer att vilja bilen
s& kommer den inom 6verskidlig tid
att spela en viktig roll for att skapa flyt
ivardagen. Goteborgs Stads Parkering
ska erbjuda hillbara mobilitetslosningar
vid de tillfillen di minniskor av olika
skil viljer bilen.

Visionen "En motor for hallbar
mobilitet” innebdr att ihop med andra

skapa forutsittningar som 6kar det hall-
bara resandet, forbittrar tillganglighet och
forenklar vardagen for boende, besokare
och verksamma.

Tillganglighetsstrategin som antogs
under 2018 fortydligar bolagets erbju-
dande. Strategin innebir att skapa till-
ginglighet pa tre olika sitt: med hjilp
av digitalisering, via egna och andras
fysiska platser och genom hur sjilva
erbjudandet utformas. Digitaliseringen
ger bland annat moéjlighet att effektivt
samnyttja parkeringsplatser i staden s
att de inte behéver sti tomma under
delar av dygnet.

Samarbeten med bade offentliga och
privata aktorer dr en annan forutsittning
for att skapa okad tillginglighet. Och
nir staden och regionen vixer miste
den geografiska spridningen fér sam-
arbeten oka. Minniskors resmonster
och resbehov stannar inte vid kommun-
grinsen. Tillsammans kan bolaget med
andra ta fram erbjudanden som gér den
kombinerade resan moéijlig. Genom att
appen Parkering Goteborg nu ocksé
kan anvindas i Molndal har méjligheter
till ett 6kat hallbart resande i Géteborg
och regionen skapats. Det kan betyda
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o Cri oy

att en resa med hyrcykel eller kollektiv-
trafik tar vid d4 man inte kommer dnda
till sitt mél med bil.

Arbetet fortsitter med att skapa
forutsittningar f6r hallbara kombine-
rade resor i Goteborgsregionen. Som
ett exempel samarbetar Goteborgs
Stads Parkering med Visttrafik for att
utvirdera limpliga ligen och limplig
utformning av pendelparkeringar sa
att de kan knyta an till Goteborgs
Stad strivan att utforma hubbar for
kollektivtrafiken. Dessa hubbar ska
bli attraktiva att anvinda, bland annat
genom att erbjuda service av olika slag.
Hit hor exempelvis Styr&Still-cyklar
som utover i Goteborg snart kommer
att finnas i Mélndal.

For att 6ka tryggheten i parkerings-
anliggningarna kommer bolaget att
fortsitta utrusta fler med kameror under
2019. Under aret kommer ocksi en
kundundersokning att genomforas for
att méta den upplevda tryggheten.

Goteborgs Stads Parkerings uppdrag
handlar om att underldtta minniskors
vardag;, att skapa tillginglighet och ett
mer hallbart resande — bade i dag och

i morgon.

e
SR

Fem ar i sammandrag

FINANSIELLA RAPPORTER

Belopp i tkr 2018 2017 2016 2015 2014
RESULTATRAKNING

Roérelsens intékter 501 519 469 035 469 590 461557 391458
Roérelsens kostnader -401105 -429 992 -327 397 -283 357 -247 811
Rorelseresultat 100 414 39043 142193 178 200 143 647
Resultat fran férsaljning av aktier i koncernféretag - - 131263 - -
Finansnetto 25 28 127 -328 159
Resultat efter finansiella poster 100 439 39 071 273 583 177 872 143 806
Bokslutsdispositioner -118 200 -108 600 -142 800 -171 700 -140 000
Skatt 2 327 15140 76 -1340 -86
Arets resultat -15 434 -54 389 130 859 4832 3720
BALANSRAKNING

Anlaggningstillgangar 466 222 425 080 398 044 375674 368 257
Omsattningstillgangar 821106 750177 858 343 643 717 558 304
Eget kapital 1014158 994 852 954 341 706 482 593160
Obeskattade reserver 20 800 31500 31500 31500 33 500
Avsattningar (0] 0 2289 2 372 995
Laneskulder o ¢} 0 o] 50 000
Rorelseskulder 252 370 148 905 268 257 279 037 248 906
Balansomslutning 1287 328 1175 257 1256 387 1019 391 926 561
LONSAMHET/FINANSIERING

Avkastning pa totalt kapital 8,2 % 32 % 24,0 % 18,3 % 15,7 %
Avkastning pa eget kapital 6,7 % 4,0 % 31,9 % 23,0 % 24,2 %
Soliditet 80,0 % 86,7 % 77,9 % 7,7 % 66,8 %
Justerat eget kapital 1030 382 1019 422 978 9 731052 619 290
OVRIGA NYCKELTAL

Fastighetsbestand, m2 14 758 14 758 14 758 19 670 19 670
Beddmt marknadsvarde 2227 000 2052200 1575 056 1555151 1422194
Antal forvaltade parkeringsplatser 46 423 44 684 41845 42 427 39 850
-varav agda 9 381 9186 9 380 9 336 9 481
Antal anstallda vid arets slut 94 90 83 74 60
AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL SOLIDITET

Resultat efter finansiella poster plus finansiella poster
hanforbara till foretagets skulder i férhallande till

genomsnittlig balansomslutning.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

JUSTERAT EGET KAPITAL

Eget kapital +78 % av obeskattade reserver.

Resultat efter finansiella poster exkl évriga rorelseintakter

i forhallande till genomsnittligt eget kapital.
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Justerat eget kapital/balansomslutning.
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Forslag till vinstdisposition

TILL ARSSTAMMANS FORFOGANDE STAR FOLJANDE VINSTMEDEL (KRONOR):

Ingdende balanserade vinstmedel 955 971842

Aktiedgartillskott 34 740 000
Arets resultat -15 434 051
Summa 975 277 790

Styrelsen foéreslar att 975 277 790 kronor balanseras i ny réakning.

STYRELSENS YTTRANDE OVER DET FORESLAGNA KONCERNBIDRAGET
Koncernbidrag redovisas som en bokslutsdisposition i resultatrakningen.
Arets koncernbidrag uppgar till 128 900 tkr (108 600).

Styrelsens uppfattning ar att det féreslagna koncernbidraget ej hindrar
Gdteborgs Stads Parkering fran att fullgdra sina forpliktelser pa kort och
lang sikt, ej heller att fullgéra erforderliga investeringar. Det féreslagna
koncernbidraget kan darmed férsvaras med hansyn till vad som anfors i
ABL 17 kap 3§ (Forsiktighetsregeln).
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Resultatrakning

Belopp i tkr Not 2018 2017

Rorelsens intdkter 2
Hyresintakter 22 638 22 545
Intakter fran parkering 445 279 409 759
Ovriga intakter 33602 36 731
501519 469 035

Rorelsens kostnader 2
Driftkostnader 3,4,5 -339 353 -315 392
Underhallskostnader -14 115 -20 981
Ovriga rérelsekostnader -2 434 -2 199
-355 902 -338 572
Driftnetto 145 617 130 463
Av- och nedskrivningar 6,12 -45 203 -91420
Bruttoresultat 100 414 39 043
Rorelseresultat 100 414 39 043
Finansnetto 7 25 28
Resultat efter finansiella poster 100 439 39 071
Bokslutsdispositioner 8 -118 200 -108 600
Skatt pa arets resultat 9 2 327 15140
Arets resultat -15 434 -54 389
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Balansrakning

Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anlédggningstillgangar
Ovriga immateriella anldggningstillgdngar 10 (0] (0]
Materiella anldggningstillgangar 1
Foérvaltningsfastigheter 317 168 296 428
Markanlaggningar 23889 23948
Parkeringsbat 25 767 29 728
Inventarier 63 9N 52 710
Pagaende nyanlaggningar 12 20 244 9 362
Summa materiella anlédggningstillgangar 450 979 412176
Finansiella anldggningstillgdngar
Uppskjuten skattesfordran netto 16 15 243 12 904
Summa anldggningstillgangar 466 222 425 080
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 22 639 18 816
Fordringar hos koncernféretag 41244 16 857
Fordringar hos Géteborgs stad 13 741 003 696 412
Ovriga kortfristiga fordringar 14 800 16 053
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 14 1420 2 040
Summa kortfristiga fordringar 821106 750177
Likvida medel (0] 0]
Summa omsiéttningstillgangar 821106 750 177
SUMMA TILLGANGAR 1287 328 1175 257
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Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 32 400 32 400
Reservfond 6 480 6 480
Summa bundet eget kapital 38 880 38 880
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 990 712 1010 361
Arets resultat -15 434 -54 389
Summa fritt eget kapital 975 278 955 972
Summa eget kapital 1014 158 994 852
Obeskattade reserver 15 20 800 31500
Kortfristiga rorelseskulder
Leverantorsskulder 29 658 26 508
Skulder till koncernféretag 140 752 24 975
Skulder till Géteborgs Stad 36 607 42 577
Skatteskuld 30 582
Ovriga kortfristiga skulder 7185 7 285
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 17 38170 46 978
Summa rérelseskulder 252 402 148 905
Summa skulder 18 252 402 148 905
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1287 360 1175 257
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Forandringar i eget kapital

Kassaflodesanalys

FINANSIELLA RAPPORTER

Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
Aktiekapital

In- och utgaende balanser 32 400 32 400
Reservfond

In- och utgdende balanser 6 480 6 480
Fritt eget kapital

Ingdende balans 955 972 915 461
Aktiedgartillskott 34 740 94 900
Arets resultat -15 434 -54 389
Utgaende balans 975 278 955 972
SUMMA EGET KAPITAL 1014 158 994 852

Aktiekapitalet bestar av 5 400 aktier med kvotvarde om 6 000 kr.
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Belopp i tkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten

Roérelseresultat 100 414 39 043
Justering fér poster som ej ingar i kassaflédet 19 46 598 92 012
Erhallen rénta 31 40
Erlagd ranta =g -12
Betald skatt -564 -2 555
K__as“saflc_)de fr?n"den Iopapde verksamheten foére 146 476 128 528
forandringar i rorelsekapital

Kassafléde fran férandringar rérelsekapital

Okning(-)/minskning(+) av rérelsefordringar 7 975 35870
Okning av rérelseskulder -11189 12 252
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 143 262 176 650
Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anldggningstillgangar -85 440 -106 143
Forsaljining av materiella anldggningstillgangar 39 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -85 401 -106 143
Finansieringsverksamheten

Erhallna aktiedgartillskott 94 900 17 000
Lédmnade koncernbidrag -108 600 -142 800
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -13 700 -25 800
ARETS KASSAFLODE 44 161 44 707
Likvida medel vid arets bdrjan 685 647 640 940
Arets forandring av likvida medel 44 161 44 707
Likvida medel vid arets slut 13 729 808 685 647
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med Arsredovis-
ningslagen och Bokféringsnimndens allminna rid BFNAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (k3). Redovis-
ningsprinciperna dr oférindrade jimfort med foregiende r.

Immateriella anldggningstillgangar

Dessa anliggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
virde minskat med avskrivningar enligt plan och eventuella
nedskrivningar. Avskrivning sker linjirt 6ver den beriknade
nyttjandeperioden.

Materiella anldggningstillgangar
Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter innehas i syfte att generera hyres-
intikter och/eller virdestegring. I begreppet férvaltnings-
fastigheter ingér byggnader och mark. Samtliga bolagets
tastigheter klassificeras som forvaltningsfastigheter.

Fastigheterna redovisas till anskaftningsvirde med till-
ligg for eventuella virdehdjande forbittringsarbeten samt
uppskrivningar och med avdrag for planenliga avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Kostnader f6r uttagande av
pantbrev inrdknas i anskaffningsvirdet i den man de bedéms
som virdeh6jande, i annat fall redovisas de som driftkostnader.
Intikter frin forvaltningsfastigheter redovisas i enlighet med
avsnittet Intikter.

Bolaget tillimpar komponentavskrivning vilket innebir att
samtliga anskaffningsvirden och ackumulerade avskrivningar
delats upp pa visentliga komponenter.

Tillkommande utgifter aktiveras om en komponent till
visentlig del byts ut. Aven helt nya komponenter aktiveras.
Vid byte av komponent gors en utrangering av eventuellt
kvarvarande virde av den ersatta komponenten. Denna
utrangeringskostnad redovisas i resultatrikningen som 6vrig
rorelsekostnad.

Ovriga tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer.

Bolagets fastigheter marknadsvirderas for att faststilla
dtervinningsvirdet. Virdebedomningen grundar sig pa en
kassaflédesanalys innebirande att virderingsobjektens virden
baseras pd nuvirdet av prognostiserade kassafléden jimte
restvirde under en kalkylperiod av tio ar. Om det bokférda
virdet Gverstiger dtervinningsvirdet skrivs anliggningen ned
med erforderligt belopp.

Tidigare gjorda nedskrivningar provas vid varje boksluts-
tillfdlle. Om behov finns dterfors tidigare gjorda nedskriv-

ningar 6ver resultatrikningen.

Parkeringsbit, inventarier och 6vriga anliggningstillgangar
Dessa anliggningstillgdngar redovisas till anskaftningsvirde
minskat med avskrivningar enligt plan och eventuella ned-
skrivningar. Avskrivning sker linjirt 6ver den beriknade
nyttjandetiden.
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Pigiende ny- och ombyggnationer

Pigiende ny- och ombyggnationer virderas till direkta
anskaffningskostnader med tilligg for viss del av indirekta
kostnader. En individuell virdering gors av varje projekt. Dar
det finns ett nedskrivningsbehov, gérs en nedskrivning direkt
till det forvintade virdet enligt virderingsmodellen.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjirt over respektive komponents berik-
nade nyttjandeperiod. Nyttjandeperioden kan variera frin
byggnad till byggnad till £6ljd av olika materialval.

Planenliga avskrivningar pa byggnadens
huvudkomponenter gérs utifran féljande
nyttjandeperioder:

Stomme & grund 60-100 ar

Klimatskal 25-40 ar
Stammar 30-70 ar
Installationer 8-30 ar
Inredning 20-30 ar
Restpost 20-40 ar

Avskrivning pa 6vriga anliggningstillgdngar baseras pa
anskaftningsvirdet.

Planenliga avskrivningar pa évriga
anldggningstillgangar/komponenter gérs utifran
foljande nyttjandeperioder:

Markanldggningar 20 ar

Parkeringsbat 8-10 ar

Inventarier 3-10 ar

Immateriella anldggningstillgdngar 5ar
Leasing

Ett finansiellt leasingavtal dr ett avtal enligt vilket de ekono-
miska risker och fordelar som férknippas med dgandet av en
tillgang i allt visentligt dverfors fran leasegivaren till lease-
tagaren. Ovriga leasingavtal klassificeras som operationella
leasingavtal. Samtliga leasingavtal redovisas enligt reglerna
for operationell leasing.

Leasetagare

Leasingavgifter vid operationella leasingavtal kostnadsfors linjért
over leasingperioden, sivida inte ett annat systematiskt sitt
bittre dterspeglar anvindarens ekonomiska nytta 6ver tiden.

Leasegivare

Leasingintikter vid operationella leasingavtal intdktsfors
linjdrt 6ver leasingperioden, sdvida inte att annat systema-
tiskt sitt bittre aterspeglar hur de ekonomiska férdelar som
hinfors till objektet minskar 6ver tiden.

Finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgdngar och skulder redovisas i enlighet med
kapitel 11 (Finansiella instrument virderade utifrin anskaff-
ningsvirdet) i BFNAR 2012:1.

Redovisning i och borttagande frin balansrikningen

En finansiell tillging eller finansiell skuld tas upp i balansrik-
ningen nér foretaget blir part i instrumentets avtalsmissiga villkor.
En finansiell tillging tas bort frin balansrikningen nir den
avtalsenliga ritten till kassaflodet frin tillgingen har upphért
eller reglerats. Detsamma giller nir de risker och fordelar som ar
torknippade med innehavet i allt visentligt overforts till annan
part och foretaget inte lingre har kontroll 6ver den finansiella
tillgéngen. En finansiell skuld tas bort frin balansrikningen nir
den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphort.

Virdering av finansiella tillgingar

Finansiella tillgingar virderas vid forsta redovisningstillfillet
till anskaffningsvirde, inklusive eventuella transaktionskost-
nader som dr direkt hinforliga till férvirvet av tillgingen.

Finansiella omsittningstillgdngar virderas efter forsta
redovisningstillfillet till det ligsta av anskaffningsvirdet och
nettoforsiljningsvirdet pa balansdagen.

Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgor om-
sittningstillgAngar virderas individuellt till det belopp som
beriknas inflyta.

Finansiella anldggningstillgdngar virderas efter forsta
redovisningstillfillet till anskaffningsvirdet med avdrag for
eventuella nedskrivningar och med tilligg for eventuella
uppskrivningar.

Virdering av finansiella skulder
Langfristiga finansiella skulder redovisas till upplupet anskaft-
ningsvirde. Kortfristiga skulder redovisas till anskaftningsvirde.

Erséttningar till anstéllda

Avgifisbestimda planer

Avgifterna for avgiftsbestimda planer redovisas som kostnad.
Obetalda avgifter redovisas som skuld.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som
medfor in- eller utbetalningar.

Affirsomrade och geografiskt omrade

Bolaget bedriver sin verksamhet inom Géteborgs Stad med
kunder inom samma omride. Samarbetet med Molndals
parkerings AB innebir att bolagets app gér att anvinda dven
pa parkeringsytor som Mélndals parkering ansvarar for.
Verksamheten omfattar uthyrning och férvaltning av bil-
platser och lokaler samt forvaltning av fastigheter.

Skatt

Skatt pa drets resultat i resultatrikningen bestar av aktuell
skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt dr inkomstskatt for
innevarande rikenskapsar som avser drets skattepliktiga
resultat och den del av tidigare rikenskapsirs inkomstskatt
som dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt dr inkomst-
skatt f6r skattepliktigt resultat avseende framtida rikenskapsar
till foljd av tidigare transaktioner eller hindelser.
Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga
temporira skillnader. Uppskjuten skattefordran redovisas for
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avdragsgilla temporira skillnader och f6r méjligheten att i
framtiden anvinda skattemissiga underskottsavdrag. Virde-
ringen baseras pa hur det redovisade virdet for motsvarande
tillgdng eller skuld forvintas atervinnas respektive regleras.
Beloppen baseras pi de skattesatser och skatteregler som ir
beslutade per balansdagen och har inte nuvirdesberiknats.

Uppskjutna skattefordringar har virderats till hogst det
belopp som sannolikt kommer att atervinnas baserat pa
innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Virderingen
omprévas varje balansdag.

Virdering av samtliga skattefordringar och skulder sker till
nominellt belopp och gors enligt de skatteregler och skatte-
satser som ir beslutade. Under 2018 har beslut fattats att
sinka skattesatsen i tvé steg. Under dren 2019—2020 giller
skattesats 21,4 % och under aren 2021 och framit giller
skattesatsen 20,6 %. De skatteskulder/skattefordringar som
forvintas realiseras under dren 2019—2020 virderas siledes till
21,4 %, samtidigt som ovriga poster virderas till 20,6 %.

Intdkter
Hyresintikterna aviseras i forskott och periodisering av hyror
sker dirfor si att endast den del av hyrorna som bel6per pé
perioden redovisas som intikter. I hyresintikter ingér tilligg
sasom utfakturerad fastighetsskatt och virmekostnad. Intikter
fran kontant- och kontokortsbetalningar liksom intékter frén
telefonparkering avseende bilplatser redovisas i samma period
som platsen utnyttjas. Intdkter frin kontrollavgifter redovisas
i samma period som de utfirdas.

Fastighetsforsiljningar redovisas i samband med att risker och
férmaner som forknippas med dganderitten 6vergir till koparen.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Aktiedgartillskott dr aktiedgartransaktioner och redovisas
som en kapitaloverforing, det vill siga som en minskning eller
okning av fritt eget kapital.

Koncernbidrag som erhllits/limnats redovisas som en
bokslutsdisposition i resultatrikningen Det erhillna/limnade
koncernbidrag har paverkat foretagets aktuella skatt.

Not 2 Upplysningar om nérstaende samt
koncerninterna transaktioner

2018 2017

Andel av totala intakter

Bolag och nédmnder inom 7,7% 9,3%
Goteborgs Stad

Andel av totala kostnader i
rorelseverksamhet

Bolag och nédmnder inom 39,6% 37,0%
Goteborgs Stad

Moderbolag i den koncern dir Goteborgs Stads Parkerings
AB ir dotterbolag och koncernredovisning upprittas ar
Higab AB, organisationsnummer 556104-8587, med site i
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Goteborg. Bolaget stir under bestimmande inflytande frin
moderbolaget samt frin moderbolagets dgare Géteborgs
Stadshus AB som i sin tur dr heldgt av Géteborgs Stad.
Nigra transaktioner med ledande befattningshavare eller
nyckelpersoner, utover 1on och andra ersittningar (jfr not 3)
har inte férekommit.

Vid kép och forsiljning av varor och tjinster mellan
koncernféretag tillimpas samma principer for prissittning
som vid transaktioner med extern part. Kép och forsiljning
av fastigheter mellan koncernforetag sker till skattemissigt
restvirde. Kop och forsiljningar av andra anliggningstill-
gangar sker till bokfort virde.

Not 3 Personal

2018 2017
Léner och ersattningar
Styrelseledamoter och VD 1516 1458
Ovriga anstéllda 44 625 44129

46 141 45 587

Pensionskostnader

Styrelseledam&ter och VD 1555 348

Ovriga anstallda 6 726 6 085
7 081 6 433

Ovriga sociala kostnader 16 043 15 263

Summa personalkostnader 69 265 67 283

Inga tantiem eller liknande har ldmnats.

Principer for ersattning till styrelse och VD

Till styrelsens ordférande, ledaméter och suppleanter utgar
arvode enligt kommunfullmiktiges beslut. Arbetstagar-
representanter erhéller ej styrelsearvode.

Ersittning till verkstillande direktéren utgors av grund-
16n, 6vriga f6rmaner samt pension. Pensionstérméner och
ovriga formaner utgir som en del av den totala ersittningen.
Ersittning till verkstillande direktdren beslutas av styrelsens
presidium i samridd med Goteborgs Stad.

GrundIén/ Avriga Pensions-

2018 styrelse- férmaner kostnad
arvode*

Styrelsens ordférande 69

Ovriga ledamoter 180

Styrelsesuppleanter 21

Verkstallande direktor 1246 17 355

Ovriga ledande 4 379 57 1388

befattningshavare

Totalt 5895 74 1743

*Inkl ersattning for forlorad arbetsinkomst
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GrundIén/ Avriga Pensions-

2017 styrelse- férmaner kostnad
arvode*

Styrelsens ordférande 61

Ovriga ledamoter 21

Styrelsesuppleanter 38

Verkstallande direktor 1148 16 348

Ovriga ledande 3 749 59 1181

befattningshavare

Totalt 5207 75 1529

*Inkl ersattning for forlorad arbetsinkomst

Med verkstillande direktoren har avtal triffats om en 6mse-
sidig uppsidgningstid av sex méinader. Sker uppsigning fran
arbetsgivarens sida utgar utéver 16n under uppsigningstiden
ett avgingsvederlag pa 18 manadsloner.

MEDELANTAL ANSTALLDA OCH KONSFORDELNING

2018 2017
Medelantal anstallda
Kvinnor 49 46
Man 45 44
Totalt 94 90

FORETAGSLEDNINGENS KONSFORDELNING 2018 (2017)

Mén Kvinnor Totalt
Styrelse 2(6) 5(4) 7Q10)
VD, 6vriga ledande 3(3) 44) 7(7)
befattningshavare
Totalt 5(9) 9(8) 14(17)

Not 4 Arvode till valda revisorer

2018 2017
Revisionsarvode PwC 176 136
Revisionsverksamhet utover -
revisionsuppdraget PwC
Skattekonsultation -
Ovrig konsultation 26 22

Utover ovanstiende arvode till valt revisionsbolag har arvode
utgitt for lekmannarevision med 133 tkr (72 tkr).

Not 5 Leasing

Framtida minimileaseavgifter som ska erliggas avseende icke
uppsigningsbara leasingavtal:

2018 2017
Forfaller till betalning 10 313 9 888
inom ett ar
Forfaller till betalning senare 14 260 mia
an ett men inom fem ar
Under perioden kostnads- 120 840 105 702

forda leasingavgifter

Framtida minimileaseavgifter som kommer att erhallas
avseende icke uppsigningsbara leasingavtal:

2018 2017
Forfaller till betalning 24 572 22 587
inom ett ar
Forfaller till betalning senare 14 260 52 072
an ett men inom fem ar
Forfaller till betalning 13 985
senare &n fem ar
Under perioden erhallna 22 638 24 527

leasingavgifter

Avser uthyrning av lokaler inrymda i parkeringshus.

Not 6 Av-, nedskrivningar och aterféringar

2018 2017
Planenliga avskrivningar i
fastighetsfoérvaltningen
Markanlaggningar 1948 1880
Byggnader 10 370 9 994
Inventarier 8 226 4 958
Parkeringsbat 3960 2 640
Nedskrivningar i
fastighetsférvaltningen
Markanlaggningar = -
Aterféring av nedskrivningar
i fastighetsférvaltningen
Byggnader - _
Nedskrivningar av pagaende
nyanlaggning
P&gaende nyanldggning 20 699 71948
Summa av-, nedskrivningar 45 203 91420

och aterféringar
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Pi grund av osikerhet om Skeppsbroprojektets fortsittning
samt identifierat nedskrivningsbehov skrivs hittills nedlagda
utgifter ner i det pagiende projektet till virde o i bokforingen,
vilket innebér en nedskrivning med 20 699 tkr.

Not 7 Resultat fran finansiella poster

2018 2017
Ovriga ranteintdkter och
liknande resultatposter
Réanteintakter kommunen - -
Ranteintakter, externa 31 40
Ovriga finansiella intakter - -
31 40
Réantekostnader och
liknande resultatposter
Rantekostnader kommunen - -
Rantekostnader, externa -6 -12
-6 -12
Finansnetto 25 28
Not 8 Bokslutsdispositioner
2018 2017
Forandring 10 700 -
periodiseringsfond
Lamnat koncernbidrag -128 900 -108 600
Summa bokslutsdispositioner -118 200 -108 600
Not 9 Skatt

Foljande komponenter ingir i skatt pa arets resultat:

2018 2017
Aktuell skatt -12 -7
Justering av skatt hanférlig - -46
till tidigare ar
Uppskjuten skatt 2 339 15193
2 327 15 140
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Skillnaden mellan redovisad skattekostnad och skattekostnad
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baserad pd gillande skattesats bestir av foljande komponenter: 2018-12-31  2017-12-31 forts. 2018-12-31 2017-12-31 forts. 2018-12-31 2017-12-31
Forvaltningsfastigheter Markanlaggningar Pagaende nyanldggningar
2018 2017 Avkastningsvérde Ingdende anskaffningsvéarde 45 959 47 622 Ingdende nedlagda kostnader 9 362 51214
Redovisat resultat fére skatt 7 761 69 529 Ingdende avkastningsvérde 2052200 1575056 Forsaljning/utrangering -2 514 -2 413 Under aret nedlagda 53 233 66 266
Vi u = - ] kostnader
Skatt enligt gallande 3907 15296  Mvesteringar 3110 2338 OmKkiassificeringar fran 3148 750
skattesats (22 %) Forsalining 0 0 pagaende nyanldggningar Under at_'e:t g(_anomfbrda -21652 -36 170
. . . R omklassificeringar
Justering av aktuell skatt - -45 Ovrig vardedkning 143 690 474 806 Utgaende anskaffningsvarde 46 593 45 959
f&r tidigare perioder . Arets nedskrivningar -20 699 -71948
garep Utgaende avkastningsvirde 2227 000 2 052 200 Ingdende ackumulerade 19 510 19 764 . i i
Skatteeffekt av ej -335 104 avskrivningar enligt plan Utgaende planenligt restvdrde 20 244 9 362
avdragsgilla kostnader Forsalining/utrangering -1254 -2134
Skatteeffekt av ej ) 7 Mark Arets avskrivningar 1948 1880
skattepliktiga intakter In- och utgdende 39 654 39 654 N P & :
. ot 12 Uppskattningar och bedémningar
Skatteeffekt av ej -25 25 anskaffningsvarde Utgdende ackumulerade 20 204 19 510 PP g g
et A S avskrivningar enligt plan 5 3 ings-
skattepliktiga intakter Férsalining/utrangering i ) g gtp Pi uppdrag. av kf)g;{munstyrelse'nilar l.mdeé iret ett utrefii.nmgs
Skatteeffekt av andrad 4231 ) ) _ ) Ingdende nedskrivningar 2500 2500  arbete bedrivits i Skeppsbroprojektet i bred samverkan for att
skattesats Utgaende planenligt restvérde 39 654 39 654 o tydliggora parkeringsanliggningens funktion for tillgingligheten
) - . Arets nedskrivningar ) " och som del av de fysiska férutsittningarna for exploateringen
Justering av tidigare ars n n R . adet. lik fr de ek iska £5 . £
ej beaktade uppskj skatter ) B Utgaende ackumulerade 2 500 2 500 1 omradet, liksom for de ekonomiska rforutsattningarna ror
Taxeringsvérde 129 582 129 582 nedskrivningar anldggningen som sidan. Kommunstyrelsen tar upp drendet
2 327 15 140 2 . « ijanuari 2019.
Utgaende planenligt restvarde 23 889 23 948 . L
Byggnader P4 grund av osiikerhet om projektets fortsittning samt
Ingdende anskaffningsvarden 526 802 532136 ceringshs identifierat nedskrivningsbehov skrivs hittills nedlagda utgifter
ke 1 Parkeringsbat ner till virde o i bokforingen, vilket innebér en resultat-
Not 10 Immateriella anldggningstillgangar neep In- och utgdende M 563 79195  péverkan pa cirka 21 mnkr. Att faststilla nedskrivningsbehov
Forsaljining/utrangering -12 200 -7 672 anskaffningsvarde innebdr en visentlig och svar bedomningsfriga. Bolaget
2018-12-31  2017-12-31 Omklassificeringar fran 170 2 338 Omklassificeringar = 32 368 k.ommer forts'att att 16pande utvirdera och bedéma virde-
pagaende nyanlaggningar . ) ) ringen av projektet.
In- och utgdende Utgaende anskaffningsvarden 111 563 111563
; - (0] 4 800 3 k | 45 712 2 2
anskaffningsvarde :;fsjf?:ﬁggvz:ggnerade 545 526 80 Ingdende ackumulerade 81835 79195
Forsalining/utrangering 0 -4 800 ) avskrivningar enligt plan Not 13 Fordringar hos Goteborgs stad
Ingdende ackumulerade 266 678 264 356 A o
In- och utgdende ackumule- 0 4 800 avskrivningar enligt plan rets avskrivningar DY 2640 beloppet ingdr fordran avseende koncernkonto med
rade avskrivningar enligt plan Arets avskrivningar 10 370 9994 Utgéende ackumulerade 85 795 81835 729 808(685 647).1 kassaflodesanalysen klassificeras denna
Férsalining/utrangering 0 -4 800 avskrivningar enligt plan fordran som likvida medel.
Forsaljnin trangerin -12 200 -7 672 o . v
Utgéende redovisat virde 0 0 alining/utrangering Utgaende planenligt restvarde 25 767 29 728
Utgdende ackumulerade 264 848 266 678
avskrivningar enligt plan Inventarier Not 14 Férutbetalda kostnader och
Ingaende nedskrivningar e 3350 Ingéende anskaffningsvarden 75806 56209 UPPlupna intakter
Not 11 Materiella anlaggningstillgangar ﬁ\éztsskitvenrifr;oggra - - Inkop 1098 39 877 o [
1 A arde- Foérsaljni t i -6 047 -20 879
Bolagets.fasn]%hetgr(lll?r rgarknaﬁ;vzrd?rags av ext?rn'tﬁ/aFdI; Utgdende ackumulerade 3 350 3 350 orsaljning/utrangering Foérutbetalda hyreskostnader = 26
ringsinstitut. Det bedomda marknadsvardet uppgar till cir nedskrivningar Omklassificeringar 18 504 509 ) N ,
2 227 mnkr (2 052). Virdedkningen jimfort med féregiende ar . _ Férutbetalda forsakringspremier 88 77
beror pé fastighetsforvirv, hogre driftnetton samt lagre avkast- Utgaende planenligt 277 514 256 774 Utgaende anskaffningsvarden 89 361 75806 Forutbetalda kontraktskostnader 474 267
ningskrav. Kalkylrintan varierar mellan 6,08 %-8,12 %. restvarde 5 i
&8 ky . 7 . Ingaende ackumulerade 23096 38910 Ovriga forutbetalda kostnader 447 1170
Pi grund av osidkerhet om Skeppsbroprojektets fortsitt- avskrivningar enligt plan
i i i ivni i itti Ovriga upplupna intakter 4n 500
ning samt 1d.ent1ﬁerajc nedslﬂ{rlovmngsbe'hov skfws }'nttllls' Taxeringsvarde 551 289 551 289 Arets avskrivningar 8 226 4958 ga upplup
nedlagda utgifter ner i det pagiende projektet till virde o i 1420 2040
bokforingen, vilket innebir en nedskrivning med 20 699 tkr. Summa 317168 296 428 Forsaljning/utrangering -5873 -20 772
férvaltningsfastigheter Utgaende ackumulerade 25 449 23096
avskrivningar enligt plan
Utgaende planenligt restvirde 63 911 52 710
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Not 15 Obeskattade reserver

Periodiseringsfonder 2018-12-31 2017-12-31
Avsatt rakenskapsar 2012 - 10 700
Avsatt rakenskapsar 2013 20 800 20 800
20 800 31500
Not 16 Avséttningar/Uppskjuten
skattefordran
2018-12-31 2017-12-31
Uppkjuten skatteskuld -4 864 -4 390
Uppskjuten skattefordran 20107 17 294
15 243 12 904
Not 17 Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter
2018-12-31 2017-12-31
Upplupna I&énekostnader 2 454 2 817
Upplupna sociala avgifter 1995 2283
Upplupna hyreskostnader 2 507 2 343
Upplupna kostnader material 5880 15 310
och tjanster
Upplupna energikostnader 368 96
Ovriga upplupna kostnader 253 918
Forutbetalda hyresintakter 24 713 2321
38170 46 978
Not 18 Eventualférpliktelser
Periodiseringsfonder 2018-12-31 2017-12-31
861 651

Fastigo
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Not 19 Justeringar fér poster som ej ingar
i kassaflodet

2018-12-31 2017-12-31

Avskrivningar 24 504 19 472

Nedskrivningar/reversering av 20 699 71948

nedskrivningar

Rearesultat av sadlda/utrangerade 1395 -

anldggningstillgangar

Ovriga poster - 592
46 598 92 012

Not 20 Férslag till vinstdisposition

Till drsstimmans forfogande stir foljande vinstmedel

(kronor):

2018-12-31
Ingdende balanserade vinstmedel 955 971 841
Aktiedgartillskott 34 740 000
Avrets resultat -15 434 051
Summa 975 277 790

Styrelsen foreslar att 975 277 790 kronor balanseras i
ny rikning.

Not 21

Inga visentliga hindelser att rapportera har intréiffat under pe-
rioden 1 januari till 8 februari 2019 De finansiella rapporterna
undertecknas den 8 februari 2019 och kommer att framliggas
pa ordinarie drsstimma den 8 mars 2019.

Goéteborg den 8 februari 2019

Jesper Jonsteg
Ordférande

Lena Malm

Parisa Rezaeivar

Gertrud Ingelman
1.e vice ordférande

Margareta Broang

Maria Stenstrém
Verkstallande direktor

Vir revisionsberittelse har limnats den 8 februari 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Gunilla Lonnbratt
Auktoriserad revisor

Var granskningsrapport har limnats den 8 februari 2019

Lars-Ola Dahlqvist

Av kommunfullmaktige utsedd

lekmannarevisor

Sven Jellbo
Av kommunfullmaktige utsedd

lekmannarevisor

Anneli Rhedin

FINANSIELLA RAPPORTER

2:e vice ordfdérande

Olof Lindgérde
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Géteborgs stads parkeringsaktiebolag,

org.nr 556119-4878

RAPPORT OM
ARSREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av drsredo-
visningen for Goteborgs stads parke-
ringsaktiebolag f6r 4r 2018. Bolagets
drsredovisning ingir pa sidorna 6483
i detta dokument.

Enligt var uppfattning har ars-
redovisningen upprittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla
visentliga avseenden rittvisande bild av
Goteborgs stads parkeringsaktiebolags
finansiella stillning per den 31 december
2018 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for dret enligt drsredovis-
ningslagen. Forvaltningsberittelsen dr
forenlig med arsredovisningens vriga
delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstim-
man faststiller resultatrikningen och
balansrikningen f6r Goteborgs stads
parkeringsaktiebolag.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt Interna-
tional Standards on Auditing (1sa) och
god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs nér-
mare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhillande till Géteborgs
stads parkeringsaktiebolag enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort virt yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat dr tillrickliga och dndaméls-
enliga som grund for vira uttalanden.

Annan information an
arsredovisningen
Detta dokument innehaller dven annan
information #n drsredovisningen och
iterfinns pé sidorna 1-63 samt

84—87. Utéver annan information i
detta dokument rapporterar bolaget till
dgaren i rapporten Arsrapport 2018.

Det ir styrelsen och verkstillande
direktoren som har ansvaret for denna
andra information.

Virt uttalande avseende drsredovis-
ningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyr-
kande avseende denna andra information.

I samband med vir revision av irs-
redovisningen dr det vart ansvar att
lisa den information som identifieras
ovan och 6verviga om informationen i
visentlig utstrickning dr oférenlig med
drsredovisningen. Vid denna genom-
ging beaktar vi dven den kunskap vi i
ovrigt inhdmtat under revisionen samt
bedémer om informationen i dvrigt ver-
kar innehélla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har
utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen
innehiller en visentlig felaktighet, dr
vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande
direktérens ansvar

Det ir styrelsen och verkstillande
direktoren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprittas och att den
ger en rittvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen. Styrelsen och verkstillande
direktoren ansvarar dven for den interna
kontroll som de bedémer dr nédvindig
for att uppritta en drsredovisning som
inte innehaller négra visentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pd oegentlig-
heter eller pa fel.

Vid upprittandet av drsredovisning-
en ansvarar styrelsen och verkstillande
direktéren f6r beddmningen av bolagets
forméga att fortsitta verksamheten.
De upplyser, nir sa dr tillimpligt, om
férhallanden som kan péverka f6rmé-
gan att fortsitta verksamheten och att
anvinda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillimpas
dock inte om styrelsen och verkstillande
direktoren avser att likvidera bolaget,
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upphoéra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att
gora nigot av detta.

Revisorns ansvar

Vira miél dr att uppna en rimlig grad av
sikerhet om huruvida arsredovisningen
som helhet inte innehaller négra visent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pé fel, och att limna
en revisionsberittelse som innehiller
vira uttalanden. Rimlig sikerhet dr en
hég grad av sikerhet, men ér ingen garanti
for att en revision som utférs enligt 15A
och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att uppticka en visentlig
felaktighet om en sidan finns. Felaktig-
heter kan uppsté pa grund av oegentlig-
heter eller fel och anses vara visentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan férvintas paverka de ekonomiska
beslut som anvindare fattar med grund i
arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart
ansvar for revisionen av drsredovisningen
finns pd Revisorsinspektionens webb-
plats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning dr
en del av revisionsberittelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV
ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utover var revision av drsredovisningen
har vi dven utfért en revision av styrel-
sens och verkstillande direktorens for-
valtning f6r Goteborgs stads parkerings-
aktiebolag for ar 2018 samt av forslaget
till dispositioner betriffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman dis-
ponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstillande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ir oberoende 1
torhallande till Géteborgs stads parke-
ringsaktiebolag enligt god revisorssed
i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat dr tillrickliga och dndaméls-
enliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande
direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat
en bedémning av om utdelningen ir
férsvarlig med hinsyn till de krav som
bolagets verksamhetsart, omfattning och
risker stiller pa storleken av bolagets
egna kapital, konsolideringsbehov, likvi-
ditet och stillning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar f6r bolagets orga-
nisation och férvaltningen av bolagets
angeligenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlépande bedoma bolagets
ekonomiska situation, och att tillse att
bolagets organisation dr utformad si att
bokforingen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeligenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande
sitt. Den verkstillande direktoren ska
skoéta den lopande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgirder som ir
nédvindiga for att bolagets bokforing
ska fullgoras i 6verensstimmelse med
lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Virt mal betraffande revisionen av
térvaltningen, och ddrmed virt ut-
talande om ansvarsfrihet, ir att inhimta
revisionsbevis for att med en rimlig grad

REVISIONSBERATTELSE

av sikerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstillande
direktéren i nagot visentligt avseende:

* foretagit nigon édtgird eller gjort sig
skyldig till nigon forsummelse som
kan foranleda ersittningsskyldighet
mot bolaget

* pa ndgot annat sitt handlat i strid
med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Virt mal betriffande revisionen av for-
slaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och dirmed vért uttalande
om detta, dr att med rimlig grad av si-
kerhet bedéma om forslaget dr forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av
sikerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att uppticka
atgirder eller forsummelser som kan
foranleda ersittningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust inte
ir forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart
ansvar for revisionen av férvaltningen
finns pa Revisorsinspektionens webb-
plats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning dr
en del av revisionsberittelsen.

Goéteborg den 8 februari 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Gunilla Lonnbratt
Auktoriserad revisor
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Granskningsrapport for ar 2018

Till arsstdmman i Godteborgs Stads Parkerings AB
Org.nr: 556119-4878

Till Géteborgs kommunfullmdktige fér kdnnedom

Vi, lekmannarevisorer utsedda av kommunfullmiktige i Géteborgs kommun, har
granskat Goteborgs Stads Parkerings AB:s verksamhet under dr 2018.

Styrelse och verkstillande direkt6r ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i
enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas ansvar ir att granska om bolagets verksamhet har skotts
pa ett dndamélsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt samt om
bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, kommunens
revisionsreglemente, god revisionssed i kommunal verksamhet och med beaktande
av de beslut kommunfullmiktige och arsstimman har fattat. En sammanfattning av
utford granskning har 6verlimnats till bolagets styrelse och verkstillande direktor i
en granskningsredogorelse. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge rimlig grund for var bedomning.

Vi bedomer att bolagets verksamhet har skétts pa ett andamaélsenligt och frén
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt och att bolagets interna kontroll har
varit tillricklig.

Goéteborg den 8 februari 2019

Lars-Ola Dahlqvist Sven Jellbo
Lekmannarevisor utsedd av Lekmannarevisor utsedd av
kommunfullméaktige i Goteborgs Stad kommunfullmaktige i Goteborgs Stad
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FINANSIELLA RAPPORTER

Styrelse och revisorer

Jesper Jonsteg Gertrud Ingelman Anneli Rhedin Lena Malm Margareta Broang
Ordférande 1:e vice ordférand 2:e vice ordférande

Olof Lindgarde Parisa Rezaeivar Lennart Sjostedt Andreas Gavrin Jonas Forslind
Styrelse Revisorer
Ordinarie ledaméoter Qrdinarie auktoriserade revisorer
Jesper Jonsteg (mp), ordférande sedan mars 2017 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Gertrud Ingelman (v), 1:¢ vice ordférande sedan mars 2015 Gunilla Lonnbratt

Anneli Rhedin (m), 2:e vice ordférande sedan mars 2018
(tidigare ledamot 2017—2018) ;
Lena Malm (s), ledamot sedan december 2016 Lars-Ola Dahlqyist (s)
Margareta Broang (m), ledamot sedan mars 2018 Sven Jellbo (1)
Olof Lindgirde (1), ledamot sedan mars 2015 Suppleanter
Parisa Rezaeivar (s), ledamot sedan mars 2015

Lekmannarevisorer

Torbjérn Rigemar (s)

Suppleanter Ulf Rothmyr (1)

Lennart Sjostedt (S), ersittare sedan mars 2015
(tidigare ledamot 2011—2015)

Andreas Gavrin (M), ersittare sedan mars 2018
Jonas Forslind (S), ersiittare sedan december 2016

Arbetstagarrepresentant
Anita Johansson (Unionen), ledamot
Annica Levin Brunell, (Unionen), ersittare
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Fastighetsforteckning

PASTIGHETSBETECKNING  APRESS VARDEAR  LokaLTA  MURGCED  UXRDE, TkR
Centrum
Guldheden 754:69 Ehrenstrémsgatan 17 1980 435 16 596
Gullbergsvass 13:16 Burggrevegatan 36 2009 160 13 260
Garda 32:52 Fabriksgatan 45-49/ 1973 11564 1388 307 903
Avégen 40-42
Garda 744:382 Johan pa Gardas Gata 1989 466 29918
Géarda 744:563* Fabriksgatan 36/Tomtegatan 1990 464 25000
Heden 22:14 Skanegatan 13 1989 441 40 673
Heden 40:16* Sodra Vagen 70 2005 298 14 800
Lorensberg 24:2 Gosta Rahmns Gata 1 1977 163 16 978
Anggarden 33:1 del av* Bl3 Straket 1-25, 1995 645
Bruna Straket 11
Inom Vallgraven 51:3
Inom Vallgraven 71:3** Sahlgrensgatan 4 2006 203
Kortedala
Gamlestaden 68:2* Méans Bryntessonsgatan 1991 51 367
Linnéstaden
Haga 18:4 Bergsgatan 3 1986 319 19 556
Haga 31:5 Haga Ostergata 12 m fl. 1992 355 22100
Masthugget 29:1 Masthamnsgatan 17 2002 493 25 651
Anggérden 33:2 Per Dubbsgatan 9 1995 1264 471 31565
Lundby
Bramaregarden 37:2 Vagmaéastaregatan 3 1980 332 12135
Rambergsstaden 71:2 Inlandsgatan 1970 203 2639
Majorna
Majorna 104:8 Karl Johansgatan 85 1995 1322 154 8 567
Majorna 352:4* Amiralitetsgatan 3 1997 46 1683
Majorna 721:92 Skargardsgatan 6/ 1986 102 174 6798
Fiskhamnsgatan
Orgryte
Garda 744:557 Lagerstromsplatsen 1981 283 5994
Lunden 45:12 S:t Pauligatan 42 1979 506 272 10 888
Olskroken 38:1* Lilla Olskroksgatan 1-3 2008 233 12 800
SUMMA 14 758 8 049 625 871

** nybildad fastighet (3D) saknar taxeringsvarde

* avser byggnad uppférd pa arrenderad mark
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