
En del av Göteborgs Stad

Tillstånd för dig som jobbar i förvaltning
Du som är helt ny kund hos oss
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Vad behöver du tänka på? 

För att ansöka om parkeringstillstånd behöver du skapa ett konto hos oss – om du inte redan har 
ett!

Enda gången du behöver skapa ett nytt konto är om du:

• är helt ny kund hos oss och varken har appen Parkering Göteborg eller hyr/har hyrt 
parkering genom oss

Du har redan ett konto hos oss om du:

• någon gång har använt appen Parkering Göteborg, och/eller
• hyr, eller har hyrt parkeringsplats (tillstånd eller förhyrd) hos oss. Även om det var flera år 

sedan har du ändå kontot kvar.
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Så här börjar du!
• Gå in på www.parkeringgoteborg.se

• Klicka på Min sida.

http://www.parkeringgoteborg.se/
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Skapa konto så här
• Efter att du har klickat på Min sida väljer du

• Skapa konto om du är ny kund
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Fortsättning: Skapa konto
• Fyll i efterfrågade uppgifter och klicka 

sedan på den blå ”knappen” Skapa konto
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Välj tjänster
• Här klickar du i rutan framför Hyra 

parkering och sedan på Gå vidare
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Användaruppgifter
• Börja med att fylla i efterfrågade uppgifter.

Tänk på att:

• klicka i privatperson

• skriva ditt mobilnummer med +46 
Du ska alltså ta bort första nollan i ditt 
mobilnummer.

• Klicka på Spara

• Nu har du skapat ett konto!
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Så här ansöker du om tillstånd
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Hitta parkering
• Gå till Min sida och välj Hitta parkering

• Skriv in området du är intresserad av och 
klicka på Läs mer och ansök

• OBS! Om du inte kan söka upp det område 
du arbetar och därmed inte kan hitta det 
tillstånd du vill köpa, behöver du mejla oss 
kundtjanst@parkeringgoteborg.se

SF Sydväst

mailto:kundtjanst@parkeringgoteborg.se
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Ansök om parkering
• Klicka på Ansök om p-plats
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Välj antal tillstånd
• Nu väljer du antal tillstånd genom att 

använda - eller + för att justera Klicka 
sedan på Ansök om p-plats

• Nu har du ansökt om tillstånd
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Erbjudande 
• Du får mejl och sms när det finns ett 

erbjudande till dig.

• Logga då in på Min sida.

• Tacka ja eller nej inom tio dagar!
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Tacka ja eller nej
• Klicka på den gröna cirkeln 

om du vill tacka ja. SF Sydväst
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Råkade du klicka i för 
många tillstånd? 
• Här ändrar du enkelt på 

antalet tillstånd genom att 
klicka på –

• När du har rätt antal tillstånd 
klickar du på Tacka ja
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Genomför 
• Här bekräftar du att det är 

rätt genom att klicka 
Genomför
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Bekräftelse 
• Det här visar att du är klar. 

Du kan nu se tillståndet i 
appen Parkering Göteborg

• Tillståndet är ett så kallat 
månadsabonnemang och 
gäller en månad i taget med 
en kalendermånads 
uppsägningstid
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Tack!


	Tillstånd för dig som jobbar i förvaltning�Du som är helt ny kund hos oss
	Vad behöver du tänka på? 
	Så här börjar du!
	Skapa konto så här
	Fortsättning: Skapa konto
	Välj tjänster�
	Användaruppgifter
	Så här ansöker du om tillstånd
	Hitta parkering
	Ansök om parkering
	Välj antal tillstånd
	Erbjudande 
	Tacka ja eller nej
	Råkade du klicka i för många tillstånd? 
	Genomför 
	Bekräftelse 
	Tack!

