
KOM IGÅNG MED DITT DIGITALA TILLSTÅND

SYNS INTE DITT 
PARKERINGSTILLSTÅND?

Se till att du är inloggad 
med det konto du köpt 
parkeringstillståndet med. 

Vissa kunder kan ha två 
konton hos oss – om du 
till exempel ansökte om 
ditt parkeringstillstånd 
med en e-postadress och 
senare skapade ett konto 
i vår app med en annan 
e-postadress är du en av 
dem. 

Då behöver dina konton 
slås samman för att 
parkeringstillståndet 
ska dyka upp i din app. 
Kontakta oss, så hjälper 
vi dig!

031-774 37 00
kundtjanst@
parkeringgoteborg.se

1. Öppna appen Parkering 
Göteborg, tryck på Logga in

namn@epost.se

2. Använd samma e-postadress och lösenord som du 
använder för att logga in på www.parkeringgoteborg.se

3. Som inloggad, tryck på 
”Min sida” i menyn längst ner

5. Gå sedan tillbaka till 
menyn och tryck på 
”P-tillstånd” för att visa dina 
digitala tillstånd

6. För varje tillstånd behöver 
du välja det fordon du vill 
parkera med

7. Klart! Nu har du kopplat 
en bil till ditt digitala 
tillstånd. Du ser bilens 
registreringsnummer och 
den symbol och färg du valt 
för bilen.

4. Tryck på ”Fordon” för att lägga till den eller de bilar du vill 
kunna koppla till ditt tillstånd. Har du flera bilar kan du välja 
ett smeknamn, en bild och en färg för vardera, så blir det lätt 
att skilja på dem

namn@epost.senamn@epost.se

8. Använder du flera bilar kan du enkelt byta till den bil du 
parkerar för dagen - tryck på ”Välj” och tryck på önskat 
fordon. Du kan byta bil så ofta du behöver.

9. Klart! Du ser bilens 
registreringsnummer och 
den symbol och färg du valt 
för bilen.

LOGGA IN

BYT FORDON

LÄGG TILL OCH KOPPLA FORDON TILL TILLSTÅND




